' Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON

PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 146-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 10151505-7

NOMBRE DEL Jaquelline Adriana Miranda Gonzalez de CODIGO UNICO DE 3016 26960 0101

CONTRATISTA Madrid / IDENTIFICACION

OBJETO DEL CONTRATO Apoyar ,._.mn:_omamam en el area de Onmzo: Qm.c.:ama de mmocﬂ.mOm Humanos de la Dmﬁm:wo:m de la
Mujer Indigena —DEMI- en las distintas actividades que realiza en procesos de contrataciones

MONTO TOTAL DEL 15 de junio al 31 de diciembre de
52,266.67 Z0 DEL TRAT
CONTRATO Q52,266 PLAZO DEL CONTRATO | ¢
CZEUMNW WMWNHM\_WM_MWmm,_,Nw Unidad de Recursos Humanos
PERIODO O MES DE ESTE : ;
INFORME Julio de 2026 P MONTO A COBRAR Q 8,000
ACTIVIDADES O TAREAS
- “ACTIVIDADES SECUN CONTRATO ™ DESARROLLADAS DURANTEEL "RESUCTADOS OBTENTDOS -
PERIODO DEL INFORME
Elaboracion de Oficios Internos y
a) Apoyar en la elaboracion de Externos conforme a la ejecucion Se logrd entregar oficios para dar el seguimiento
Q%nwgmaom sdimirieteativ de ndminas mensuales adicionales respectivo para la elaboracion de publicacion de
strativos. de los renglones 011 “Personal archivos tanto para acreditar planilla y
Permanente” 029 “Otras honorarios.
Remuneraciones de Personal
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Remuneraciones de Personal
Temporal y 183 “Servicios
Juridicos”

b) Apoyar en el archivo de documentos.

Elaboracidon de estrategia para el control y
seguimiento de documentos realizados en
la unidad de recursos humanos.

Como resultado de las actividades realizadas, se
logro la organizacion, clasificacion y actualizacion
del archivo documental de la unidad, facilitando el
acceso oportuno a la informacion y mejorando el
resguardo de los documentos. Asimismo, se elabord
una estrategia para el control y seguimiento
documental, fortaleciendo la trazabilidad, el ordeny
la eficiencia en la gestion de los documentos
administrados por la Unidad de Recursos

c) Apoyar en la revision de informes
mensuales de las contrataciones 029,

Sub Grupo 18.

Se brindd apoyo en la revisién de los
informes mensuales correspondientes a
las contrataciones bajo el renglén 029,
Subgrupo 18, verificando la integridad y
cumplimiento de la documentacion
presentada. Esta actividad contribuyd a
mejorar el control administrativo, la
deteccién oportuna de inconsistencias y el
cumplimiento de los procedimientos
establecidos para la gestion de los
informes.

Como resultado, se revisaron los informes
mensuales correspondientes a las contrataciones
029, Subgrupo 18, para luego ser trasladados a la
Direccion Administrativa Financiera, verificando que
la documentacion estuviera completa y cumpliera
con los requisitos establecidos. Esto contribuyd a
mejorar el control administrativo, facilitar el
seguimiento de las contrataciones y asegurar la
presentacion oportuna de los informes.

d) Apoyar en la revisiébn de facturas
mensuales de las contracciones 029,
Sub Grupo 18.

“Como resultado, se brindo-apoyo enla

verificacion de las facturas mensuales de
las contrataciones 029, Subgrupo 18,
asegurando que los datos consignados
fueran correctos y que la documentacidn
requerida estuviera disponible para su
tramite correspondiente. Esta revision

"SeTogro Ta verificacion y revision

cacion delasfacturas
mensuales de las contrataciones 029, Subgrupo 18,
garantizando que la documentacion estuviera
ordenada y con la informacién necesaria para su
tramite, contribuyendo al adecuado control de los

procesos administrativos, que asi mismo se

concluyera el pago de honorarios.
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Temporal v 183 “Servicios
Juridicos”

b) Apoyar en el archivo de documentos.

Elaboracion de estrategia para el control y
seguimiento de documentos realizados en
la unidad de recursos humanos.

Como resultado de las actividades realizadas, se
logro la organizacion, clasificacion y actualizacion
del archivo documental de la unidad, facilitando el
acceso oportuno a la informacion y mejorando el
resguardo de los documentos. Asimismo, se elaboré
una estrategia para el control y seguimiento
documental, fortaleciendo la trazabilidad, el orden y
la eficiencia en la gestion de los documentos
administrados por la Unidad de Recursos

c) Apoyar en la revision de informes
mensuales de las contrataciones 029,
Sub Grupo 18.

Se brindd apoyo en la revision de los
informes mensuales correspondientes a
las contrataciones bajo el renglon 029,
Subgrupo 18, verificando la integridad y
cumplimiento de la documentacion
presentada. Esta actividad contribuyo a
mejorar el control administrativo, la
deteccion oportuna de inconsistencias y el
cumplimiento de los procedimientos
establecidos para la gestion de los
informes.

Como resultado, se revisaron los informes
mensuales correspondientes a las
contrataciones 029, Subgrupo 18, verificando
qgue la documentacion estuviera completa y
cumpliera con los requisitos establecidos. Esto
contribuyo a mejorar el control administrativo,
facilitar el seguimiento de las contratacionesy
asegurar la presentacion oportuna de los
informes.

Como resultado, se brindé apoyo en la
verificacion de las facturas mensuales de

Se logrd la verificacion y revision de las facturas
mensuales de las contrataciones 029, mccmEvo )

d) Apoyar en la revision de facturas
mensuales de las contracciones 029,
Sub Grupo 18.

las contrataciones 029, Subgrupo 18, -

asegurando que los datos consignados
fueran correctos y que la documentacion
requerida estuviera disponible para su
tramite correspondiente. Esta revision
permitio agilizar los procesos internos y

18, garantizando que la documentacion-
estuviera ordenada y con la informacién
necesaria para su tramite, contribuyendo al
adecuado control de los procesos
administrativos, que asi mismo se concluyera el
pago de honorarios
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contribuir al orden y control de los
registros administrativos

Apoyar en el tramite a prestaciones
laborales, post-mortem.

Se brindé apoyo en la gestion de tramites
relacionados con prestaciones laborales
post-mortem, facilitando la revisiony
organizacion de la documentacion
requerida para el proceso. Esto contribuyd
a dar seguimiento oportuno a las
solicitudes y al cumplimiento de los
procedimientos administrativos
establecidos.

Como parte del proceso administrativo se llevo a
cabo la revision de expedientes y calculos para el
respectivo pago.

f) Apoyar, registrary actualizar la base de
datos de los empleados de la
Institucion para el personal
permanente y temporal.

Se apoyo en el registro y actualizacion de
la base de datos del personal permanente
y temporal de la institucién, manteniendo
la informacidén organizada y actualizada.
Esto permitid contar con datos confiables
para facilitar la consulta, seguimiento y
gestion de los procesos administrativos
relacionados con los empleados.

Como parte del manejo del sistema de
Guatenominas, se logré identificar registros
correctos con forme a la base de la institucion.

Apoyar en Scaner de documentos y
quema de Cds.

g)

Lograr llevar a cabo la digitalizacién de
documentos para un mejor control interno.

Al realizar documentos como oficios internos y
externos, se implemento la digitalizacion
después de su recepcion y ser ubicado
facilmente.

h) Apoyar en el control del cuadro de
contracciones 029 y sub grupo 18.

Realizar la consolidacion de contrataciones
nuevas.

= Como-parte-de
digitalmente se logré brindar informacion
publica para ser publicado en la pagina oficial
de esta Defensoria.

i) Otras actividades asignadas por la
Encargada de la Unidad de Recursos
Humanos de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Realizar consolidaciones de la formulacion
y ante proyecto presupuestario 2027-2030.

Realizar archivos que demuestren la carga de
némina de los renglones presupuestarios 011
1"

Personal Permanente” 029 “Otras
Remuneraciones de Personal Temporal”.
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j) Otras actividades asignadas por las
autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena, que consideren
pertinentes.

Participacion en la Invocacion realizada los Conocer los diferentes nahuales de nuestros
martes del mes de julio 2026 antepasados y las energias del dia.

' -

Municipio de Guatemala Departamento de Guatemala, 31 de julio del ano 2026 .~

L= ?
Firma del Contratista: %\\\ ? E\w& « ﬁ

- \

Nombre del responsable de verificar el informe: Ana Maritza Cal Cu

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

‘Directora Ejecutiva
'seria de la Mujer Indiaer

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

Firma v\mm:@ﬁmmm vid b1

Encargada

wwdemicoby QOROO @““Nb



Defensoria
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO b 029 UBICACION Oficina Regional de Huehuetenango
No. DE CONTRATO 47-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA ,. 110468945
NOMBRE DEL : ; : CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Jaquelin Antonia Recinos Gaspar IDENTIFICACION \ 3216 76785 1322
OBJETO DEL CONTRATO Promover los mmnmnd,om mmﬁm\n_:no.n, de las mujeres _:.admmzmm para contribuir a la prevencién y mmmm.:mw de los derechos
de las mujeres indigenas desde la cosmovision y el enfoque de derechos de las mujeres indigenas.
MONTO TOTAL DEL ; : -
CONTRATO (052,266.67 PLAZO DEL CONTRATO | 17 de abril al 30 de noviembre del afio 2026.
UNIDAD DONDE PRESTA . . .
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Huehuetenango.
PERIODO O MES DE ESTE ’
INFORME Mes de Julio de 2026. MONTO A COBRAR Q.7,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

Se logré la actualizacién y ampliacion del mapeo de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales

~Fortalecer..mapeo. &mtoﬁppﬁvﬁﬁg.akf . : \%-gggnauﬂ . —
gubernamentales y no | entidad no gubernamental en el municipio

gubernamentales, actores vinculados | de Nent6n, promocionando asi a la
con la participacién politica de mujeres | Defensoria de la Mujer Indigena subsede
indigenas, para la coordinacion, | regional en Jacaltenango, a su vez,
proyeccion y ejecucion de actividades. | recabando informacion para la ampliacion
del mapeo.

Se identific6 a una entidad no gubernamental que existe y
brinda sus servicios a toda la poblacién de la Region
Huista y con la cual la Defensoria de la Mujer Indigena
subsede Regional de Jacaltenango, se presentd, coordiné
actividades,  reafirmando asi su  compromiso
interinstitucional y compromiso con las mujeres
indigenas.

4
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oe.aﬁm..s 7(1
Se logré la visita y presentacion de la Defensoria de la
b) Coordinar con organizaciones de | Preseritacién de la Defensoria de la Mujer Mujer Indigena &n grupos de mpjenes delos municipios

mujeres, autoridades indigenas, para el
desarrollo de actividades y procesos
formativos relacionadas a la
participacion politica de las mujeres
indigenas.

Indigena subsede regional de Jacaltenango,
a grupos de mujeres del municipio de
Nenton, San Antonio Huista, Aldea Secheu
y Caserio Yula” del municipio de
Concepcién Huista, Huehuetenango.

¢

de: Nent6n, San Antonio Huista, Aldea Secheu y Caserio
Yula” del municipio de Concepcion Huista,
Huehuetenango, a las cuales se les present6 y promocioné
los servicios que brinda la Defensoria de la Mujer
Indigena subsede regional Jacaltenango, a su vez se llevo
a cabo talleres sobre los Derechos Especificos de las
Mujeres Indigenas. ‘

Coordinar con entidades publicas para
la promocién y divulgacion de los
derechos de las mujeres indigenas en el
marco del dia internacional de la mujer
indigena.

Taller sobre temas de Prevencién de
delitos tales como, Violencia contra la
Mujer, Ruta de la Denuncia y Derechos
especificos de las Mujeres Indigenas, a
grupos de estudiantes del ciclo bésico del
Centro Educativo Comunitario Ciclo
Basico Concepcién Huista, -CECCBACH-
del municipio de Concepcién Huista, con
el apoyo de la Coordinacién Distrital de
Educaciéon del municipio de Ooznmﬁn_os
Huista.

Se logré la presentacion de la Defensoria de la Mujer
Indigena subsede Regional Jacaltenango y realizacién de
taller informativo sobre la prevencién de la Violencia
contra la Mujer y la Ruta de la Denuncia a grupos de
estudiantes del ciclo basico del Centro Educativo
Comunitario Ciclo Bésico Concepcién Huista, -
CECCBACH- del municipio de Concepcién Huista, con
apoyo de la Coordinacién Distrital de Educacién del
municipio de Concepcién Huista.

d)

Orientar en las distintas -instituciones.
publicas existentes en el territorio,
sobre la atencién pertinente a mujeres
indigenas, en cumplimiento a los
derechos de las mujeres indigenas.

Presentacion y promocién de la Defensoria
de la Mujer Indigena subsede regional de
Jacaltenango, a Director y maestros del
Centro Educativo Comunitario Ciclo
Basico Concepcion Huista, -CECCBACH-

Se logré la promocién de la Defensoria de la Mujer
Indigena subsede regional Jacaltenango, en el Centro
Educativo Comunitario Ciclo Basico Concepcién Huista, -
CECCBACH- del municipio de Concepcion Huista, donde
se inform6 a Director y memqg movam los mQ.SQOm

del municipio de Concepcion Huista.
Reafirmando el compromiso que la
institucion tiene para la atencion integral a
mujeres indigenas de la Regién Huista.

Jornada movil de servicios integrales de la
Defensoria de la Mujer Indigena subsede
regional Jacaltenango, a grupos de mujeres
del municipio de Petatan.

reafirmando a su vez, el compromiso Eﬂmzsmﬂgn_ozw_
que se tiene con el Ministerio de Educacion a través de la
Coordinacion Distrital de Educacién del municipio de
Concepcién Huista.

Se logr6 brindar los servicios integrales de la Unidad
Social, Psicol6gica y Juridica de la Defensoria de la Mujer
Indigena subsede regional Jacaltenango a mujeres del

00000 <1529
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municipio de Petatin, asi mismo se realiz6 taller
informativo sobre prevencién de la Violencia contra la
Mujer y Derechos Especificos de las Mujeres Indigenas.

e) Orientar a Direcciones municipales de
la mujer para que realicen acciones
puntuales en la promocién, prevencién
y erradicacién de la violencia contra las

Talleres informativos y de concientizacién
sobre la Prevencién de la Violencia Contra
la Mujer, el Circulo de la Violencia y la
Ruta de la Denuncia a grupo de mujeres
del municipio de Jacaltenango, municipio
de Petatan, Unién Cantinil y Nentén, en

Se fortaleci6 el compromiso interinstitucional de Ia
Defensoria de la Mujer Indigena subsede regional en
Jacaltenango, con la Direccion Municipal de la Mujer de
Jacaltenango, Petatin, Unién Cantinil y Nenton, asi
mismo se logré incidencia en grupos de mujeres a través
de talleres informativos referentes a la prevenciéon de la

mujeres indigenas. coordinaciéon  con  las  Direcciones | violencia contra las mujeres indigenas, el circulo de la
Municipales de la Mujer. violencia y la ruta de la denuncia.
Taller de sensibilizacion sobre la

f) Apoyar en el desarrollo de talleres
dirigidos a mujeres indigenas, en torno
a la tematica de Participacion Politica.

prevencion de la Violencia contra la Mujer,
circulo de la violencia y ruta de denuncia
con grupo de dinamizadoras 'y
dinamizadores comunitarios del municipio
de Nentén, en apoyo a procesos de
formaciéon por parte del Equipo de

Estudios ~ Comunitarios y  Accién
Psicosocial -ECAP- ‘
Taller de sensibilizacion sobre la

prevencion de la Violencia contra la Mujer,
circulo de la violencia y ruta de denuncia
con

La Defensoria de la Mujer Indigena subsede regional
Jacaltenango logr6 apoyar, participar e incidir en el
proceso de formacién coordinado por el Equipo de
Estudios Comunitarios y Accién Psicosocial -ECAP-, a
través de taller de sensibilizacién sobre la prevenciéon de
la Violencia contra la Mujer, circulo de la violencia y ruta
de denuncia con grupo de dinamizadoras 'y
dinamizadores comunitarios del municipio de Nent6n

La Defensoria de la Mujer Indigena subsede regional
Jacaltenango logr6é apoyar, participar e incidir en el
proceso de formaciéon coordinado por el Equipo de
Estudios Comunitarios y Acciéon Psicosocial -ECAP-, a

.WHCMMD
dinamizadores comunitarios del municipio
de San Antonio Huista, en apoyo a
procesos de formacién por parte del
Equipo de Estudios Comunitarios y Accién
Psicosocial -ECAP-.

de___dinamizadoras __y

traves de taller de sensibilizacion sobre Ia prevencion de |
la Violencia contra la Mujer, circulo de la violencia y ruta
de denuncia con grupo de dinamizadoras y
dinamizadores comunitarios del municipio de San
Antonio Huista.

g) Participar en los distintos talleres que
sean convocadas por la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Comunicacién constante con la Delegada
Regional de Huehuetenango, mediante la
cual se brindaron directrices para la
coordinaciébn y buena ejecuciéon de

Se tuvo una excelente comunicacién con la Delegada
Regional de Huehuetenango, por lo cual se coordinaron |
las logisticas para las capacitaciones y talleres con los
grupos de mujeres.

. 00000 <1529
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actividades.

h) Otras actividades inherentes a su
contratacién que sean solicitadas por la
Delegada de la Oficina Regional de
Huehuetenango y Encargada de Ia
Unidad de Educacién y Formacion.

Taller de Proceso de fortalecimiento a
servidores  pablicos en  atencion
diferenciada a personas en contexto de
vulnerabilidad, = coordinado  por la-
Delegada Regional de Huehuetenango y

Se tuvo presencia, participacion y colaboracién en taller
de proceso de fortalecimiento a servidores publicos en
 atencion diferenciada a personas en contexto de
vulnerabilidad.

. Fundaciéon TUH.

Maria Magdalena Ordofnez Mendoza

Nombre del Hmmﬁobmmzm\..

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

Nombre, firma y sello de la .wﬂ.ﬁoi&ma. competente

Encargada 4z Unidac ie
Educacidny Formacié
Defensoria de la Mujer Indigen?

demig

©1529
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. | de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Izabal
No. DE CONTRATO 95-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 80923836
NOMBRE DEL : . ) CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Jennifer Vanessa Moreno Barrientos de Garcia IDENTIFICACION 2581 27171 1801
Brindar atencion, orientacion y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacion
de su salud mental y emocional.
MONTO TOTAL DEL 04 de mayo al 30 de noviembre del
CONTRATO Q. 62,129.03 PLAZO DEL CONTRATO 2026
UNIDAD DONDE PRESTA ; ; ;
SUS SERVICIOS Unidad de Psicologia
PERIODO O MES DE ESTE . _
INFORME Julio del ano 2026 MONTO A ﬁOwFﬁﬂ. Q.9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
e e e i — R — N — v v 2 %W.[. ...mmxnmﬁm:nr..mu Qﬁ—!‘,ww.dmﬁmm«m —ZMQA\QW».(mw N.Auallmmn
: 1. Aplicacion, continuidad v registro - 0 : o
a. Apoyo en atender, evaluar u orientar a . logré completar el 100% de las fichas iniciales
. . . del proceso de evaluacion . e
mujeres  indigenas, victimas de sicolovica requeridas, lo que permiti6 contar con
violaciones a sus derechos, para P & . informacion basica y relevante para el
. . _ S e Implementacion y - .
determinar el tipo de dano psicologico . abordaje individual y familiar.
. A seguimiento de planes
causado y definir el diagnostico y .
. terapéuticos con base en
tratamiento de los casos. .
cuadros clinicos
identificados.

wndemisno QOO0 ©f520
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3.

e Aplicacién de examen
mental para la
identificacion de signos y
sintomas psicologicos.

Elaboracion de diagnésticos y
planificacion terapéutica.
e Elaboracion de
diagnosticos preliminares.
e Diseno de planes de
abordaje terapéutico
individualizados segun las
necesidades psicoldgicas
identificadas.

1.1 Se identificaron factores de riesgo psicosocial
en un porcentaje significativo de
facilitando la priorizacion de
seguimiento psicologico.

casos,
atencion y

2. Se evaluaron de forma objetiva e imparcial
diferentes aspectos psicologicos de las
usuarias, permitiendo identificar
caracteristicas de personalidad, capacidades
emocionales y formas de afrontamiento ante
diversas situaciones.

2.1. Se identificaron tipologias como:
e Problemas familiares
e Discordia con jefe y companeros de
trabajo
e Asesoramiento o consulta
psicologica
e Preocupacion
e Problemas de autoestima
e Abuso del Conyuge (Psicologico)
e Duelo sin complicaciones
e Violencia del conyuge o pareja, fisica

Orientacion emocional y
contencion en crisis.

e Brindar atencion
emocional a mujeres que
presentaron
sintomatologia aguda,
tales como ansiedad,

e Probieniasde reldcion — con ol
hermano

3. Se elaboraron planes de tratamiento
psicologico adaptados a las necesidades
individuales, priorizando el bienestar
emocional y la recuperacion psicosocial.

«.mmmﬁ.acw.m\m e@goe @ﬂ%
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tristeza profunda y
violencia psicolégica.
4. Orientacion psicologica y 4. Se atendieron 13 mujeres victimas de
psicoeducacion sobre violencia, violencia, brindandoles atencion psicologica
derechos y autocuidado. y orientacion especializada.
. T, 1. Se brindo atencién psicologica a 3 nifia vy 3
1. Atencion psicolégica individual a b i L Y
. .. o adolescente que han sido victimas
hijas e hijos de usuarias victimas de . . . .
. . . presenciales de violencia, favoreciendo la
violencia, priorizando la . im iy L .
. . identificacion y expresion de emociones
recuperacion emocional y el : L -
o relacionadas con experiencias traumaticas.
fortalecimiento del entorno
familiar. . : 5 s 5o
2. Se evidenci6 mejoria en la regulacion
. . ) emocional, reduccion de conductas de miedo,
2. Evaluacion emocional y . .
: . ansiedad y agresividad en los casos
conductual mediante entrevistas .
- - L. atendidos. .
clinicas, observaciéon vy técnicas
b. Apoyar en atender a las hijas e hijos de ladico-terapéuticas acordes a la
usuarias victimas presenciales de edad. » i .
: : . . 3. Se fortalecio el vinculo afectivo entre madres
violencia con terapias orientadas a ;. . . .
Ry : . . e hijos mediante orientacion sobre
lograr la recuperaciéon emocional de su 3. Desarrollo de terapias orientadas al f ; :
e . . . comunicacion asertiva y crianza respetuosa.
entorno familiar. manejo de emociones, expresion
afectiva, reduccion de miedos y
fortalecimiento de autoestima. . s
4. Se promovi6 el desarrollo de habilidades
_ ; . —SOCI0LMOCIONALES Gl COREI DY Rl Ay
4 Aplicacion de actividades = =
o . recuperacion del entorno familiar.
terapéuticas como dibujo, juego
terapéutico, cuentos y dinamicas
psicoeducativas para facilitar la
expresion emocional. .
5. Se generaron espacios seguros que
. . . ermitieron a los menores expresar vivencias
5. Orientacién a madres o cuidadores pert . " .
. - relacionadas con la violencia presenciada.
sobre pautas de crianza positiva,
wndemiong QOO0 1520




Defensoria
de la Mujer Indigena

validacion emocional y
acompanamiento afectivo.
1. Se fortaleci6 el control y monitoreo de los

1. Revision periddica de fichas procesos terapéuticos, asegurando
psicologicas y de atencion para continuidad y coherencia en la atencion
monitorear avances de las usuarias psicologica.

y sus familias.
2. Seguimiento de las atenciones 2. Se realizo el seguimiento y actualizacion
brindadas documentadas en las documental de 25 casos activos, garantizando
c. Seguimiento de las  atenciones fichas de registro correspondientes. la continuidad de la atencion y el registro
brindadas documentadas en las fichas oportuno de las intervenciones realizadas.
de registro correspondiente. 3. Registro de observaciones
relevantes sobre la evolucion 3. Se obtuvo mayor responsabilidad vy
emocional de las usuarias, hijas e compromiso por parte de las usuarias para
hijos. asistir a sus terapias.

4. Identificacion de casos que 4. Se priorizaron y reprogramaron casos segun
requieren seguimiento intensivo o necesidades emocionales detectadas,
reprogramacion de sesiones. optimizando recursos de atencion.

5. Cierre de 02 casos de usuarias, 1 llego a

5. Cierre de 02 casos de usuarias. finalizacion satisfactoria y 1 de desistimiento

por motivos de distancia.
...... e —————— e : otas L —— : . -
de las atenciones psicologicas 1. Se logro registrar el 100% de las atenciones
brindadas en los formatos psicologicas realizadas, tanto en formato
d. Registrar fisica y electronicamente las institucionales establecidos. tisico como electrénico.
atenciones brindadas en los formatos
establecidos. 2. Semantuvo actualizado el libro de atenciones

2. Registro de 15 expedientes nuevos mediante el registro de 15 casos nuevos,
en el libro de atenciones. fortaleciendo el orden y  control

administrativo de los expedientes.

www.demigebgt 0@@09 @‘&




3. Se ingresaron atenciones nuevas y
de seguimiento a la base de datos.

4. Registro fisico de 40 fichas de
seguimiento.

Se ingresaron 15 expedientes nuevos y 25 de
seguimiento a la base de datos institucional,
contribuyendo a la  sistematizacion,
trazabilidad y respaldo documental de los
procesos de atencion psicoldgica.

Se registraron oportunamente 40 fichas de
seguimiento, asegurando el resguardo de la
informacion y el cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos.

& %,

5 | Defensoria

: -, de la Mujer Indigena
Careme *

e. Elaborar y  entregar  informes
mensuales, semestrales y final de las
atenciones  brindadas durante el
periodo de contratacion.

1. Redacciéon y entrega de informes
mensuales del registro y estado de
los casos atendidos durante el mes
de julio.

L

Se elaboraron informes sobre los registros de
los casos recibidos en el mes de julio:

e Informe SVET

e Informe detallado de actividades

e Informe de tipologia de casos

e Clasificador tematico

e Informe sociolingtiistico

e Informe RUNN

¢ Informe de casos nuevos

2. Redaccion de informe del mes de
julio a entregar de a Unidad de
Planificacion.

Informe detallado sobre las actividades
realizadas en la unidad de psicologia a la
unidad de planificacion del mes de junio y
plan de trabajo detallado sobre las
actividades a realizar.

wewdemigobs QOQROO @.N&
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Defensoria
de la Mujer Indigena

1. Se documentaron 40 hojas evolutivas de
; : forma sistematica las acciones y avances
1. Elaboracion de informes ., y e
. de cada sesion.
evolutivos del proceso
terapéutico de las usuarias
atendidas, documentando
avances, retrocesos y estado
f. Realizar informes evolutivos, emocional.
constancias psicolégicas o informes
sicologicos del proceso terapéutico ; g N
b 5 P p 2. Se fortaleci6 la  organizacion vy
por caso cuando le sea requerido, la . o s .
. . sistematizacion de los expedientes
cual constara en el expediente del caso. 2. Integracion de la - i
y clinicos,  permitiendo un  control
documentacion elaborada 5 oy
. L. adecuado del progreso terapéutico.
dentro del expediente clinico
correspondiente, garantizando
el respaldo del proceso
terapéutico.
El 100 % de las participantes recibio
Charla  preventiva sobre la informacion preventiva sobre la violencia
. violencia contra las mujeres. contra las mujeres y manifesto comprender la
g Apoyar en promocionar la salud : ; :
. - importancia de denunciar y buscar apoyo
mental de las mujeres indigenas a o i
) - L institucional.
través de actividades psicologicas
Mm:mﬁmw\ me:._mm\ entre Ow‘ammnw Se fortalecieron  las ﬁvﬁuﬁmldlwn de_ 30
amicamente cuando e sea requerdooT T — - . — ——
: . . Capacitacion para el usuarias de la DEMI mediante la adquisicion
gestionado por la delegada Regional Y . . :
fortalecimiento de capacidades de de conocimientos y herramientas para la
las usuarias de DEMI. defensa de sus derechos, la toma de
decisiones y su desarrollo personal.
h. Otras actividades que le solicite la Reunién con equipo DEMI Izabal
encargada de la Unidad de Atencion para coordinacion y seguimiento Lineamientos y explicaciones de actividades
Psicologica de  Oficina  Central, de casos para fortalecer la atencion a realizarse durante la semana.
delegada de la Oficina Regional de integral a las usuarias.

demiso @O@O0O 7529




DE LA i
o Re, . ﬁ

<& %
s¢RYy ¢ Defensoria
YN - delaMujer Indigena
ooawm.z.'(q w
[zabal y/o las autoridades de la
Defensoria de la Mujer Indigena, que 2. Participacion 'y apoyo en el 2. Se brind6 acompanamiento durante el
consideren pertinentes. desarrollo del Curso de Formacion desarrollo del Curso de Formacion Politica
Politica de las Mujeres Indigenas, de las Mujeres Indigenas, contribuyendo a la
llevado a cabo en el municipio de El atencion 'y participacion de 50 mujeres
Estor. indigenas y al cumplimiento del 100 % de las
actividades programadas.

3. Participacion en diplomado en 3. Se visibilizo el trabajo de la DEMI durante el
Herramientas técnicas para la diplomado, permitiendo que las y los
atencion a victimas de delitos, con participantes conocieran los servicios de
énfasis en ninez adolescencia y atencion psicologica, juridica y social que
Mujer. brinda la institucion a mujeres indigenas

victimas de violencia.

4. Reunion con terapeuta y unidad de 4. Se determino la participacion de 10 usuarias
trabajo social y juridico, para en un proceso de cuatro sesiones de sanacion
evaluacién y analisis de casos de integral desde los saberes ancestrales, de
identificacion de mujeres que acuerdo con las necesidades
presentan afectaciones psicoemocionales identificadas.
emocionales derivadas de
situaciones  de  violencia o
vulneracion de derechos.

5. Apoyo en realizacion del plan de 5. Se contribuy6 al éxito del conversatorio

conversatorio Aniversario

DEMI.

para

conmemorativo del aniversario de la DEMI

mediante la planificacion del evento,
promoviendo el intercambio de experiencias

y la reflexion sobre la labor institucional.
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6. Participacion en clausura curso 6. Se participo en la clausura del curso
ConocerEIV. ConocerElV, fortaleciendo la coordinacion
interinstitucional y el reconocimiento de los
procesos  formativos  dirigidos a la
prevencion y atencion de la violencia.
y

Municipio de Puerto Barrios, Departamento de, Izabal 31 de julio del ano 2026.

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Evelyn Delmy Judith Martinez Cayetano.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

B i 6 m_:m:h._m‘ ayetanp, .. o ) \ w@a z A MM
elega a 7 44 @'V = 2 2 <

Def m:mM:m QH_MW\._NNW__ —ng & ﬁ»zﬁ ¢ .M%M.
Jer Indigena Directora Ejecutiva @s &

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y

T A

sello de la autoridad compéfsate

3
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON ]
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Alta Verapaz |
N o NIT DEL
J r 206 '00)- 7
No. Um,roz;»ao 143-2026-029 CONTRATISTA 7870090-6
! NOMBRE DEL . ‘ CODIGO UNICO DE _
! CONTRATISTA Juana Chacoj Mo ~ DENTIFICACION 231515626 1603 |

Que la oficina Regional de Alta Verapaz de ]a Defenscria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
OBJETO DEL CONTRATO | técnico capacitado para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento y
el cumplimiento de metas institucionales que se requiere

| : S—

' MONTO TOTAL DEL 3 28.166.67 PLAZO DEL 12 de junio al 30 de noviembre dc¢ ._
. CONTRATO s CONTRATO - 2026 _
UNIDAD DONDE PRESTA

SUS SERVICIOS Oficina Regional Alta Verapa..

wmmeUmZme_ﬂw\m—% 5 EoA Del 12 al 30 de junio de 2026 MONTO A COBRAR | Q3,166.67
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
S ~1 PERIODO DEL INFORME . . ———
RESULTADOS OBTENIDOS:
= Seguimiento a la inscripcion de > Participantes confirmacdos para el curso,
participantes para el Curso lugar confirmado para la actividad,
a) Apoyar en la ejecucion de Participacion Politica de las coordinacion con el lugar del evento
actividades administrativas y Mujeres Indigenas. sobre las indicaciones para la actividad.
operativas necesarias para el

wndemizns QOO0 1529
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- delaMujer Indigena

cumplimiento de los objetivos, metas y
acciones establecidas en los planes,
programas y proyectos de la Oficina
Regional Alta Verapaz de la
Defensoria de la Mujer Indigena

MEDIOS DE VERIFICACION:

> Llamada desde teléfono personal a
participantes

Llamada de coordinacion con el Hotel
Posada Don Francisco para que emitan
cotizaciones con los lineamientos
establecidos por la unidad de Educacion
y formacion.

Correos enviados a oficina Central con
las cotizaciones solicitadas.

>

b) Brindar apoyo en la organizacién,
gestion y seguimiento de la agenda
institucional de la Oficina Regional
Alta Verapaz, coordinando reuniones,
actividades y compromisos

> Agenda y seguimiento de
actividades, reuniones y
requerimientos de oficina
central.

RESULTADOS OBTENIDOS:
> Se agendaron todas las actividades para
tener en cuenta las fechas programadas
de entrega o envio de documentos
solicitados por sede central

MEDIOS DE VERIFICACION:

programados; > Calendario de actividades
> Agenda Fisica.
RESULTADOS OBTENIDOS:
> Recepcién y atencién de > Participantes del Curso Participacion
llamadas telefénicas realizadas Politica de las Mujeres Indigenas
> .5 en teléfono personal para confirmadas para su participacién e
4 ) Apoyaren la atencion y recepeion |~

de llamadas telefénicas,
proporcionando informacién basica y
canalizando las comunicaciones hacia
el personal correspondiente;

seguimiento de Curso
Participacion Politica de las
Mujeres Indigenas.

informadas sobre el lugar de la
actividad.

MEDIOS DE VERIFICACION:
> Documento de Excel con la lista de las
participantes inscritas en el Curso de
Formacién Politica

www.demi geb.gt e @ @O e
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d) Apoyar en la recepcion, orientacion
y atencion inicial de usuarias, =
visitantes y publico en general que
acudan a la Oficina Regional de Alta
Verapaz facilitando su adecuada
derivacién al personal técnico o
profesional;

Recepcion a usuarias en el
ingreso a la oficina.
Acompanamiento a usuarias
derivados a Centro de
Mediacion y Conflictos
Agrarios.

[ RESULTADOS OBTENIDOS: !

S 1

> Bienvenida a usuarias y derivacién de
las mismas a la unidad que corresponde

> Firma de Convenio de las usuarias en el
centro de Mediacion y Conflictos
Agrarios y entrega del Convenio a
Unidad Social.

MEDIOS DE VERIFICACION.
> Convenios entregados a Unidad Social

RESULTADOS OBTENIDOS:

> Seguimiento de alimentacion > Elaboracién de graficas para
¢) Apoyar en la recopilacion, de cuadros llenados por las presentacion del informe estadistico de
organizacién y sistematizacién de unidades Social, Psicologica y atencion de casos a usuarias segin edad,
informacién necesaria para la Juridica para informe idioma y municipio de residencia.
elaboracion de informes mensuales y estadistico de atencion de
otros reportes requeridos por las Casos. MEDIOS DE VERIFICACION:
Unidades o Direcciones de la Oficina > Presentacion en Power Point del
Central de la Defensoria de la Mujer informe de usuarias atendidas segun
Indigena; edad, idioma y municipio de residencia.
RESULTADOS OBTENIDOS
f) Brindar apoyo en la realizacién de > Redaccién de oficios. > Oficios redactados y enviados a
- actividades secretariales y unidades.delaoficina-centraly.a.Cruz
administrativas requeridas por la Roja. - -
Delegada de la Oficina Regional Alta > Elaboracién de directorio del > Directorio elaborado con niimeros de
Verapaz, asi como por el personal personal de Alta Verapaz. teléfono y correos electrénicos del
profesional que brinda equipo de Alta Verapaz.
atencién a las usuarias; » Entrega de Formularios de > Formularios de viaticos, entregados a

viaticos a personal 011 y 029.

Técnica Comunitaria

»&mwﬁmﬂ:_&{ﬁ °@®ee @“@
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_ _ > Formularios de viaticos entregados a
tucargadas de cada unidad y Delegada
Regional para realizar viaje de Comisién
a Fray Bartolomé de las Casas

MEDIOS DE VERIFICACION:
> Archivo digital de oficios enviados.
> Directorio del personal de Alta Verapaz.
> Acta de entrega de Formularios de
Viaticos.

' RESULTADOS OBTENIDOS:

g) Apoyar en la recepcién, > Recepcién y archive de oficios, | > Documentos varios (oficios, notas,
clasificacion, registro, archive y notas y documentos solicitudes de practicantes, requisiciones
resguardo de decumentacién administrativos pendientes de y memos) recepcionados y archivades
administrativa, correspondencia archivar que se encontraban en donde corresponden
institucional e informes generados en oficina de Delegada Regional.
la Oficina Regional de Alta Verapaz, MEDIOS DE VERIFICACION:
conforme a los procedimientos > Archivos fisicos de documentos

| establecidos; administrativos. |

RESULTADOS OBTENIDOS:
_ » Solicitud de cotizaciones a > Cuatro cotizaciones recepcionados de

h) Colaborar en la gestion

administrativa relacionada con ol proveedores para el Curso proveedores, con lineamientos

al

control de msumos, procesamiento de - >
Mujeres Indigenas

facturas y apoyo en procesos bésicos MEDIOS DE VERIFICACION:
de adquisiciones de la Oficina : . g s 2
g > (Correo enviado a unidad de Educacion
Regional Alta Verapaz, cuando sea Ny —
y Formacién con las tres cotizaciones

requerido; ..
4 ! solicitadas.

wwwdemigobs: @ OROO @ﬂ&
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~ 'RESULTADOS OBTENIDOS: _
> Reuniones de equipo Regional > Socializacion y coordinaciony - _

i) Realizar otras actividades Coban, Alta Verapaz. Qm&mwo:mm. sobre actividades en conjunto
administrativas o de apoyo que le sean con el equipo.
asignadas por la Delegada de la
Oficina Regional de Alta Verapaz y > Participacion en reuniones > Participacion en Red de Derivacion,
por las autoridades de la Defensoria de interinstitucionales. Coban Alta Verapaz.
la 7&:3 Indigena, en el marco de sus MEDIOS DE VERIFICACION:
funciones.
» FPotografias de las actividades.
~
Municipio de __Coban 4%/ , Departamento de __ Alta Verapaz, 29 de junio del ano 2026

Firma del Contratista:

— I'd

Nombre del respon e verificar el informe: Lcda. Sandra Ernestina Xi Chocooj

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
=stipulado en el contrato y sus respectivos iérmiinos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

s
N Pt
u.an.,qu.u\_VC\,P

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria
| de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Alta Verapaz
) NIT DEL
No. DE CONTRATO 143-2026-029 CONTRATISTA 7870090-6
NOMBRE DEL 2 CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Juana Chacoj Mo IDENTIFICACION 231515626 1603
Que la oficina Regional de Alta Verapaz de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
OBJETO DEL CONTRATO | técnico capacitado para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento y
el cumplimiento de metas institucionales que se requiere
MONTO TOTAL DEL Q 28,166.67 PLAZO DEL 12 de junio al 30 de noviembre de
CONTRATO T CONTRATO 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . :
SUS SERVICIOS Oficina Regional Alta Verapaz
PERIODD O N Eo1E Julio 2026 MONTO A COBRAR | Q 5,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
- - - RESULTADOS OBTENIDOS:
> Seguimiento a las necesidades | > Coordinacién con el hotel Posada don

a) Apoyar en la ejecucién de
actividades administrativas y
operativas necesarias para el
cumplimiento de los objetivos, metas y
acciones establecidas en los planes,

de confirmacioén, coordinacion
y preparativos para el Curso
Participacion Politica de las
Mujeres Indigenas.

Francisco: se envi6 correo para
confirmacién del lugar para reserva
luego se envié Orden de Compra,
también se confirmé menus y
adecuacion del salon.

wwwdemigobgt QOPOO @“QNQ
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cumplimiento de los objetivos, metas 'y
acciones establecidas en los planes,
programas y proyectos de la Oficina
Regional Alta Verapaz de la
Defensoria de la Mujer Indigena

> Apoyo en logistica realizacién
de Inventario realizado por
Oficina Central

> Comisiones establecidas para apoyo en
Iz actividad de Curso de Participacion
Politica de las Mujeres Indigenas.

>  Mobiliario y equipo inventariado v
revisado.

> Mobiliario y equipo en mal estado
inventariado para darle de baja.

MEDICS DE VERIFICACION:
> Llamadas de coordinaciéon con el Hotel
Posada Don Francisco
> Fotogratias de la actividad

b) Brindar apoyo en la orgariizacion,
gestidr v seguimiento de la agenda
institucional de la Oficina Regional
Alta Verapaz, coordinando reuniones,
actividades y compromiscs
programados;

> Agenda y seguimiento de
actividades, reuniones y
requeiimientos de oficina
central.

RESULTADOS OBTENIDOS:
> Ge agendaron todas las actividades para
tener en cuenta las fechas programadas
de entrega o envio de documentos
solicitados por oficina central

MEDIOS DE VERIFICACION:
> (Calendario de actividades
> Agenda Fisica.

RESULTADO OBTENIDO:

¢) Apoyar en la atencion y recepcion
de llzmadas telefénicas,
proporcionando informacién basica y
canalizando las comunicaciones hacia
el personal correspondiente;

> Recepcion y atencion de
llamadas telefonicas realizadas
en teléfono personal con
unidad de Formacioén y
Educacion.

> Actividad de Curso Participacion
Politica de las Mujeres Indigenas
realizado con éxito en su primera sesion.

MEDIO DE VERIFICACION:
> Fotografias de la actividad

v clemi gobgt e @ Qee @“&
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d) Apovar en la recepcion, orientacion
y atencion inicial de usuarias,
visitantes y publico en general que
acudan a la Oficina Regional de Alta
Verapaz facilitando su adecuada
derivacion al personal técnico o
profesional,

» Recepcion a usuarias en el
ingreso a la oficina.

> Acompanamiento a usuarias
derivados a Centro de
Mediacion de Conilictos
Agrarios.

S —— sy

I RESULTADOS OBTENIDOS:

> Bienvenida a usuarias y derivadas a las
unidades que corresponden.

> Firma de Convenio de las usuarias en el
centro de Mediacion de Conflictos
Agrarios v convenios entregados a
Unidad Social.

MEDIOS DE VERIFICACION.
> Convenios entregados a Unidad Social

e) Apcyar en la recopilacion,
organizacion y sistematizacion de
informacién necesaria para la
elaboracién de informes mensuales y
otros reportes requeridos por las
Unidades ¢ Direcciones de la Oficina
_ Central de la Defensoria de la Mujer
_ Indigena;

> Seguimiento de llenado de
informacioén en archivo de
informes en Drive.

RESULTADOS OBTENIDOS
> Informe entregado a Delegada de
faltantes o pendientes de llenar.
> Informes llenos por todo el personal
para su evaluacion y monitoreo en
oficina central

MEDIOS DE VERIFICACION:
» Archivo de informes en Drive

cer Do
actividades secretariales y
administrativas requeridas por la
Delegada de la Oficina Regional Alta
Verapaz, asi como por el personal
profesional que brinda

atencion a las usuarias;

RESULTADOS OBTENIDOS:

> Entrega de Formularios de

viaticos a personal 011 y 029.

AT

central y a otras instituciones.
> Formularios de viéticos, entregados a
Técnicas Comunitarias
> Formularios de viaticos entregados a
Encargadas de cada unidad y Delegada
Regional para realizar viaje de Comision

a Fray Bartolomé de las Casas.
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> Formularios entregados a abogadas que
viajaron a Congreso Juridico

MEDIOS DE VERIFICACION:
> Archivo digital de oficios enviados.
> Acta de entrega de Formularios de
Viaticos.

g) Apoyar en la recepcion,
clasificacién, registro, archive y
resguardo de documentacion
administrativa, correspondencia
institucional e informes generados en
la Oficina Regional de Alta Verapaz,
conforme a los procedimientos
establecidos;

Recepcion y archivo de oficios,
notas y documentos
administrativos pendientes de
archivar que se encoritraban en
oficina de Delegada Regional.

RESULTADOS OBTENIDOS:

> Documentos varios (oficios, notas,
requisiciones y memos) recepcionados y
archivados donde corresponden para su
facil localizacién

> Orden y limpieza con relacion a
documentacion en oficina Delegada
Regional

MEDIOS DE VERIFICACION:
> Archivos fisicos de documentos
administrativos.

h) Colaborar en la gestion
administrativa relacionada con el

Envio de factura de
arrendamiento y Formulario de

¥ T, B 1

RESULTADOS OBTENIDOS:
» Documentacion para pago de
arrendamiento enviado en tiempo

control de insumos, procesamiento de
facturas y apoyo en procesos bésicos
de adquisiciones de la Oficina
Regional Alta Verapaz, cuando sea
requerido;

- I A
SUCItutae bIeTes y/ o

Servicios.

Requisicion de insumos
enviado a oficina central.

establecido.

» Insumos solicitados a oficina central
segtin necesidad en almacén de insumos
de la oficina Regional de Alta Verapaz.

Sﬁiamgwmov% e@gee @ﬂ&
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Cuadro de control de vidticos
realizado con la informacion de
no. De formulario, nombre y
monto gastado

» Control de viaticos gastados y saldo a

favor para solicitud de cuotas.

> Impresién de formularios de
solicitud de bienes por » Formularios de bienes por adquisicion
adquisicion de mobiliario y de mobiliario y equipo firmado, sellado |
equipo. y selladc por Delegada regional para
_m luego enviarlo a oficina central i
|
_ | MEDIOS DE VERIFICACION: |
_ | > [Escaner de documentos enviados a
m ! oficina central. |
RESULTADOS OBTENIDOS:
> Reuniones de equipo Regional
i Coban, Alta Verapaz. > Socializacién y coordinacién y |
m - Participacion en reuniones decisiones sobre actividades en conjunte _
i) Realizar otras actividades interinstitusianales. con el a@ﬁ.ﬁo.
adininistrativas o de apoyo que le sean | > DEMI Regional de Alta Verapaz,
asignadas por la Delegada de la representado para dar a conocer los
Oficina Regional de Alta Verapaz y servicios que ofrece y la intervencion
pori ‘ st : de R — = que puede tener con otras instituciones
la Mujer Indigena, en el marco de sus > Elaboracién de informes de ) .
am actividades seetin formatos > Informe elaborado, revisado, firmado y
segan Vo Ee
establecidos. enviado a oficina central.
> Participacion en Taller

"Fortalecimiento
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Administrativo, Eficiencia y » Conocimientos y habilidades adquiridas |
Sostenibilidad Insticacional” para realizar procesos de manera
eficiente y con lineamientos
establecidos.
MEDIOS DE VERIFICACION:
Fotografias de las reuniones interinstitucionales
Informe escaneado.
P
Municipiode ___Cobdn -~ /I , Departamento de __Alta Verapaz, 31 de julio ____delano 2026

Firma del Contratista:

erificar el informe: Leda. Sandra Ernestina Xi Chocooj

f — - Leda _

Nombre del responsable de

El responsabic de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas e esic informe respondern a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

/ /

A Nagaalena Cal Carue
_irectora Ejecutiva 2
.nsoria de 1a Mujer Indigen= "¢

Firma y sello del servidor ﬁaw.:nc que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

wndemizns QOO0 o520
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

UBICACION Central de la Defensoria de la Mujer

Indigena

No. DE CONTRATO 87-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 55677010

CODIGO UNICO DE
IDENTIFICACION
Brindar apoyo técnico en la Direccidn de Atencion Social de la Defensoria de la Mujer Indigena, en la

NOMBRE DEL CONTRATISTA Juana Delfina Menchu Zapeta de Baquiax 2607 07171 1415

OBJETO DEL CONTRATO
realizacion de actividades dirigidas a mujeres victimas de violencia.

MONTO TOTAL DEL CONTRATO Q 39,516.13 PLAZO DEL CONTRATO 04 de mayo al 31 de diciembre de 2026

UNIDAD DONDE PRESTA SUS SERVICIOS Direccion de Atencion Social -DEMI-Oficina Central.

PERIODO O MES DE ESTE INFORME
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

Mes de julio 2026
ACTIVIDADES O TAREAS DESARROLLADAS
DURANTE EL PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en el registro fisico y electrénico °
y el seguimiento

MONTO PARA COBRAR
RESULTADOS OBTENIDOS

Q 5,000.00

brindo
electronicamente

Registro fisico y electronico en DRIVE de e Se
nuevos casos que presentaron mujeres

apoyo en el registro fisica y

técnico a las informacion de 10 mujeres

problematicas de usuarias atendidas por
la Unidad de Atencién Social de la Oficina
Central, de acuerdo con los instrumentos
institucionates—y——conformacién—det
expediente respectivo;

indigenas victimas de violencia, durante.
el mes de julio de 2026, llenando fichas
institucionales (inicial y seguimiento) en

ta~Unidad de—Atencion Socialoficina™|

central.

Registro de nuevos casos atendidos por
la Direccion de Atencién Social oficina
central en libro Unico de Atencion
Integral de Casos.

indigenas victimas de violencia de nuevo ingreso,
atendidas durante el mes de julio de 2026; a través
de fichas institucionales.

Se-brifd6é apoyo en el registraron 10 Muevos casos |~

en libro Unico de atencion integral de casos,
atendidas por la Unidad de Atencidn Social oficina
central de DEMI durante el mes de julio de 2026.
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Conformacion de expedientes de
usuarias de nuevo ingreso, que incluya
informacion y documentacion bdsica y
pertinente al caso, antes de realizar las
coordinaciones y gestiones ante el
Juzgado Tercero de Paz para la
resolucion de sus problematicas.

Realizado apoyo para la conformacion de 10
expedientes fisicos de las usuarias que solicitaron
los servicios de DEMI en la oficina central, a los
cuales se les ha adjuntado la documentacion de
soporte necesaria para iniciar el proceso, ya sea por
la via conciliatoria o a través de la gestion social.

b) Apoyar en el seguimiento de los
expedientes fisicos y la documentacién de
las mujeres indigenas atendidas por la
Unidad de Atencidn Social de la Oficina
Central, que incluye orden, llenado de
fichas de registro y actualizacion de las
acciones realizadas hasta su finalizacion
asegurando  redaccion  correcta y
comprensible;

Organizacidon cronoldgica, llenado de
fichas de registro y actualizacion de las
acciones realizadas de las atenciones
brindas a mujeres indigenas
correspondiente al mes de julio del
presente afio

Se brindd apoyo en el registro y control de 80
atenciones respecto de las problematicas
presentadas por mujeres indigenas atendidas en la
Direccion de Atencidn Social de la Defensoria de la
Mujer Indigena
Brindado apoyo en la descripcion en el Libro de
Registro Unico yllenado en el Formulario de
Google, base de datos de la Unidad de Atencidn
Social 2026, siendo las siguientes:

e Pension alimenticia,

e Reconocimiento voluntario de hijas/os

e Cobro de pension alimenticia atrasada.

c) Apoyar en el acompafamiento a
mujeres indigenas victimas sobrevivientes
de violencia para la resolucion de su
problematica, cuando sea el caso ante las
instancias de justicia y administrativas:

Atencion brindada a las mujeres
indigenas que solicitaron los servicios de
la Defensoria de la Mujer Indigena,
durante el mes de julio de 2026 para
resolver los problemas que les afecta
tanto a ella como a sus hijas e hijos

Brindado apoyo en la atencion a 10 mujeres
indigenas en la Unidad de Atencidn Social de la
Defensoria de la Mujer Indigena, en la toma de

datos basicos para documentar sus problematicas.
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d) Presentar programacion de actividades
y acciones semanales conforme formato
autorizados entregadas con antelacion;

Elaboracion de planes semanales,
determinando las acciones a realizar
segun objeto de contrato durante el mes
de julio de 2026.

Apoyo en la elaborado y entregado 4 planes
semanales donde se registraron las actividades y
acciones desarrolladas en torno a la atencion a las
usuarias victimas de violencia que solicitaron el
apoyo de DEMI, durante el mes de julio de 2026.

-

e) Apoyar en el seguimiento de citas y/o
reuniones conciliatorias programadas vy
acciones de seguimiento relacionadas a
las usuarias atendidas;

Organizacion de programacion, el
registro y el control de las citas
conciliatorias con la trabajadora social
de la Direccion de Atencidn Social de la
Defensoria de la Mujer Indigena, asi
como las acciones de seguimiento’
relacionadas con las usuarias atendidas.
Comunicacidn via telefonica
permanente con las usuarias para la
coordinacion, confirmacion y entrega de
citatorios a los demandados.

Gestiones  administrativas, en lo
referente a la coordinacion de vehiculos
por la Direccion de Atencion Social para
el traslado de las usuarias a los juzgados
e instituciones correspondientes. |

Apoyo en la programacion y organizacion de citas
conciliatorias en coordinacion con el Juzgado
Tercero de Paz Movil, Centro de Mediacion del
organismo Judicial, relacionadas con 20 usuarias de
casos en seguimiento y de nuevo ingreso,
atendidas durante el mes de julio de 2026.

Apoyo en la realizacion de coordinaciones
telefonicas con 20 mujeres indigenas atendidas por
la Direccién de Atencion Social para la entrega fisica
de citatorios gestionados y con ello contribuir en la
resolucion de sus problematicas y acuerdo para la
entrega a la persona citada. p

Apoyo técnico para la coordinacién de solicitudes
de vehiculos en la oficina central de DEMI para el
traslado a 10 usuarias al Juzgado Tercero de Paz
Moévil y al Centro de Mediacion del organismo
Judicial, del departamento de Guatemala con el
objeto de resolver sus problematicas presentadas
en la Unidad de Atencion Social, oficina central de
la Defensoria de la Mujer Indigena.
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f) Apoyar en la elaboracion vy
consolidacion de informes mensuales
segun formatos definidos de la Unidad de
Atencion Social de la Oficina Central y
entregarlos segun plazos establecidos;

Elaboracidon de informe mensual segun
formato de Registro Unico de Usuarias
Nacional (RUUN) con informacién de las
atenciones brindadas a mujeres
indigenas en la Defensoria de la Mujer
Indigena (DEMI, Oficina Central),
correspondiente al mes de julio de 2026.

Elaboraciéon de informe de meta fisica,
con informaciéon de las atenciones
brindadas a mujeres indigenas, en la
Defensoria de la Mujer Indigena de la
Oficina Central correspondiente al mes
de julio de 2026.

Elaboracion de informe de pertenencia
sociolinguistica, con informacién de las
atenciones brindadas a mujeres
indigenas, en la Defensoria de la Mujer
Indigena de la Oficina Central,
correspondiente al mes de julio de 2026.

Informe relacionado a violencia sexual,
explotacion y trata_de personas, con

informacion de las atenciones brindadas”

a mujeres indigenas, en la Defensoria de
la Mujer Indigena de la Oficina Central
correspondientes al mes de julio de
2026.

Brindado apoyo en la elaboracion y entrega en
version fisica y electronica a las autoridades
correspondientes, el informe mensual del mes de
julio 2026, segun formato de Registro Unico de
Usuarias Nacional (RUUN) con informacion de las
atenciones brindadas a mujeres indigenas, en la
Defensoria de la Mujer Indigena-DEMI, de la Oficina .
Central.

Apoyo técnico en la elaboracion y entrega en
version fisica y electronica a las autoridades el
informe de meta fisica de la Oficina Central,.
correspondiente al mes de julio de 2026.

Apoyo técnico en la elaboracidon y entrega en
version fisica y electronica a las autoridades
correspondientes de la Oficina central el informe
de pertenencia sociolinglistica, correspondiente al
mes de julio de 2026.

Apoyo técnico en la elaboracion y entrega en
version fisica y electronica a las autoridades
pertinentes, el _informe _de Oficina__Central, |
relacionado a la violencia sexual, explotacion y
trata de personas correspondiente al mes de julio
2026.
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e Informe relacionado al clasificador

tematico con enfoque de género, de las
atenciones brindadas con informacion
de las atenciones brindadas a mujeres
indigenas, en la Defensoria de la Mujer
Indigena de la Oficina Central, durante al
mes de julio de 2026.

Informe sobre el estado y tipologia con
informacion de las atenciones brindadas
a mujeres indigenas, en la Defensoria de
la Mujer
durante al mes de julio de 2026.

Indigena, Oficina Central,

Apoyo técnico en la elaboracion y entrega en
version fisica y electronica a las autoridades
pertinentes, el informe relacionado al clasificador
tematico con enfoque de género de atenciones
brindadas a mujeres indigenas en oficina central,
correspondiente-al mes de julio de 2026.

Apoyo técnico en la elaboracion y entrega en
version fisica y electronica a las autoridades
correspondientes, el informe sobre el estado y
tipologia de los casos con informacion de las
brindadas a
realizadas en la Defensoria de la Mujer Indigena,

atenciones mujeres indigenas
Oficina Central, correspondiente al mes de julio

2026.

g) Apoyar en la elaboracion del informe
cuantitativo y cualitativo de la Unidad de
Atencion Social de la Oficina Central de las

atenciones brindadas, utilizando los

formatos autorizados, actualizarlo
mensualmente y presentar el referido
informe anual, previo a la finalizacion del

contrato;

Llenado de Base de datos Unidad de
Atencion Social 2026, correspondiente a
metas mm_nmm del mes de julio de 2026.

Se ha brindado apoyo en la registro sistematicoy
cuantitativo de las atenciones a mujeres indigenas
victimas de violencia que acudieron a la Unidad de

Atencion Social, oficina central de DEMLI.
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h) Apoyar en la entrega de los expedientes
completos
atenciones, a la

fisicos actualizados
relacionados a las
autoridad superior de la Direccion de
Atencion Social en Oficina Central, previo

a finalizacion de contrato;

Entrega de expedientes fisicos completo
y actualizados, con informacion de las
usuarias atendidas por la Direccion de
Atencién Social oficina central ante la
autoridad superior de la Direccion de
Atencidn Social, durante el mes julio de
2026.

Brindado apoyo técnico a la Encargada de Atencion
social en el registro fisico y digital 14 expedientes
completos y actualizados, con documentacion de
soporte, informacion y acciones realizados en cada
expediente de los casos atendidos por la Direccion
de Atencion Social oficina central durante el mes de
julio de 2026. -

i) Apoyo para programacion y el
seguimiento de actividades semanales y
entregadas con antelacion a autoridad de

Unidad de Atencion Social DEMI CENTRAL;

Programacion de actividades semanales
y entregadas con antelacion a autoridad
de Unidad de Atencion Social DEMI
CENTRAL correspondiente al mes de
julio de 2026

Se brindé apoyo técnico en
programaciones de actividades
respecto de las atenciones a mujeres indigenas

la entrega de
semanales

entregadas al final de cada semana anterior a la
autoridad de Unidad de Atencidon Social DEMI
CENTRAL correspondiente al mes de julio de 2026

j) Elaborar  informe  cuantitativo
consolidado de las atenciones brindadas
en el Modelo de Atencion Integral para las
Mujeres Victimas de Violencia IXKEM
MAIMI, en los formatos autorizados vy
analisis de informacion obtenida;

Conocimiento y revision de propuesta
de informe cuantitativo mensual/anual
para las consolidaciones de las
atenciones brindadas en el Modelo de
Atencion Integral para las Mujeres
Victimas de Violencia IXKEM MAIMI.

Se brindé apoyo en la elaboracion inicial de
informe cuantitativo mensual/anual en el mes de
julio del corriente afo, para las consolidaciones de
las atenciones brindadas en el Modelo de Atencidn
Integral para las Mujeres Victimas de Violencia
IXKEM  MAIMI  que permita
mensualmente

actualizarlo

k) Apoyar técnicamente a la Direccién de
Atencion Social, en la elaboracion de
informes relacionados al quehacer de la
Direccidn de Atencidén Social, propuestasy
demas acciones necesarias solicitadas;

Elaboracion del informe mensual sobre

las acciones y el trabajo realizado en la

Direccion de Atencion Social de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Se brindé apoyo en la elaboracion de informe
analitico de metas fisicas alcanzadas en la Oficina
Central, correspondiente al mes de julio de 2026,
presentado a la Directora de la Direccion de
Atencion Social de DEMI

.
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I) Otras actividades que le solicite la e Reproduccion de documentos e Se brind6 apoyo técnico para la verificacion y
directora de Atencion Social y autoridades necesarios para la conformacion de reproducciéon de documentos, asi como la
de la Defensoria de la Mujer Indigena, que expedientes de wusuarias atendidas realizacion del registro respectivo de los casos en el
consideren pertinentes. durante al mes de julio de 2026 Libro de registro unico de casos, provenientes de
remitidas por la técnica enlace en IXKEM IXKEM MAIMI para el seguimiento respectivo
MAIMI para el seguimiento respectivo. correspondiente al mes de julio de 2026
e Gestidon administrativa de solicitud de e Seapoyod en la solicitud de materiales y suministros
materiales y suministros de oficina de la de oficina de la Direccion de Atencién Social.
Direccidn de Atencidn Social.

Municipio de Guatemala, Bepartamento de Guatemala, 31 de julio de 2026.

!

Firma del Contratista:

/

Nombre del responsable de verificar el informe: Engma Azuzena Socoy lquic

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en

el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
\\\
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de Quiche
No. DE CONTRATO 119-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 46787224
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE

imé i : 2
CONTRATISTA Juana Jiménez Ramirez de Juan IDENTIFICACION 2450 68775 1420

Facilitar procesos de sanacion restaurativos a través de talleres de sanacion ancestral con grupos de mujeres

OBJETO DEL CONTRATO o . s - . .
indigenas sobrevivientes de cualquier tipo de violencia.

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS

Q.46,290.32 PLAZO DEL CONTRATO 13 de mayo a 30 de noviembre 2026

Oficina Regional de Quiché.

PERIODO O MES DE ESTE .

INFORME Julio 2026 MONTO A COBRAR Q.7,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INEORME

> Se conformaron 2 grupos de mujeres
> Se conformaron grupos de sobrevivientes de violencia para el proceso

a) Apoyar con la conformacién de grupos " . , . .
autoayuda para trabajar procesos de sanacion a través de terapias alternativas.

de autoayuda para el fortalecimiento . . .
de sanacion y bienestar integral con

enfoque en el equilibrio emocional » Cada grupo qued¢ integrado por 10 mujeres
y autocuidado. para un total de 20 usuarias beneficiadas.

del equilibrio y bienestar con enfoque
integral de sanacion y autocuidado

1529 . www.DEMI.gob.gt 0OV
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> Se realizo diagnoéstico psicosocial > Se logro obtener el diagnostico de los grupos
de los grupos para identificar. en las comunidades de Cuarto pueblo y
primavera.
> — :
L » L » Se conformacion dos grupos de usuarias que
»  Se realiz6 reunién de coordinacion : s &rip . 9
L reciben atencion integral, favoreciendo un
para la seleccion del grupo meta de . S _
. . e espacio de participacion y acompanamiento
b) Apoyar con la elaboracion e usuarias de atencion integral para .
. L L. L durante el proceso terapéutico.
implementacion de planes de los su restablecimiento y recuperacion
rocesos de sanacion con grupos de emocional. . .
P o srup > Se elaboraron dos planes de intervencion,
autoayuda como seguimiento a los Lo . _—
S disenados de acuerdo con el diagnostico de
procesos de atencion integral de casos » Se  elaboraron planes de oy ;
. . cada grupo, con el propésito de orientar su
intervencion para los procesos de s o
s proceso de restablecimiento y fortalecimiento
sanacion grupal. .
emocional.
> Se desarrollaron sesiones de
sanacion dirigidas al personal de la > Se atendi6 a 5 integrantes del personal de la
Oficina Regional, como parte de las DEMI mediante intervenciones psicologicas
acciones del plan de sanacion, con enfocadas en el manejo del estrés y la
L el proposito de favorecer Ia regulacion  emocional, alcanzando una
c) Apoyar con la elaboracion e . .. . . 5
. . . liberacion de tensiones fisicas y cobertura del 100% de las personas
implementacion de un plan de sanacion . .
L. emocionales derivadas de la programadas.
al personal de atencion integral de casos N . . . .. .. —
. . atencion  integral a  mujeres > Se favorecio el restablecimiento del equilibrio
de su oficina regional. o . . . .. i, .
victimas de violencia. emocional, la disminucion de los niveles de
» Se aplicaron técnicas ancestrales de estrés y el fortalecimiento del bienestar
armonizacion, equilibrio integral del personal.
energético y manejo del estrés.
> Se lenaron las fichas de atencion | » Semdntuvo un registro 0portuno y ordenado
especifica de sanacion, tanto de las fichas de atencion de sanacion
. individual como grupal. especifica, tanto individual como grupal
d) Llevar el registro y control de las rip L - Bt P
. » garantizando la documentacion adecuada de
participantes a los procesos de sanacion, . . .
. . las intervenciones realizadas.
segun formatos autorizados por DEMI
> Se elaboracion y registraron fichas > Se document6 el cierre de los procesos de
de cierre del proceso de sanacion sanacion de las usuarias mediante el llenado
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de las usuarias, segun formatos
autorizados por DEMIL

> Se actualiz6 y dio seguimiento de
las fichas de atencion grupal,
incluyendo las  fichas de
seguimiento y de abordaje.

> Se Elaboraron fichas de atencion
individual y registro de las notas
evolutivas correspondientes de los
procesos de sanacion.

Y

Se registraron casos en el Libro
Unico de Registro, conforme a los
procedimientos institucionales.

» Se Registro y actualizo la

‘4

de las fichas correspondientes, facilitando el
seguimiento y la evaluacion de los resultados
alcanzados.

Se actualizaron de forma permanente las
fichas de seguimiento y de abordaje de la
atencion grupal, fortaleciendo el control,
monitoreo y continuidad de los procesos
terapéuticos.

Se registraron las atenciones individuales y
sus respectivas notas evolutivas, permitiendo
dar seguimiento al avance de cada caso y
respaldando la toma de decisiones técnicas.

Se efectud el registro oportuno de los casos en
el Libro Unico de Registro, asegurando el
de los  procedimientos

trazabilidad de la

cumplimiento
institucionales 'y la
informacion.

Se actualiz6 de manera continua la base de
datos de terapéutica,
contribuyendo a contar con informacion
confiable, organizada y disponible para el

intervencion

seguimiento, la elaboracion de informes y la

informacion en la base de datos de
intervencion terapéutica.

~plamifieacion de 4

log

A la elab i6 inf ;
€) Apoyar con la .m aboracion de informes No hay actividad No hay resultado
de progreso y final de los procesos.
f) Coordinar con la encargada de la » Se llevo a cabo la Coordinacion de > Se realizaron 3 reuniones de coordinacion
unidad psicologica de su regional los reuniones  periddicas con la con la encargada de la Unidad Psicologica,
1529
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k Defensoria
’ de la Mujer Indigena
a0y m_u i DEMI
procesos y actividades encargada de la Unidad Psicologica fortaleciendo la planificacion, el seguimiento
correspondientes a sus funciones. para planificar y dar seguimiento a de las terapias y la evaluacion de las
las actividades programadas. actividades de atencion.
» Se coordinaron e implementaron estrategias
> Se Elaboro, reviso y ajustd la de intervencién de casos que requirieron
planificacion mensual de atencion atencion especializada e interdisciplinaria,
psicologica y terapéutica en garantizando la continuidad y calidad de la
coordinacion con la encargada. atencion integral a mujeres victimas de
violencia.
» Se coordind la asignacion y
programacion de casos > Se coordinaron jornadas de atencion integral,
individuales, grupales y ampliando el acceso oportuno de las usuarias
comunitarios de sanacion. a servicios de atencion psicologica 'y
multidisciplinaria.
> Se Coordinaron estrategias de
intervencion  para casos que
requieren atencion especializada o > Se mantuvo una comunicacion técnica
seguimiento interdisciplinario. permanente con la encargada de la Unidad
Psicologica mediante acciones de
> Se Coordinaron la organizacion de coordinacion, permitiendo la  atencion
jornadas terapéuticas, talleres y oportuna de necesidades operativas y el
actividades de  prevencion 'y fortalecimiento de la calidad de los servicios
promocion del bienestar brindados a mujeres victimas de violencia.
emocional.
- = FU5ETTTantavo COMuMcacion™ -
permanente con la encargada para
identificar necesidades, resolver
situaciones operativas y fortalecer
la calidad de la atencion.
g) Otras actividades que le soliciten las N . : : .
. ) & . . > Se brindaron terapias, masajes de sanacion
autoridades de la Defensoria de la » Se implementaron estrategias para : : oz
Muier Indi . la realizacion de t s d corporal y liberacion de puntos de tension
jer Indigena a cio erapias de

1529
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Defensoria

de la Mujer Indigena
DEMI
sanacion y masajes terapéuticos muscular con usuarias y unidad técnica de la
dirigidos a usuarias y al equipo DEMI.
técnico de la Oficina Regional. » Se contribuy6 ala disminucién de la tensién

fisica y el estrés acumulado, asi como al
fortalecimiento de su bienestar fisico vy
emocional de las participantes como parte del
proceso de atencion integral.

Municipio de Santa Cruz de Quiche, Departamento de Quiche, 31 de julio del ano 2026

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda Rosa Rebeca Aceytuno Lopez

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

— \CAJ
1. womm
=gada Regional Quiché
_?émo:w de la Mujer Indigena

Directora m_mwc?m

data 0y,

Firma y sello del servidor publico que verifica el informe. Nombre, firma y sello de la autoridad competente.

1529
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acompanar y gestionar
socialmente las problematicas de
mujeres indigenas victimas de
violaciones a sus derechos,
brindandole en corto y mediano

plazo, atencion desde la

las mujeres indigenas

victimas de violaciones a sus

derechos humanos, que
acuden a la Unidad Social,
de la Oficina Regional de

% | Defensoria
- . dela Mujer Indigena
90 N (1 _
AremP
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
) .. ional
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de
Totonicapan
No. DE CONTRATO 107-2026-029 - NIT DEL CONTRATISTA 96771240
NOMBRE DEL - . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Juana Odilia Aguilar Tax IDENTIFICACION 2829 74997 0801
Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y probleméticas que presentan mujeres indigenas a la
OBJETO DEL CONTRATO Defensoria de la Mujer Oficina Regional de Totonicapan asegurando el respeto y restablecimiento de los mismos,
tomando en consideracion la situacién y condicién que enfrentan.
MONTO TOTAL DEL _—
CONTRATO Q.71,129.03 PLAZO DEL CONTRATO | 04 de mayo al 31 de diciembre 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . . . o . o ; . .
SUS SERVICIOS Unidad de Atencién Social, Oficina Regional de Totonicapan, Defensoria de la Mujer Indigena.
PERIODO O MES DE ESTE .
INFORME Julio 2026 MONTO A COBRAR Q. 9,000
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a) Atender, asesorar, orientar, . )
e —————— | e Atencionalasdemandasde | e Asesoradoy orientado a 33

nuevos casos de mujeres
indigenas victimas de violaciones
a sus derechos humanos durante
el mes de julio, que por primera
vez acudieron a la Unidad Social

www.demigob.gt O@@Oe @ﬂ%@



Defensoria
de la Mujer Indigena

competencia social y en atencion
a la naturaleza juridica de su

contratacion.

Totonicapan durante el mes
de julio 2026.

de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

L . ——

b) Registrar fisica y
electronicamente las
problemadticas de las usuarias en
las fichas de registro
institucionalizadas y conformar
expediente.

e Reporte fisico y electronico
de las atenciones realizadas
por cada caso que ingresa a
la Unidad de Atencion
Social.

R S ———

Reportado electronicamente 91
atenciones mediante el formulario de
Google Forms 2026, de la Unidad de
Atencién Social durante el mes de
julio 2026.

Anotado en las fichas de registro de
cada caso, las 91 atenciones
brindadas por la Unidad de Atencion
Social, de la Oficina Regional de
Totonicapan.

Anotado 33 nuevos casos de la
Unidad Social en el libro tinico de
Registro de la Oficina Regional de
Totonicapan.

Registrado 33 nuevos casos en el
libro de la Unidad de Atencion Social
de la Oficina Regional de
Totonicapan, durante el mes de julio
2026.

ﬁk.{,....,,.w.nm:i.@ocﬂ O@Qoe @.‘%



Defensoria
de la Mujer Indigena

Conformar expedientes de
los casos ingresados a la
Unidad Social de la
Defensoria de la Mujer
Indigena, Oficina Regional
de Totonicapan.

Conformado 33 nuevos expedientes
que ingresaron ante la Unidad Social
de la Defensoria de la Mujer
Indigena Oficina Regional de

Totonicapan.

c) Acompanar, brindar apoyo y
seguimiento a las gestiones
sociales y alianzas
interinstitucionales de

de la resolucion de diversas

administrativos.y.demas...

competencia social en busqueda

problematicas y que se plantean

ante los 6rganos jurisdiccionales,

Alianzas interinstitucionales
para la atencién de las
diversas demandas de las
mujeres indigenas, derivadas
de la vulneracion de sus
derechos humanos que
durante el mes de julio 2026.

Dar seguimiento a las
acciones de coordinacion
interinstitucional en materia

social, con el fin de apoyar la |

existentes.

atencion y resolucion de los
casos presentados ante la
Unidad Social de la
Defensoria de la Mujer
Indigena.

Promovido el fortalecimiento de
alianzas con instancias de justicia y
organizaciones No Gubernamentales
competentes en la resolucion de las
demandas de las mujeres indigenas,
que acuden ante la Unidad Social de
la Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Coordinado con los érganos de

justicia la obtencion de 5 medidas de

seguridad y 5 estados de cuenta de
pension alimenticia.

Obtenido el pago de la pension
atrasada en favor de las usuarias que

wendemigobgt QO 0 O @ﬂ%




Defensoria
de la Mujer Indigena

presentaron sus demandas ante la
Unidad Social de la Oficina Regional
de Totonicapan.

d) Elaborar y entregar un mapeo
regional de actoras y actores
institucionales y organizaciones
claves con presencia en su
Oficina Regional, indispensables
y que contribuiran en la
resolucion y/o transformacion
de las problematicas presentadas
por las mujeres indigenas
victimas, ello permitira analizar
su importancia e influencia sobre
los resultados de intervencion de
DEM. Integrar a este, un
directorio con datos de contacto,
direccion, objetivos, cobertura y
qué tipo de apoyo brinda.

 Debera ser entregado con las |

formalidades técnicas y
profesionales necesarias, a la
Encargada Regional con copia a
Directora de Atencién Social
previa finalizacion de contrato.

e Identificacion de actores
institucionales y
organizaciones claves
mediante el Mapeo
Departamental, para la
resolucién y transformacion
de las problematicas que
enfrentan las mujeres
indigenas usuarias de la
Oficina Regional de
Totonicapan.

Incorporado al Mapeo
Departamental, nuevas instituciones
con presencia en Totonicapan,
consideradas estratégicas para la
coordinacion y atencion de las
problematicas que afectan a las
mujeres indigenas.

— —
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Defensoria
de la Mujer Indigena

e) Apoyar a otras Unidades y
Oficinas de la DEMI cuando el
caso lo amerite en lo referente a

la atenciéon a mujeres indigenas.

Referencia de casos a Unidad
Psicologica y Juridica para
brindar atencion integral, en
la resolucién de las
problematicas de las
usuarias que acuden a la
DEMI, Totonicapan.

Remitido a unidad Juridica 3 casos
de seguimiento por la via judicial,
por pension y 2 por cobro de pension
atrasada.

Remitido a unidad Psicolégica el
caso de 3 usuaria en situacion de
crisis, para estabilizarlas

emocionalmente.

f) Elaborar y actualizar informe
cuantitativo mensual de la
Unidad de atencién Social de la
Oficina Regional de Totonicapan
respecto de las atenciones
brindadas utilizando los
formatos autorizados y remitirlo
a la autoridad pertinente.

Elaboracion del informe
cuantitativo mensual 2026,
de la Unidad de Atencion
Social de la Oficina Regional
de Totonicapan.

Elaborado el informe cuantitativo
mensual, con la informacién y datos
de los casos recibidos y atendidos
durante el mes de julio 2026.

g) Elaborar y entregar informe
cuantitativo del periodo del

Atencion Social de la Oficina
Regional de Totonicapan
respecto de las atenciones
brindadas utilizando los
formatos autorizados y remitirlo

- tontratodetarbnidad-de———————————

Elaboracion del informe
cuantitativo del periodo de

contrato sobre los casos
atendidos en la Unidad de
Atencion Social de la Oficina

Regional de Totonicapan.

..correspondiente del 04 de mayo al 31 |

Actualizado el informe cuantitativo
del periodo de contrato

de diciembre 2026 con los casos
ingresados en la Unidad Social de la
Oficina Regional de Totonicapan,
durante el mes de julio 2026.

www.demigobgt O@goe @“%
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* - de la Mujer Indigena

a la autoridad pertinente de la
Oficina Regional de Totonicapan

previa finalizacion de contrato.

h) Elaborar y entregar un (1)
informe cualitativo del periodo
del contrato, segun formatos
establecidos, previa finalizacion
de contrato y remitirlo a la
Encargada de la Oficina
Regional de Totonicapan con
copia a la Directora de Atencion

Social, tanto fisico como digital.

Elaboracion del informe
cualitativo del periodo de
contrato, sobre los casos
atendidos en la Unidad de
Atencion Social de la Oficina

Regional de Totonicapan.

Actualizado el informe cualitativo
del sobre el periodo de contrato
correspondiente del 04 de mayo al 31
de diciembre 2026, con los casos
ingresados ante la Unidad de
Atencion Social de la Oficina
Regional de Totonicapan.

i) Ordenar, completar, cerrar,
actualizar y adjuntar la
documentacion de soporte a
los expedientes fisicos
atendidos por la Unidad de

L

Adjuntar la documentacion
de soporte y cierre de los
expedientes en fisicos,
atendidos en la Unidad
Social de la Oficina Regional

AL 22 o S 1 2
ATCTICTIONT SOCAar G Ta "o

Regional de Totonicapan.

de A.oﬁo:mnmﬁmn‘.

ooy

Adjuntado la documentacion de
soporte de los 33 casos nuevos
ingresados, en la Unidad Social
durante el mes de julio 2026.

Cerrado 33 expedientes de mujeres
sobrevivientes de violaciones a sus

la Unidad Social de la Oficina
Regional de Totonicapan, durante el
mes de julio 2026.

j) Entregar los expedientes fisicos
completos y actualizados

Documentacion de

expedientes en fisico de la

Archivado 33 nuevos expedientes de
la Unidad Social, en la Oficina

wwdemioobg QOQOO @ﬂmNb



Defensoria
de la Mujer Indigena

atendidos por la Unidad de
Atencion Social con
documentacién de soporte, a la
autoridad superior de la Oficina
Regional de Totonicapan, previa
finalizacién de contrato.

Unidad Social, en la Oficina
Regional de Totonicapan.

Regional de Totonicapan, para su
respectivo resguardo.

k) Elaborar y entregar planes
semanales de conformidad con
las acciones que se
realicen segtin objeto del
contrato.

Elaboracién del plan
mensual, con las actividades
que se realizan para la
atencion Social de las
usuarias de la DEMI, Oficina
Regional de Totonicapan.

Elaborado y entregado 1 plan
mensual de actividades
correspondiente al mes de julio del
2026.

1) Elaborar estudios
socioecondmicos, informes de
localizacion y verificacion de
condiciones de usuarias,
dictamenes sociales y otros
necesarios; con pertinencia
étnica y de género de los casos,

~cuando les sean requeridos. |

Elaboraciéon de informe de
localizacion y verificacion de
condiciones de usuaria, de la
Oficina Regional de
Totonicapan.

Elaborado 1 informe social de
localizacion y verificacion de
condiciones, reflejando en ello, la
situacion de la usuaria y
actualizacion de sus datos e
informacion personal.

m) Documentar, planificar y

registrar las acciones de
seguimiento realizadas en torno a

la atenciéon brindada a las

Registro de las acciones de
seguimiento en las fichas de
cada caso, que son atendidos
en la Unidad Social de la

Registrado 91 atenciones, en las fichas
de seguimiento por cada caso, las
cuales permitieron dar respuesta a las

demandas de las mujeres victimas de

wewwdemigong POPOO @-‘%



Defensoria
- de la Mujer Indigena

usuarias y anotarlas en las fichas
de registro respectivos.

Oficina Regional de

Totonicapan.

violaciones a sus derechos, durante el
mes de julio del 2026.

n) Llevar bitacora (de campo) de las
acciones que realiza en torno a la
atencién a victimas, misma que
debera ser entregada de forma
conjunta al momento de entregar
expedientes  fisicos de las

usuarias atendidas, al finalizar

contrato. El cuaderno en

referencia debera esta
identificado con sus datos
generales, ordenado
cronologicamente 'y con las
formalidades técnicas y

profesionales que corresponden.

Sistematizacion de acciones
en la bitacora (de campo),

siendo las actividades
desempenadas durante la
atencion de cada

problematica durante el mes
de julio del 2026.

Sistematizado en el cuaderno de
campo las 91 atenciones realizadas
durante el mes de julio del 2026, de
con las

forma ordenada 'y

formalidades correspondientes.

0) Apoyar técnica y
profesionalmente en el
seguimientode—activi
aprobadas  dentro  del Plan

Operativo Anual 2026 de la
Oficina Regional de Totonicapan.

Participacion en entrevista

radial sobre la economia del
cuidado.

~delas-demandas-de-las-mujeres-

Promocionado los servicios que
brinda la Oficina Regional de
Totonicapan, en torno a la atencion

victimas de violaciones.

Transmitido a la poblacion, mensaje
se sensibilizacion y visibilizacion del

www.demigobyt GOROO @.‘%
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de la Mujer Indigena

valor del trabajo doméstico y de
cuidados de las mujeres indigenas.

p)

Apoyar profesionalmente a la
Encargada de la Oficina Regional
de Totonicapan, en la elaboracion

de
quehacer

informes relacionados al
de la Unidad de
Atencién Social, propuestas y

Participacion en una
capacitaciéon sobre “control
Telematico”. Por el Juzgado
de Primera Instancia Penal de
Delitos de Femicidio y Otras
Formas de Violencia Contra

la Mujer y Violencia Sexual

Profundizado los conocimientos
sobre el control teleméatico, por medio
de una capacitacion impartida por el
Juzgado de Primera Instancia Penal
de Delitos de Femicidio y Otras

Formas de Violencia Contra la Mujer

e

q)

) . del Departamento de ) )
demds  acciones  necesarias . Hu y Violencia Sexual del Departamento
y Totonicapan. .
solicitadas. de Totonicapan.
e Apoyo con la preparacion de e Colaborado con la preparacién de un

Otras actividades o informes que
le solicite la Encargada de la
Oficina Regional de
Totonicapan, Directora de

materiales audiovisuales
sobre historias
transformadoras de usuarias
de la Defensoria de la Mujer
Indigena, Oficina Regional

Atencion Social ylas
autoridades superiores de la
Defensoria de la Mujer Indigena
y que consideren pertinentes.

de Totonicapan.

Elaboracion de informes
solicitados por la Directora

de Atencion Social y

e S

material audiovisual sobre la historia
transformadora de una usuaria de la
Defensoria de la Mujer Indigena,
Oficina Regional de Totonicapan.

Entregados informes de: clasificador
de género, comunidad lingtiistica,
meta fisica, tipologia de
problematicas, SVET y RUUM, sobre

www.demigobgt Qggge @““NQ




Defensoria

| de la Mujer Indigena
autoridades de la Defensoria las atenciones y problematicas
de la Mujer Indigena. abordadas durante el mes de julio
- 2026.

Municipio de Totonicapan, Departamento de Totonicapan, 31 de julio del afio 2026.

Firma del Contratista:

s

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada. Juana Maria Tax Saquimux

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

P |

A r A@(@ﬁ \.m/m‘ g, 7
(4 Magdalena Lal Cand

Directora Ejecutiva

soria de la Mujer Indig

Firma y sello del servidor ptblico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

www.demigobat Q@@OQ @““NQ
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de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON -
PRESUPUESTARIO / 029 UBICACION Oficina Regional de Quiché
NIT DEL ~
No. DE CONTRATO . 120-2026-029 CONTRATISTA 70725268
NOMBRE DEL gt CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Juana Xiloj Tol IDENTIFICACION e
OBJETO DEL CONTRATO mmn—_.:mn procesos de sanacion restaurativos a través de talleres de sanacion ancestral con grupos de mujeres indigenas sobrevivientes de cualquier tipo
de violencia.
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL AN : _
CONTRATO -Q46,290.32 CONTRATO 13 de mayo al 30 de noviembre del ano 2026
UNIDAD DONDE PRESTA .. . -
SUS SERVICIOS Oficina Regional Quiché
PERIODO O MES DE ESTE .
INFORME Julio 2,026 MONTO A COBRAR | 7,000.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Apoyar con la conformacién de
grupos de autoayuda para el

fortalecimiento del

equilibrio y

v' Se conformaron dos grupos de autoayuda.

sanacion y autocuidado.

de los grupos para procesos de sanacion y
enfoque integral.

autocuidado con |

V" Se inici6 el proceso de sanacién y autocuidado con dos
grupos de autoayuda conformado por usuarias.

s)uielels ap OnTpananiento a seis

usuarias fortaleciendo su bienestar emocional.

b) Apoyar con la
implementacién de planes de

elaboracion

e
los procesos

v Se elaboraron e implementaron dos planes con metodologia

psicoterapéutica para los procesos de sanacién, seguimiento a los

v" Se elaboraron dos planes: uno para el proceso de sanacién
individual y otro para el proceso de sanacion colectiva.

1529
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4 de la Mujer Indigena

de sanaciones con grupos de autoayuda
como seguimiento a los procesos de
atencion integral de casos.

procesos de atencion integral de casos.

V" Se inici6 la implementacion de las acciones de ambos planes
como parte del seguimiento a la atencién integral.

c¢) Apoyar con la elaboracion e
implementacion de un plan de sanacion
dirigido al personal de atenci6n integral de
casos de su oficina regional.

v Se elaboré e implemento el Plan de sanacién dirigido al personal
de atencién integral de casos de la oficina Regional Quiché.

v" Se brind6 seguimiento a los procesos de sanacion individual a dos
profesionales de la Oficina Regional.

v Se realiz6 un taller de sanacién y autocuidado dirigido al personal
DEMI Regién Norte

v' Se dio el seguimiento del proceso de sanacién a dos
profesionales de la oficina regional de Quiché.

¥" Se inici6 el proceso terapéutico individual con dos
profesionales de la Oficina Regional.

V" Se realizo6 un taller de sanacion y autocuidado con personal
de la DEMI Regién Norte, fortaleciendo estrategias de
autocuidado del equipo.

d) Llevar el registro y control de las
participantes a los procesos de sanacion,
segitin formatos autorizados por DEML

v Se realiz6 el registro y control de las participantes a los proceso
de sanacién, utilizando los formatos autorizados por DEMI.

V' Selleno el registro y control de las participantes en los
procesos de sanacion, en los formatos autorizados por
DEMI.

e) Apoyar con la elaboracion de informes

. ¥ No hubo actividad realizada v" No hubo resultado
de progresos y final de los procesos.
8) .002 &:E. con la mbmmawmam de la unidad v" No se ha tenido la coordinacién con la encargada de la
WMMMWMMM de nw_wammm“”%w“wwm EoMmmoM:M v" Ninguna. Unida Psicolégica por motivo de suspension por el
P p Instituto Guatemalteco De Seguridad Social IGSS.
nciones.
V' Se organiz6 1 Taller dirigido al grupo de mujeres de Xatinap II, V" Se fortalecieron conocimientos de un grupo de mujeres
sobre Usos y Beneficios de las Plantas Medicinales. en Xatinap II. Sobre uso y beneficios de plantas
medicinales.
v" Se particip6 en un Taller sobre Fortalecimiento sobre el Uso de
f) Otras actividades que le solicite las la Indumentaria Maya”. Organizado por la Direccion General
autoridades de la DEMI y que consideren v

de Desarrollo Cultural, del Ministerio de Cultura y Deportes.

Se fortalecieron conocimientos sobre el uso de la

Pertnentes.

v Seimpartio un laller Sobre Cosmovision Mava Vv

terapéutica de sanacion, impartido a trabajadores de Salud en
el Municipio Sacapulas, el Quiché.

v Se particip6 en el Conversatorio para la conmemoracién del 27

Se Compartieron herramientas de cosmovisién maya y

1529
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Defensoria

de la Mujer Indigena
DEMI

Aniversario DEMI.

sanacion con personal de salud del municipio de
Sacapulas.

v Se construy6 la armonizacion y equilibrio del equipo de
trabajo e invitados mediante la realizacion de la
invocacién para la energia del dia.

Municipio de Santa Cruz del Quiché, Departamento de Quiché, 31 de julio del afio 2,026

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: _Licda Rosa Rebeca Aceytuno Lépez

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace no:mm:, que las actividades Qmmn:ﬂmm en mmam Emoﬂzm _.mmvo:mm: alo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de nmmmnm
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON PRESUPUESTARIO

029 UBICACION OFICINA CENTRAL
No. DE CONTRATO 105-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 24356210
NOMBRE DEL CONTRATISTA Juan José Lopez Cotton il it i 1732088861211

IDENTIFICACION

OBJETO DEL CONTRATO

Apoyo Técnico Administrativo

MONTO TOTAL DEL CONTRATO Q 63,225.81 PLAZO DEL CONTRATO 04 de mayo, al 31 de diciembre 2026
UNIDAD DONDE PRESTA SUS ) » - .
SERVICIOS Sub-Direccién Administrativa
PERIODO O MES DE ESTE INFORME JULIO 2026 ’ MONTO A COBRAR

Q 8,000.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS DESARROLLADAS
DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

Apoyar a la subdireccion administrativa en la
verificacion 'y gestion de necesidades
emergentes o imprevistas dentro de las
oficinas centrales, especialmente aquellas
relacionadas con servicios generales que no
requieran personal o equipo personalizado.

Durante el periodo evaluado, se brindé seguimiento y
apoyo a los conductores en la planificacion y coordinacion
de las rutas de transporte, asegurando el traslado oportuno
de usuarias y personal de las diferentes unidades.
Asimismo, se realizaron gestiones ante EMPAGUA para el
cambio de contador, cambio de registros de llaves,
sustitucion de dispensadores de papel y revision y
mantenimiento de conectores de distribucion eléctrica.

Se garantizo la atencion oportuna de las necesidades emergentes y de mantenimiento
Emw%.nwf As_en jas Oficinas centrales, contribu A 1a_contin ¢ ories
institucionales.

Todas las solicitudes de transporte programadas fueron atendidas de manera eficiente,
asegurando traslados seguros y puntuales para usuarias y personal.

Se fortalecid la coordinacion entre conductores, areas solicitantes y proveedores de servicios,
optimizando los tiempos de respuesta.

Se gestiond satisfactoriamente la atencion de servicios basicos e infraestructura, mejorando las
condiciones operativas y funcionales de las instalaciones institucionales.
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Apoyar en la coordinacion y logistica entre
equipos de direccion y unidades sustantivas.

Durante el periodo informado, se brindo apoyo en la
coordinacion de procesos administrativos relacionados
con la gestion de firmas y autorizaciones para el uso de
vehiculos institucionales. Asimismo, se realizaron
gestiones para la asignacion y control de combustible
requerido para las distintas actividades institucionales. De
igual forma, se coordind el uso, organizacion vy
aprovechamiento de los espacios de bodega vy
almacenamiento, facilitando el resguardo adecuado de
bienes e insumos institucionales.

\,

Se agilizaron los procesos de autorizacion y gestion administrativa relacionados con el uso de
vehiculos institucionales.

Se garantizo la disponibilidad oportuna de combustible para el cumplimiento de actividades y
misiones institucionales.

Se fortalecio la coordinacion entre las diferentes unidades y equipos de direccion, contribuyendo
a una mejor comunicacion y eficiencia operativa.

Se optimizo la organizacion y utilizacion de los espacios de bodega y almacenamiento,
favoreciendo el adecuado resguardo y control de bienes institucionaies.

Apoyar en el uso y administracion de
herramientas de control oficiales, autorizados
por los entes fiscalizadores, relacionados a las
actividades de la sub direccion administrativa

Durante el presente periodo se realizo la actualizacion y
alimentacion de las herramientas de control interno
utilizadas por la Subdireccion Administrativa, registrando y
dando seguimiento al control de kilometraje y consumo de
combustible de la flotilla vehicular, la asignacién de
vehiculos institucionales y el control de entrega de
suministros de oficina a la sede central y sedes regionales.
Asimismo, se verifico la consistencia de la informacion
registrada para mantener actualizados los controles
administrativos correspondientes.

/

Se mantuvieron actualizadas las herramientas de control administrativo, fortaleciendo

trazabilidad y el seguimiento de los recursos institucionales.

la
Se garantizo el registro oportuno y ordenado de la informacion relacionada con el uso de
vehiculos, consumo de combustible y distribucion de suministros.

Se facilito la generacion de reportes y la disponibilidad de informacion confiable para la toma de
decisiones y procesos de fiscalizacion interna.

Se contribuyo al fortalecimiento de los mecanismos de control y rendicion de cuentas mediante la
administracion adecuada de los registros institucionales.

Apoyar en la organizacion y manejo de
archivos registros y equipos institucionales,
garantizando su adecuado uso

Durante el periodo informado, se brindé apoyo a las
diferentes unidades en la organizacion, clasificacion y
traslado de archivos fisicos, documentacion institucional y
equipos de oficina. Asimismo, se colaboré en la
reorganizacion de espacios de trabajo y almacenamiento,
atendiendo los requerimientos de las unidades solicitantes
con el fin de mejorar el orden y la accesibilidad de los
recursos institucionales. {

Se fortalecié la organizacion y resguardo de archivos y registros institucionales, facilitando su
localizacion y consulta cuando fue requerida.

Se efectuo el traslado seguro y ordenado de equipos y documentacion, contribuyendo a la
continuidad de las operaciones administrativas.

Se optimizo el aprovechamiento de los espacios de trabajo y almacenamiento mediante acciones
de ordenamiento y reorganizacion.
Se atendieron oportunamente las solicitudes de apoyo de las diferentes unidades, promoviendo
una gestion mas eficiente de los recursos institucionales.

Durante el presente periodo se elabor6 y difundio material
informativo relacionado con las normas de seguridad
aplicables en las instalaciones de la oficina central, el cual
fue compartido de manera masiva a través de aplicaciones
moviles institu

Apoyar en la implementacion y efectivo
cumplimiento de normas a la seguridad en
edificaciones e instalaciones de uso publico.

personal — ASI

cacion para identificar posibles focos de riesgo,
comunicando oportunamente los hallazgos a las areas
correspondientes para la implementacion de acciones
preventivas. De igual forma, se coordiné la colocacion
estratégica de extintores como medida de prevencion y
respuesta ante incendios, y se inicio el proceso de
elaboracion e instalacion de rotulos informativos
orientados a reforzar las medidas preventivas y de”
seguridad dentro de las instalaciones.

Se fortalecio la cultura de prevencion y seguridad entre el personal mediante la difusion de
informacion y recomendaciones de seguridad.

Se identificaron y comunicaron oportunamente riesgos potenciales, contribuyendo a la

Se mejoraron las condiciones de seguridad de las instalaciones mediante la colocacion de equipos
de respuesta ante emergencias, como extintores.

Se avanzo en la gestion de sefalizacion preventiva, orientada a reducir riesgos y promover el
cumplimiento de las normas de seguridad institucional.

Se contribuyo al fortalecimiento de las medidas de proteccion para el personal, visitantes y bienes
institucionales.

Apoyar en la implementacion de herramientas
de control para la generacion de informacion

Durante el presente periodo se reviso y analizo el proceso
de asignacion de combustible para las diferentes

Se fortalecieron los mecanismos de control y seguimiento del consumo de combustible mediante
la actualizacion permanente de los registros institucionales.

oeooo <1529
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estadistica relacionada al uso de vehiculos
institucionales y a la administracion del
combustible

comisiones y actividades institucionales, con el objetivo de
optimizar su dist n de acuerdo con las necesidades
operativas y las rutas programadas. Asimismo, se realizd
la actualizacion y alimentacion de la base de datos
destinada al control mensual del consumo de combustible
y uso de vehiculos institucionales, verificando la
informacion registrada para asegurar su consistencia y
confiabilidad.

~ Se mantuvieron actualizadas las bases de datos institucionales, fa

Se promovio una asignacion mas eficiente y adecuada del combustible, de acuerdo con las
necesidades reales de cada comision y actividad programada.

Se genero informacion estadistica confiable para el analisis del uso de la flotilla vehicular y la toma
de decisiones administrativas.

Se contribuy6 a mejorar el control del gasto operativo relacionado con el combustible y el uso de
vehiculos institucionales.

ando la elaboracion de
reportes y el monitoreo de indicadores de gestion.

Apoyar en la planificacion, programacion
coordinacién  del uso de  vehiculos
institucionales, incluyendo la creacion de rutas,
cronogramas y la asignacion de pilotos pala
las diferente comisiones de trabajo

Durante el periodo informado se genero, actualizo y dio
seguimiento a la informacion registrada en la base de
datos institucional relacionada con la aprobacion y
asignacion de vehiculos para actividades realizadas dentro
y fuera de la ciudad. Asimismo, se coordind la
programacion de rutas, cronogramas de salida y la
asignacion de pilotos para las distintas comisiones de
trabajo, en coordinacion con la  Subdireccion
Administrativa y las unidades solicitantes.

Se fortalecio el control y la trazabilidad de las solicitudes, aprobaciones y asignaciones de
vehiculos institucionales mediante la actualizacion oportuna de la base de datos.

Se optimizd la planificacion de rutas y cronogramas de traslado, contribuyendo a una mejor
coordinacion de las comisiones de trabajo.

Se implementaron acciones de coordinacion con la Subdireccion Administrativa para mejorar los
procesos de aprobacion, asignacion y seguimiento de los vehiculos institucionales.

Se promovieron medidas preventivas para asegurar que las unidades vehiculares fueran utilizadas
en condiciones optimas, verificando la realizacion de servicios mecanicos y revisiones integrales
previas a su salida.

Se contribuy6 a mejorar la disponi ad y confiabilidad de la flotilla vehicular para el cumplimiento
oportuno de las actividades institucionales.

Apoyar en la coordinacion y seguimiento de las
funciones de los pilotos y prestadores de
servicios técnicos en la sub direccion
administrativa, asegurando el cumplimiento de
las actividades asignadas

Durante el presente periodo se brindo apoyo a las
diferentes unidades bajo la cobertura de la Subdireccion
Administrativa, dando seguimiento al cumplimiento de las
actividades asignadas a pilotos y prestadores de servicios
técnicos. Asimismo, se colabord en la elaboracion y
actualizacion de cronogramas de actividades,
programacion de rutas de trabajo, coordinacion operativa

V-generacion.-de.doct taci ad
Yy generacion r

para el desarrollo de las funciones de la oficina.

Se fortalecio la coordinacion y el seguimiento de las actividades asignadas a pilotos y prestadores
de servicios técnicos, contribuyendo al cumplimiento oportuno de las tareas programadas.

Se optimizo la planificacion de actividades mediante la elaboracion y actualizacion de
cronogramas y rutas de trabajo.

Se facilitd la coordinacion entre las diferentes unidades de la Subdireccion Administrativa,
mejorando la comunicacion y la ejecucion de actividades institucionales.

Se brindd apoyo en la elaboracion de documentacion administrativa, contribuyendo a la adecuada

Y : [Procesos INternos. —

Se promovidé una ges
responsab

iente de los recursos humanos y operativos bajo la
ad de la Subdireccion Administrativa.

Apoyar en la gestion y seguimiento a las
solicitudes y autorizaciones de salidas de
vehiculos, conforme a los procedimientos
establecidos

Durante el presente periodo se brindé apoyo en la
recepcion, revision, gestion y seguimiento de las
solicitudes de salida de vehiculos institucionales,
verificando el cumplimiento de los procedimientos internos
establecidos para su autorizacion. Asimismo, se corrobord
que cada solicitud contara con la documentacion y
aprobaciones correspondientes, garantizando el adecuado
control administrativo y operativo de la flotilla vehicular.

Se aseguro el cumplimiento de los procedimientos institucionales para la autorizacion y salida de
vehiculos.

Se fortalecio el control y seguimiento de las solicitudes de transporte, contribuyendo a una
gestion mas ordenada y eficiente de la flotilla vehicular.

Se verifico oportunamente la documentacion y autorizaciones requeridas, reduciendo
inconsistencias en los procesos administrativos.

CorT
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Se facilito la disponibilidad de informacion confiable para el monitoreo y control de las
comisiones oficiales.

Se contribuy6 al uso adecuado y transparente de los vehiculos institucionales mediante la
aplicacion de los controles establecidos.

Apoyar en la verifica
adecuado de los vehiculos institucionales,
incluyendo el control de kilometraje,
combustible, mantenimiento y registro de
entradas y salidas

n del estado y uso

Durante el presente periodo se coordind de manera
permanente con la Subdireccion Administrativa y el
personal conductor para fortalecer el control y
actualizacion de la informacion relacionada con la
n de la flotilla vehicular. Asimismo, se realizo
la recoleccion, revision y resguardo semanal de las
bitdcoras de los vehiculos institucionales, verificando la
informacion correspondiente al kilometraje, consumo de
combustible, mantenimiento y registros de entradas y
salidas, con el fin de mantener actualizados los controles
administrativos y operativos.

Se mantuvieron actualizados los registros de control vehicular, fortaleciendo la trazabilidad y el
seguimiento del uso de la flotilla institucional.

Se garantizo la recopilacion y resguardo oportuno de las bitacoras vehiculares, facilitando la
consulta y verificacion de informacion para fines administrativos y de control.

Se fortalecio la comunicacion y coordinacion con el personal conductor mediante el uso de
herramientas digitales, permitiendo una atencion oportuna a requerimientos operativos y ajustes
en la programacion de rutas.

Se contribuyo al monitoreo eficiente del kilometraje, consumo de combustible y mantenimiento
preventivo de los vehiculos institucionales.

Se promovio el uso adecuado de los recursos vehiculares, contribuyendo a la optimizacion de las
operaciones y a la reduccion de incidencias y retrasos en las comisiones de trabajo.

Apoyo en el resguardo control y actualizacion

Durante el periodo informado se brindo apoyo en la
recopilacion, organizacion y resguardo de bitacoras,

Se mantuvieron actualizados los registros fisicos y digitales relacionados con las comisiones y el
control vehicular.

Se fortalecio el resguardo y disponibilidad de la documentacion para fines administrativos, de

de bitacoras, comisiones e informacion | reportes de comision y documentacion relacionada con el | seguimiento y auditoria.
operativa relacionada con el transporte | transporte institucional, manteniendo coordinacién con la
institucional Subdireccion Administrativa y el personal conductor para | Se contribuyd a mejorar el control de la informacion operativa, facilitando la consulta y verificacion
la actualizacion de los registros correspondientes. oportuna de los registros institucionales.
[ Se apoyo la optimizacion de los procesos de control y gestion del transporte institucional.
Se contribuyd al cumplimiento oportuno de las obligaciones legales y administrativas relacionadas
. . o con la flotilla vehicular.
Durante el presente periodo se dio seguimiento a los
procesos administrativos relacionados con la gestion de - - 5 . :
o . . . . Se fortalecio el control y seguimiento de los mantenimientos preventivos y correctivos,
Apoyar en la gestos de mantenimiento | mantenimiento preventivo y correctivo de la flotilla

preventivo y correctivo de la flotilla vehicular,
asi como en el cumplimiento de obligaciones

vehicular. Asimismo, se apoyd en el control y verificacion
de los pagos correspondientes a sequros, impuesto de

legales (impuestos, seguros, entre, otros

favoreciendo la disponibilidad operativa de los vehiculos institucionales.

circulacion y demas obligaciones legales de los-vehiculos
institucionales, asi como en el seguimiento a los servicios
mecanicos programados.

facilitando su control y verificacion.

Se apoyo la adecuada gestion de la flotilla vehicular, promoviendo el uso eficiente y seguro de los
recursos institucionales.

Apoyar en la vigilancia y el efectivo
cumplimiento de la normativa vigente aplicable
al uso y administracion de los medios de
transporte institucionales

Durante el presente periodo se coordinaron acciones de
seguimiento y comunicacion con el personal conductor
para promover el cumplimiento de la normativa vigente
relacionada con el uso y administracion de los vehiculos
institucionales. Asimismo, se socializé informacion de
interés y se compartieron oportunamente disposiciones,
actualizaciones y recomendaciones emitidas por las

Se fortalecio el cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables al transporte
institucional.

Se mantuvo al personal conductor informado sobre cambios, actualizaciones y lineamientos |
emitidos por las entidades reguladoras competentes.
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entidades reguladoras competentes, con el fin de | Se promovio una cultura de responsabilidad y apego a la normativa vigente en el desarrollo de las
fortalecer el conocimiento y aplicacion de la normativa | comisiones institucionales.
correspondiente.
Se contribuyd a reducir riesgos operativos y administrativos mediante la difusion oportuna de
informacion relevante para la gestion vehicular.
Se fortalecieron los mecanismos de comunicacion y coordinacion con el personal conductor para
asegurar el cumplimiento de las normas y procedimientos institucionales.
Se mantuvieron actualizados los registros de control vehicular, fortaleciendo la trazabilidad y el
seguimiento del uso de la flotilla institucional.
Durante el presente periodo se elaboraron informes | Se garantizo la recopilacion y resguardo oportuno de las bitacoras vehiculares, facilitando la
periddicos sobre el estado de la flotilla vehicular, utilizando | consulta y verificacion de informacion para fines administrativos y de control.
la informacion recopilada de las bitacoras de los
Elaborar informe periddicos sobre el estado de | conductores y las inspecciones generales realizadas a los | Se fortalecio la comunicacion y coordinacion con el personal conductor mediante el uso de
los vehiculos, uso de recurso, y actividades | vehiculos institucionales. Asimismo, se verificd y consolidd | herramientas digitales, permitiendo una atencion oportuna a requerimientos operativos y ajustes
realizadas la informacion relacionada con el uso de recursos, | en la programacion de rutas.
kilometraje, consumo de combustible y requerimientos de
manten nto, integrandola a los controles y bases de | Se contribuyd al monitoreo eficiente del kilometraje, consumo de combustible y mantenimiento
datos institucionales. preventivo de los vehiculos institucionales.
Se promovi6 el uso adecuado de los recursos vehiculares, contribuyendo a la optimizacion de las
operaciones y a la reduccion de incidencias y retrasos en las comisiones de trabajo.
Se atendieron oportunamente los requerimientos de informacion formulados por la Subdireccion
Administrativa.
Durante el presente periodo se elaboraron y presentaron
informes, reportes y cuadros de seguimiento requeridos | Se proporciono informacion actualizada y confiable para apoyar la toma de decisiones y el
por la Subdireccion Administrativa, relacionados con la | seguimiento de las actividades institucionales.
Elaborar informes a solicitud de la sub | gestion de vehiculos institucionales, consumo de
direccion administrativa en relacion a las | combustible, mantenimiento de la flotilla, control de | Se fortalecieron los mecanismos de control, monitoreo y rendicion de cuentas mediante la
distintas actividades descritas en los presentes | comisiones, actividades administrativas y demas acciones | elaboracion de reportes periodicos.
términos de referencia contempladas en los términos de referencia. Asimismo, se
recopild, verificd y sistematizé la informacion necesaria | Se contribuyd a mantener registros administrativos ordenados y disponibles para procesos de
para garantizar la confiabilidad y oportunidad de los | seguimiento, auditoria y fiscalizacion.
reportes generados.
Se facilito la consolidacion de informacion relacionada con la gestion operativa y administrativa de _
la institucion.
= = — = 1 Durante el presente periodo se brindo apoyo en la mm Liar o8l ovllizaclon npontiing y Seg 1
S ; & institucionales dentro y fuera de la oficina central.
coordinacion y ejecucion de traslados de personal de
diferentes unidades para la participacion en reuniones, S L I . . - R
Apoyar en la logistica de actividades | actividades y comisiones fuera de las oficinas centrales. se v::no mnoko lagistica:en; eventos _gm:EQo:m_mm mediante Ja instalacion y cardinacion. de
A ; P s g s equipo audiovisual y otros recursos necesarios.
institucionales, incluyendo trasporte, | Asimismo, se colaboré en la instalacion y traslado de
mouilizacion,de: personal y m,vn,xa operativo en mnc__u..u .m:a_o<_mcm_ para m<w:.8m _:m:En_o:m_mm: y se Se fortalecio la coordinacion entre oficinas centrales y sedes regionales para la atencion de
eventos, dentro y fuera de oficinas centrales coordind con las sedes regionales la atencion de 5 : o
oy ;e : ; necesidades operativas y logisticas.
requerimientos logisticos y operativos, contribuyendo a la
solucion oportuna de inconvenientes relacionados con el . . - . L e
desarrolio de las actividades institucionales. ¢ wn ,00.3_‘&55 al nmmm_‘_‘o__c m:.n_..wzﬂm de reuniones, .m<m:,6m y actividades institucionales,
minimizando contratiempos y optimizando los recursos disponibles.

oeoco <1529



dela Mujer Indigena

Se mejoro la capacidad de respuesta ante requerimientos logisticos, favoreciendo la continuidad
de las operaciones institucionales.

Oftras actividades que le sean asignadas por
las las autoridad correspondientes, en el marco
de sus actividades.

Durante el presente periodo se brindo apoyo en la
coordinacion con los diferentes equipos de trabajo de la
sede central para asegurar el adecuado funcionamiento de
los servicios generales del edificio. Entre las acciones
realizadas se incluyen el seguimiento a las actividades de
limpieza y orden de las areas de trabajo, la supervision de
las condiciones de mantenimiento y limpieza de oficinas y
sanitarios, la coordinacion con el personal de guardiania
para fortalecer la calidad de los servicios prestados, la
identificacion de espacios para la reorganizacion vy
almacenamiento de insumos, el apoyo logistico en eventos
institucionales realizados en la oficina central y el traslado
y acompanamiento de personal institucional cuando fue
requerido. /7

Se contribuy6 al mantenimiento de espacios de trabajo limpio, ordenado y funcional, favoreciendo
un ambiente adecuado para el desarrollo de las actividades institucionales.

Se fortalecio la coordinacion con el personal de servicios generales y guardiania, mejorando la
atencion de requerimientos operativos de la sede central.

Se optimizé el uso de espacios destinados al almacenamiento y resguardo de materiales e
insumos institucionales.

Se brindo apoyo oportuno en la organizacion logistica de eventos y actividades institucionales
desarrolladas en las instalaciones de la entidad.

Se atendieron de manera eficiente las actividades adicionales asignadas por las autoridades,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos operativos y administrativos de la institucion.

Municipio de Guatemala

., Departamento de,

Guatemala

/
/

/
31dejulio del afo 2026

Firma del Contratista:

de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo. \

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe ﬂmmvo:aﬁmm:uc_mao en el contrato y sus q
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 \ UBICACION OFICINA CENTRAL
i NIT DEL |
No. DE CONTRATO 104-2026-029 CONTRATISTA 28771461-6
NOMBRE DEL KAREN ESMERALDA SOYOS CODIGO UNICO DE 2877146160101
CONTRATISTA CUYUCH IDENTIFICACION
QUE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA DE LA DEFENSORIA DE LA MUJER
OBJETO DEL INDIGENA CUENTE CON EL APOYO TECNICO PARA LA REALIZACION DE LOS DIFERENTES
CONTRATO PROCESOS ADMINISTRATIVOS FINANCIEROS DE ACUERDO CON LAS ATRIBUCIONES QUE
LE COMPETEN A LA DIRECCION ADMINISTRACION FINANCIERA.
MONTO TOTAL DEL . . PLAZO DEL 04 DE MAYO AL 31 DE
CONTRATO —— ~CONTRATO I DICIEMBREDE 0% ~
UNIDAD DONDE PRESTA iy . . ‘
ST ST UNIDAD DE DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
PERIODO O MES DE
ESTE INFORME JULIO 2026 MONTO A COBRAR Q. 5,000.00
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ACTIVIDADES SEGUN
CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS

DESARROLLADAS DURANTE EL

PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

A) APOYAR A LA
DIRECTORA
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA Y AL
PERSONAL DE LA
DIRECCION
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA, ASI COMO
A LOS USUARIOS QUE
REQUIERAN ALGUN
TIPO DE SERVICIO.

En el area de tesoreria sc apoyd en
entrega de formularios de
nombramiento para cumplimiento de
comision, formularios de viaticos,
formularios de requerimiento de
traslado y reconocimiento de gastos.
Célculos de anticipo de viaticos de
las personas asignadas a comisiones
en el interior

Fotocopiado de documentacion de
expedientes para reintegro de
viaticos.

Envio de documentos a la unidad de
sub direccion administrativa,
despacho, direccion ejecutiva,
recursos humanos, informacion
publica.

Apoyo de revision de datos de
facturas de transporte de las
Asambleas Lingiiisticas de la unidad
de Desarrollo Politico Legal para su
debida publicacion.

humanos, y en informacion

Se logré entregar los formularios
de nombramiento de traslado,
viaticos y formularios de
reconocimiento de gastos a los
respectivos comisionados.

Se lograron los respectivos
calculos para cada comision.

Se logro la documentacion de
expedientes.

Se logro la gestion de documentos
en el tiempo estipulado en el area
de tesoreria, se logro obtener las
firmas de sub direccion
administrativa de despacho,
direccion ejecutiva, se logrd
trasladar documentos en recursos

publica.

Se logro la revision de datos de las
facturas de transporte de las
asambleas Lingiiisticas de la
unidad de Desarrollo Politico
Legal para su debida publicacion.

wev.demi N § Iclx]ol:) @.‘m% | 5




B) APOYAR A LA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA, EN
ELABORAR
CORRESPONDENCIA
(OFICIOS,
PROVIDENCIAS,
MEMOS,
CONOCIMIENTOS,
CONTROL DE ARCHIVO
FISICO. ENTRE OTROS)

Apoye en la elaboracion de oficio
para hacer entrega la informacion
publica al mes de junio.

Se apoy¢ en archivo de oficios y
solicitudes de compras de bienes y/o
servicios por niamero de correlativo
segun area.

Archivado de copias de formularios
de viaticos, organizadas por nombre
de Oficina Regional.

Se apoyo en escaneo de la
documentacion completa de
expedientes de pago correspondiente
al mes de junio, fondos de caja chica
y fondo de TCI con su respectiva
documentacion de respaldo.

—— o et s e e

Sc apoyo en la impresion de las
formas 63-A

Se apoyo en busqueda de archivos
para la realizacion de cajas fiscales,
al mes de junio.

Se logro hacer entrega de oficio a
la unidad de informacion publica.

Se logré archivar los oficios y las
solicitudes de compras de bienes
y/o servicios de la Direccion
Administrativa Financiera de la
Defensoria de la Mujer Indigena.
Se logroé archivar las copias de
formularios de viaticos remitidas
de las oficinas regionales de la
Defensoria de la Mujer Indigena y
de personal delegado a comision
de la oficina central de la
Defensoria de la Mujer Indigena.
Se logré escanear expedientes de
pago correspondiente al mes de
junio, fondos de caja chica y fondo
de TCI con su respectiva
documentacion de respaldo.

Se logrd la impresion de las formas
03-A.

Se logro la realizacion de cajas
fiscales, al mes de junio.

wodemivny QOO @.\QN@
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APOYAR EN EL
SEGUIMIENTO DE LOS
EXPEDIENTES DE
PAGOS DE SERVICIOS Y
PROVEEDORES,
PRESENTADOS POR EL
PERSONAL DE LA

Se apoyo en realizar depositos al
banco Banrural, por reintegros de
extraccion de basura, energia
elécetrica, agua potable y reintegros
de agua purificada a Delegadas
regionales.

Se trasladd documentacion de

Se logrd el reintegro de pagos de
servicios basicos: extraccion de
basura, energia eléctrica y agua
potable y reintegros de agua
purificada a Delegadas regionales

INSTITUCION DE LA servicios basicos y pagos de viaticos Se logro trasladar y darle

DEFENSORIA DE LA del personal de la Defensoria de la seguimiento a los expedientes de

MUIJER INDIGENA. Mujer Indigena a la Direccion pago, para cumplir con el plazo
Ejecutiva y Despacho Superior. establecido.

D) APOYAR EN LA Se apoy6 en la recepcion de e Jopit I atiega. de I
Zme>uﬂW~> A LA correspondencia de oficinas aoocwggoaz T —
DIRECCION regionales de Solola, Santa Rosa, ) .,
ADMINISTRATIVA Huehuetenango, Quiche de la carresponden s la Direceion

FINANCIERA DE LA
OFICINA CENTRAL Y

OFICINAS REGIONALES. |

Defensoria de la Mujer Indigena y
darle seguimiento a la
documentacion.

la Mujer Indigena.

Administrativa Financiera de la
oficina central de la Defensoria de

APOYAR A LA
DIRECCION
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA, EN DAR
SEGUIMIENTO A LOS

Traslado de documentos en la
oficina central a las unidades de
Direccion Ejecutiva, Despacho
Superior, Recursos Humanos,
Informacién Publica, Sub Direccion

Recoleccion de documentos
firmados por autoridades
superiores, verificando de que
todas las firmas y sellos estuvieran
en los documentos y entregando y

demivo i QOQROO @.MQNQ £
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DOCUMENTOS CON Administrativa. recibiendo documentos en
LAS UNIDADES Y Direccion Ejecutiva, Despacho
DIRECCIONES Superior, Recursos Humanos,
CORRESPONDIENTES. Informacion Publica, Sub
Direccion Administrativa.
F) APOYAR EN ATENDER
LLAMADAS

TELEFONICAS DEL
AREA

Se apoyo en recibir llamadas, de la
oficina central y de oficinas

Se logro trasladar llamadas a las
diferentes areas y oficinas

ADMINISTRATIVA regionales sobre dudas de solicitud regionales:

FINANCIERA DE LAS de cuota mensual. tesoreria, y se¢ Recibi atendi y traslade llamadas
DIFERENTES trasladaron llamadas al area que al personal del area que
DIRECCIONES, corresponde dentro de la Direccion corresponde dentro de la Direccion
UNIDADES Y OFICINAS Administrativa Financiera. Administrativa Financiera.
REGIONALES.

O) APOYAR EN W> Se apoyo en localizar e Se localizaron los documentos
ELABORACION DE @085058085 de Comprobante C ] UL . Unico de Reistr
RESPORTES Unico de Registro -CUR- para la omprobante Lnico de Registro
SRS TR o e s o s & E A PP . s -CUR- para cumplir con la
FErTOPTCOS T AR/ reanZacTon aC o aCTon pudiicy . m——— —

DIRECCION del mes de junio de 2026 en el arca w:wﬁ.:,Bmﬁo: c:@:om,.ai Gkl
ADMINISTRATIVA de tesoreria. junio de 2026 en el tiempo

FINANCIERA. N TT—— om:@c_m‘n_ou del area de ﬁomcqm.:m.
UNIDADES, informacion al archivo digital el * Salogrowl ouacreien elarchivo

DIRECCIONES Y

cuadre del fondo rotativo -TCI-.

digital del fondo rotativo -TCI-

wewvdemicong QO@OQPOO @N&.N@ .
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AUTORIDADES
SUPERIORES DE LA
DEFENSORIA DE LA
MUIJER INDIGENA

H)

OTRAS ACTIVIDADES
QUE LA DIRECTORA
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA' Y
AUTORIDADES
SUPERIORES LE
ASIGNEN, Y QUE SE
CONSIDERE
PERTINENTES.

i -apregar ¢ ISR (

Se apoyo en el archivo fisico a la
Direccion Administrativa Financiera,
en integrar documentos de [IVA
(Impuesto de Valor Agregado) ¢ ISR
(impuesto sobre la renta) en carpetas
Leitz, organizadas por contratista
029, Contratista 183.

Se apoyo en buscar expedientes de
arrendamientos para agregar el ISR
(impuesto sobre la renta) e IVA
(Impuesto de Valor Agregado)

Se apoyo en buscar expedientes de
pago de dietas por sesiones
ordinarias y extraordinarias, para

e Sc logro archivar documentos en la
Direccion Administrativa
Financiera, el ISR (impuesto sobre
la renta) integrando en cada
expediente de contratistas 029 y
contratistas 183 correspondiente al
archivo de documentos de junio.

e Seclogro archivar ISR (impuesto
sobre la renta) e IVA (Impuesto de
Valor Agregado) en expedientes de
arrendamientos correspondiente al
archivo de documentos de junio.

e Se logro archivar ISR (impuesto
sobre la renta) en recibos de pago
de dietas.

/
=7
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Se apoyo en la verificacion de la
documentacion de contratistas
temporales, 183 y 029 en facturas
con confrontacion de contratos.

Se logré cumplir con la revision de
las facturas correspondientes al
plazo establecido.

to de

Municipio de Guatemal

Guatemala, 31 de Julio

—

delano 2026 -

Firma del Contratista:

0

Nombre del responsable de verificar el informe: M.S.A Silvia Maria Marlene Palma Juarez

——

<
MSe. Silvia Mari\Ma
Directora Administrativa Financiera ;
Defensoria de [a Mujer Indigena

g raima us

Oiractera Ejecutiva

Firma y sello del servidor publico que verifica m_.gmow.g..m

Nombre, firnta 'y selid @ddMugoridad competente

demis 0000 1529
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSOR{A DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON Oficina Regional de
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION &
Huehuetenango
No. DE CONTRATO 53-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 81090226
NOMBRE DEL . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Karina Maricela Samayoa Calderén IDENTIFICACION 2534 93463 1301
Brindar atencion, orientaci6n y tratamiento psicol6gico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacién
de su salud mental y emocional.
_Del dieciséis (16) de abril al treinta (30)
MONTOTOTAL DEL Q. 67, 500.00 PLAZO DEL CONTRATO | de noviembre del afio dos mil
CONTRATO y e g
veintiséis (2026).
UNIDAD DONDE PRESTA . ; .
SUS SERVICIOS Unidad Psicolégica
PERIODO O MES DE ESTE . 24
INFORME Mes de julio de 2026 MONTO A COBRAR Q. 9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
[ __PERIODO DEL INFORME _____ | R _ .
Se efectu6 atencién psicologica y | Seregistran 16 atenciones tanto de casos nuevos como

a) Apoyar en atender, evaluar u orientar a
mujeres indigenas, victimas de violaciones a sus
derechos, para determinar el tipo de dafio
psicolégico causado y definir el diagnostico y
tratamiento pertinente.

orientacién clinica a mujeres indigenas
sobrevivientes de violencia, mediante
procesos de entrevista especializada que
permitieron identificar necesidades
emocionales y  estructurar  planes
terapéuticos apropiados y culturalmente

sensibles. /

de seguimiento dirigidas a usuarias, brindando el
acompafiamiento  terapéutico  pertinente vy
evidenciandose = progresos relevantes en su
estabilidad emocional y disminucién de sintomas.

Medios de verificacién: expediente, carné de control
de citas.

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt
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b) Apoyar en atender a las hijas o hijos de
usuarias victimas presenciales de violencia con
terapias orientadas a lograr la recuperacion
emocional de su entorno familiar.

Se realizaron intervenciones psicologicas
individuales dirigidas a hijos e hijas de
usuarias expuestas a violencia,
promoviendo la expresién emocional,
estrategias de afrontamiento del estrés, el
fortalecimiento de la dindmica familiar y la

Se logré la atenciéon adecuada y oportuna de nifias,
nifios y adolescentes, observandose mejoras en su
manejo emocional y fortalecimiento de la estabilidad
familiar, respaldado por los siguientes medios de
verificacion:

protegen su integridad y seguridad. ’

creacion de espacios de seguridad | Consentimiento informado, expediente, notas
emocional. ~ | evolutivas y registro fisico y electrénico. 1
Se dio continuidad al seguimiento de los | Se logré asegurar la actualizacién y precision del
casos de wusuarias mediante los | registro de informacion, favoreciendo la elaboracién
instrumentos y procesos de la Unidad | de informes mensuales y finales con base en
¢) Seguimiento de los casos mediante los | Psicolégica, garantizando la atencién | evidenciay en el progreso real de cada proceso.
procesos e instrumentos correspondientes. continua y la adaptacion de las
intervenciones segin cada situacién, | Medios de verificacién: expediente, notas evolutivas,
incluyendo elementos culturales que | carné de control de citas y llamadas telefénicas.

d) Registro fisico y electronico de las atenciones

Se ejecuto el registro de informacion fisica y
digital de las atenciones, garantizando la
organizacién mensual de expedientes y la
actualizacién continua de las plataformas

Se realiz6 el registro de informacién de manera
estructurada y eficiente, manteniendo expedientes
completos que permiten su consulta y verificacion
institucional cuando sea requerido.

; institucionales  segin  los  criterios
brindadas. ; ; T .
establecidos. Medios de verificacion: Registro de llamadas
telefonicas realizadas, registro en el libro unico,
expedientes, clasificador tematico, registro de
1 e—————————————————————————————————— | ) {1 £ -0 § 1o 3 VW FA=AT2 70 =
Recepcién de expediente, seguimiento,
. . . registro elaboracién de informe | Expediente clinicos completo y sustentado a través de
e) Realizar informes y/o constancias &l y p pretoy

psicolégicas del proceso terapéutico por caso
cuando le sea requerido, la cual constituira el
expediente del caso.

psicolégico con base a los requerimientos
solicitados por el Juzgado de la nifiez y
adolescencia. Informacién integrada al
expediente individual, con el respaldo
sistematico de la intervencién realizada.

informes y constancias psicologicas requeridas
documentando el proceso de evolucién de la usuaria
en contribucién en la toma de decisiones de la entidad

solicitante. /

1529
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Se realizé6 la elaboracién del informe
. . nsual respondient al S,
f) Elaborar y entregar informe consolidado mensu correspondi e me
; . . integrando datos pertinentes de las
mensual de las atenciones brindadas atendidas . . . .
) . . . atenciones psicolégicas y cumpliendo con
en la Unidad de Atencion Psicolégica. ) . .
los lineamientos establecidos en los

/

/

formatos institucionales.

Se logré atender los requerimientos institucionales
establecidos, proporcionando datos actualizados,
ordenados y comprobables que evidencian el
progreso terapéutico en la Unidad, contribuyendo al
seguimiento de los casos y a la toma de decisiones
clinicas y administrativas. 7

g) Elaborar informe final de las atenciones
brindadas y acciones de seguimiento por cada
expediente al final del periodo de contratacién.

Elaboracién de un informe mensual dentro
del periodo establecido, incorporando
informacién pertinente sobre las atenciones
psicolégicas realizadas, conforme a los
requerimientos definidos en los formatos

institucionales correspondientes.

Se logré dar cumplimiento a los requerimientos
institucionales, aportando informacién actualizada,
organizada y verificable que permite evidenciar de
forma clara el avance terapéutico dentro de la
Unidad, con el seguimiento de los casos y la toma de
decisiones clinicas y administrativo de la institucién..|

h) Apoyar en promocionar la salud mental de las
mujeres indigenas a través de actividades
psicolégicas (talleres, charlas, entre otras)
Unicamente cuando le sea requerido o
gestionado por la Delegada Regional.

Coordinacién y disposicién institucional
para apoyar la promocién de la salud
mental de las mujeres indigenas en el
desarrollo de actividades psicolégicas
preventivas y psicoeducativas, tales como
talleres, charlas y espacios de orientacién,
con base los requerimientos y gestiones que
sean solicitados por la Delegada Regional.

Fortalecimiento de las acciones orientadas a la
promociéon de la salud mental de las mujeres
indigenas, manteniendo la capacidad de respuesta y
el acompafiamiento técnico requerido para la
realizacién de actividades psicolégicas cuando estas
sean programadas o gestionadas por la Delegada
Regional.

i) Otras actividades que le soliciten la encargada

dela Unidad de Atencion Psicolégica de Oficina
Central, Delegada de la Oficina Regional de
Huehuetenango y/o las autoridades de la
Defensoria de la Mujer Indigena, que consideren
pertinentes.

Participacion activa en el proceso de
fortalecimiento institucional dirigido a
servidores publicos, con acciones de

“formacton; sensibilizacion y fortalecimiento

de capacidades para brindar una atencién
diferenciada, integral y con enfoque de
derechos a personas en contextos de
vulnerabilidad, =~ propiciada  por la
Fundacién TUH, gestionado por la
Delegada Regional de Huehuetenango,
inclusiva, oportuna y respetuosa a la
poblacién que requieran el servicio.

Fortalecimiento de los conocimientos previos,
motivacién a través de procedimientos participativos,
para propiciar el desarrollo de las capacidades para la
atencion especializada y el acompafiamiento integral

- én contextos de vulnerabilidad de quienes requieren

el servicio.

1529
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Elaboracién de un mural conmemorativo
por el Dia Internacional contra la Trata de
Personas, promoviendo la prevencién,
identificacién de riesgos, proteccién de
derechos y sensibilizaciéon comunitaria,
fortaleciendo el compromiso colectivo
frente a este delito.

Se fortaleci6 la sensibilizacién sobre la trata de
personas, incrementando el conocimiento de las
personas participantes respecto a los factores de
riesgo, medidas de prevencién, mecanismos de
denuncia y proteccion de los derechos humanos.

Municipio de Huehuetenango, Departamento de Huehuetenango, 31 de julio del afio 2026. /

Nombre del responsable de verificar el informe: Maria Magdalena Ordofiez Mend6za

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

; RIA D¢
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10 al
1soria de la Mujer Indiner €4 RepU®

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION DEMI CENTRAL
NIT DEL
No. DE CONTRATO 85-2026-029 CONTRATISTA 70338124
NOMBRE DEL Karla Abigail Delgado de la CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Cruz IDENTIFICACION 2454624581601
Que la Oficina Central cuente con los servicios de una persona que brinde apoyo en la conduccién de
OBJETO DEL CONTRATO | vehiculo para el traslado de las autoridades y del personal asignado a diferentes comisiones a nivel
local y al interior de la republica que sean requeridas por la Defensoria de la Mujer Indigena.
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL
CONTRATO Q39,516.13 CONTRATO 04/05/2026 al 31/12/2026
UNIDAD DONDE PRESTA o . :
SUS SERVICIOS Sub Direcciéon Administrativa
PERIODO O MES DE ESTE :
1 INFORME : Julio 2026 et . MONTO A COBRAR [ Q5,00000 |
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

Apoyar en el traslado de las autoridades y - Traslado del personal de la - Traslado seguro del personal de la
del Defensoria de la  Mujer Defensoria de la Mujer Indigena en
Personal de la Defensoria de la Mujer Indigena a comisiones a las zonas del perimetro de la ciudad e

wwdemigons Q@OOOO
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Indigena en el perimetro de la ciudad, asi
como en el interior de la Republica, en las
diferentes comisiones que se le nombre.

zonas: 1,2,4,7y9, 10,14 del
perimetro de la Ciudad.

- Asi también
departamento de Coban Alta
Verapaz, Estor Izabal, Puerto
Barrios, Fray Bartolomé de la
Casas, Ixcan,

como al

’

interior de la Republica.

Apoyar en el registro de la comisiones que
le sean asignadas para el traslado del
personal de las diferentes unidades de la

Defensoria de la Mujer Indigena -

Llenado de bitacoras de las comisiones
asignadas del traslado de personal de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

Registro efectivo de las bitacoras.

Apoyar en la limpieza interna y externa de
los vehiculos de la Defensoria de la Mujer

Indigena para mantenerlos en buen mmﬂmmo.\

Limpieza oportuna interna y externa
de los vehiculos de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

7

Buen mantenimiento del vehiculo mejorando la
presentacion, reduciendo la acumulacion de
suciedad y extendiendo la vida atil de los
vehiculos. :

Apoyar en el traslado de personal en las
actividades de distribuciéon de
correspondencia oficial a nivel externo que
le sean encomendadas;

- Coordinar el traslado oportuno
del personal encargado de la
distribuciéon de
correspondencia.

- Supervisar el cumplimiento de
los tiempos establecidos para la
entrega de documentos. :

- Selogro el traslado oportuno del
personal encargado de la distribucion de
correspondencia.

- Se cumplio con la entrega eficiente de
documentos a las instituciones externas
asignadas.

seguimiento del consumo de combustible
de los vehiculos de la institucion

-~ | Apoyar en el abastecimiento, kilometraje y |

Abasteci de combustible y registré el

kilometraje en la bitacora, del vehiculo

de la Defensoria de la Mujer Indigena
de forma semanal. .,

Abastecimiento de los Vehiculos segtn

necesidades de las comisiones asignadas.

Apoyar en darle seguimiento al kilometraje
para garantizar el servicio de
mantenimiento del vehiculo en el tiempo
oportuno

Se mantuvo en tiempo oportuno el
servicio de motor del vehiculo de la
Defensoria de la Mujer Indigena y

reparaciones internas del vehiculo.

Buen monitoreo del kilometraje para garantizar
el debido mantenimiento del vehiculo en el
tiempo oportuno.

wwdemigong QEOQROO @ﬂmNb
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- Se atendieron de manera oportuna y

Otras actividades que le soliciten el ) ) eficiente las actividades adicionales
- Apoyo en area de vehiculos

Subdirector Administrativo de la Direccion ) asignadas por el Subdirector
. . . . - Apoyo en el area de . . .
Administrativa Financiera y/o las . . . Administrativo 'y las autoridades
. g’ . inventarios, logistica y el .
autoridades de la Defensoria de la Mujer correspondientes.

) . . traslado de los activos fijos a las . .
Indigena, que consideren pertinentes. . . - Se brindo apoyo efectivo en tareas
oficinas regionales.

administrativas y operativas segun las

/ V necesidades institucionales. -
_
Municipiode _ Guatemala Departamentode,  Guatemala_ 31 de Julio_ delano 2026
Firma del Contratista: %
Nombre del responsable Qm§m~ informe:  Victor Juan Carlos Col Cacao

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON PRESUPUESTARIO z .
029 UBICACION Despacho Superior
No. DE CONTRATO 86-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 1268435-K
) CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Karla Luz Chapetdn Anleu . 1889 84437 0101
IDENTIFICACION

Brindar apoyo profesional y administrativo especializado al Despacho Superior, mediante el seguimiento
de acciones estratégicas, como la articulacion de unidades institucionales y la documentacion de
OBJETO DEL CONTRATO ., . o o o
procesos, para fortalecer la gestion operativa y el cumplimiento de los objetivos institucionales en

materia de derechos de las mujeres indigenas.

MONTO TOTAL DEL 04 de mayo al 31 de diciembre de
Q. 47,419.35 PLAZO DEL CONTRATO
CONTRATO 2026
UNIDAD DONDE PRESTA SUS .
Despacho Superior
SERVICIOS
PERIODO O MES DE ESTE o
julio 2026 MONTO A COBRAR Q. 6,000.00

INFORME

ACTIVIDADES O TAREAS
'ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE EL ' RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a) Apoyo en la redaccion y revision de | Se brindé apoyo en la, revision, | Oficios redactados, revisados y corregidos en lo
oficios, memorandos y otros

documentos mediante los cuales se
trasladdé comunicacion e instrucciones
de la Defensora de la Mujer Indigena.

correccion de oficios y demads | que correspondi, segun objeto de los mismos.

documentos oficiales solicitados.

Ggwwséé www.DEML.gob.gt
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Se brindd apoyo en la entrega de oficios
y otros documentos oficiales a las
diferentes dependencias de la Entidad
con las instrucciones emitidas por la
Sefiora Defensora.

Elaboracion de oficios dirigidos a la
Encargada de la Unidad de Recursos
Humanos con instrucciones de la Sra.
Defensora para dar inicio con el proceso
de contratacion de contratistas vy
personal o buscar nuevas propuestas
que llenen el perfil requerido, para la
Sede Central y Oficinas Regionales a
solicitud de la Defensora

Elaboracion de oficio dirigido al Auditor
Interno de la Defensoria, dando

respuesta a-fa-de-contratacign-de-otro~

auditor interno a solicitud de la
Defensora.

Se entregaron los oficios y otros documentos
oficiales con las instrucciones de la Sefiora
Defensora en forma precisa, completa vy
oportuna a las Dependencias de la Entidad.

Redaccion del oficio solicitado

Redaccion del oficio conforme lo requerido.

1529
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DEMI
Elaboracion de oficio dirigido a

CODISRA actualizando a la titular vy
suplente representantes de la DEMI
de
la elaboracion de

ante la mesa Coordinacion

Institucional para
informes del Estado sobre derecho de
los Pueblos Indigenas a solicitud de la

Defensora.

Se redactd oficio para la Comision
Nacional Contra la Corrupcion en donde
se designan quienes operaran el
sistema de gestion Digital “Vigilando la
Integridad”, por instrucciones de la

Defensora.

Elaboracion del oficio segun lo solicitado.

Elaboracion del oficio segun lo solicitado.

b) Brindar apoyo en la gestion de aspectos
logisticos en materia legal, administrativa y

laboral, en coordinacion con los Asesores
Juridicos del Despacho Superior

Se ordenaron expedientes judiciales,
separandolos en
de

Reinstalacion, facilitando su ubicacion

clasificandolos y

juicios  ordinarios 'y juicios

inmediata:
Se ordenaron documentos judiciales y

administrativos que estaban en poder
de anteriores Asesores del Despacho y

Expedientes judiciales clasificados y ordenados
para su ubicacion inmediata.

Se ordenaron los documentos judiciales vy

administrativos en los expedientes que
corresponden  facilitando  su  ubicacion
inmediata.

1529
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' ” delaMujer Indigena

se colocaron cronoldgicamente en los
expedientes respectivos.

Se realizaron gestiones administrativas
de logistica y coordinacion con Servicios
Generales y Unidad de Informatica para
acondicionamiento y habilitacion del
espacio fisico e instalacion de equipo de
computo en el Despacho de |la
institucion destinado a los Asesores del

Despacho.

Se apoyd a la Asesora Juridica de

Recursos Humanos con relacion a
localizacion y traslado de expedientes
judiciales laborales numeros: 1213-
2026-00168 y 001173-2026-06434 y
der  proximas

dar  seguimiento

audiencias sefaladas.

Se acondiciond el espacio fisico y equipo de
computo para los Asesores del Despacho, en
coordinacion con Servicios Generales y con la
Unidad de Informatica.

Se trasladaron los expedientes judiciales y

laborales y recordatorio de las audiencias
sefialadas.

Se procuraron los juicios laborales de:

¢y Apoyar-en la elaboracién y revision de
de
administrativo, incluidos acuerdos internos,

documentos caracter legal-

resoluciones 'y otros instrumentos

administrativos o laborales.

Se cotejo contrato administrativo No.
91-029 Frida Soffa Toc Panoj, enviado
por correo electronico al Despacho,
confrontandolo con el original (fisico)
de la Unidad de Recursos Humanos.

Se cotejaron y se corroboraron los contratos

indicados.

www.DEMI.gob.gt
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Se revis0 Acuerdo Administrativo, | Se revisd en cuanto a forma del Acuerdo

indicado.

Se cotejo datos en Resoluciones legales
con los expedientes de soporte de las

Se corroboro que las resoluciones llevaran datos
fidedignos, certeros segun expedientes.

mismas.
d) Asistencia al equipo juridico del
Despacho  Superior en andlisis de | Se archivaron y ordenaron las nuevas | 5€ ordenaron las nuevas demandas, facilitando
; - . , su ubicacidon inmediata, asi como la coordinacidn
expedientes administrativos y laborales. demandas laborales, y se tomé nota de e S
o logistica con audiencias programadas por los
las audiencias programadas, para juzgados respectivos con la Asesora Juridica de
consulta en coordinacion con la | Recursos Humanos.
abogada asignada.
Se realizé y se recordd el cumplimiento
de los plazos de las solicitudes de | gq recordaron los plazos para la solicitud de los
procesos de contratacion de personal y | procesos de contratacién.
contratistas de las oficinas centrales y
e) Verificacion y seguimiento de plazos de | de Oficinas Regionales y su debido

los expedientes remitidos por distintas

Unidades y oficinas regionales que ingresan

al Despacho Superior, para facilitar
Seguimiento oportuno.

su

control interno.
Colocar las fechas de solicitud vy
reprogramacion de cuota financiera en
del
seguimiento de los mismos para su

la Agenda Despacho vy dar

cumplimiento

Se logro que la solicitud y reprogramaciones de
las cuotas financiera se presentaran en los plazos
establecidos.

1529
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f) Asistir en la atencion y protocolo a
personas que realizan gestiones o visitas en
el Despacho Superior.

SeN o Defensoria 4
"8} delaMujer indigena |
e |
Se atendid a personeros de otras
instituciones y directores y/o

encargadas de la Defensoria que asisten
a reuniones con la Seifora Defensora en
el Despacho Superior, (CODISRA, PDH,
Directores y/o de Unidades).

Se realizé la atencion logistica en las reuniones
del Despacho Superior.

g) Redaccion, control y seguimiento de
documentos de caracter institucional.

Controlar y ordenar los correlativos de
las Resoluciones que se emiten en el
Despacho Superior y el archivo
cronolégico de los mismos. Asi como
control de las copias simples de los
Acuerdos Institucionales, para uso vy

respaldo del Despacho.

Se controlé y ordenaron las Resoluciones,
facilitando su ubicacién inmediata para lo que
corresponda.

Se llevd el control de las copias de los Acuerdos
internos para que se cuenten con las fotocopias
de todos los Acuerdos emitidos.

Se coordind con la Subdireccion
Administrativa la gestion y entrega de
oficios dirigidos a diversas entidades,

gubernamentales (CODISRA, CGC, CNC)

Se gestionaron y entregaron exitosamente los
oficios dirigidos a IPADES, UNICEF y CODISRA, asi
como a demas entidades publicas y privadas,
asegurando la correcta comunicacion,

h) Otras actividades que solicite la institucional.
. , y no gubernamentales (IPADES,
Defensora de la Mujer Indigena y que sean
ot UNICEF).
hertinentes. -Selogro-eltrasporte para el traslado oportunoy
( Se gestioné con Servicios Generales | S€8UT0 de los Asesores del Despacho Superior
N | . cial
T — para su participacion en las reuniones oficiales
o programadas.
del Despacho para la participaciéon en
reuniones oficiales.
1529
Linea de emergencia E&E.Umg_.mc—u.ﬂﬁ ° @ ® 0 e
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la ponencia solicitada en sustitucion de REDES.

la sefiora Defensora.

Se logré la sustitucion de la sefiora Defensora por
Se coordind la logistica con REDES para | |a Asesora del Despacho, en coordinacion con

Municipio de Guatemala, Departa

mentg de Guatemala 31 de julio del afio 2026 -
Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: M.A.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

R ——————

Nombre, ?3%&%%;

Defensoria de |a Zﬁ.:ﬂ.mmsm

dm.,wwgs% www.DEMI.gob.gt
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 - UBICACION Oficina Regional Quiche
No. DE CONTRATO 111-2026-029 -~ NIT DEL CONTRATISTA 2727682-1
NOMBRE DEL . . » CODIGO UNICO DE ~
CONTRATISTA Keilly Felipa Lux Santos de Ajtin IDENTIFICACION 2639221701418
OBJETO DEL CONTRATO Promover los anmn.rg m.mvm\npmnom‘ de las mujeres S.Q.Hmm:m para contribuir a la prevencién y Um.mmzmm. am\_Om
derechos de las mujeres indigenas desde la cosmovisién y el enfoque de los derechos de las mujeres indigenas.
MONTO TOTAL DEL Del 11 de mayo al 30 de noviembre del
CONTRATO Q 46,741.94 PLAZO DEL CONTRATO afio 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . . ; /
SUS SERVICIOS Oficina Regional Quiche.
PERIODO O MES DE ESTE . Q7,00000 ~
INFORME Julio de 2026 - MONTO A COBRAR
ACTIVIDADES O TAREAS
PERIODO DEL INFORME
v t A
a. Fortalecer Mapeo de Organizaciones v’ Se realizaron visitas a Entidades se nr._m: 2 £on un Hapa .Qm . n.ﬁoqmm
actualizado de instituciones
Gubernamentales y no Gubernamentales y no
. ., gubernamentales y no gubernamentales
gubernamentales, actores vinculados Gubernamentales de la regién para . .
S ", ; S Ny como herramienta para la coordinacién
con la participacion politica de Mujeres la recopilacién y actualizacién de R
indfgenas interinstitucional.

Linea de emergencia
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, para la coordinacién, proyeccién y
ejecucion de actividades;

datos de contacto, cobertura y
lineas de accion.

Se fortalecié el mapeo de actores
claves vinculados a la participacién
politica de mujeres Indigenas.

Se fortalecieron los vinculos de coordinacién
con actores claves para la ejecucién de
actividades en favor delas mujeres
indigenas.

b. Coordinar con organizaciones de
Mujeres, autoridades indigenas, para el
desarrollo de actividades y procesos
formativos relacionadas a la
participacion politica de las mujeres
indigenas.

Se coordind con autoridades
comunitarias y organizaciones de
mujeres para el desarrollo de
charlas informativas en diferentes
comunidades.

Se promovié la participaciéon
politica de las mujeres indigenas
mediante procesos formativos
sobre derechos especificos de las
mujeres y  mecanismos de
participacion ciudadana.

Se desarrollaron charlas informativas en
comunidades con grupos de mujeres y
autoridades  comunitarias  sobre la
participacion politica y derechos de las
mujeres indigenas.

Se fortalecié el conocimiento de mujeres
indigenas sobre sus derechos politicos y
mecanismos de participacién ciudadana
contribuyendo a su empoderamiento y
liderazgo comunitario.

c. Coordinar con entidades publicas para
la promocién y divulgacién de los
derechos de las mujeres indigenas en el
marco del dia internacional de las
mujeres indigenas;

Se coordind una reunién con la
Coordinadora de la oficina
municipal de Discapacidad.

Se Fortalecid la articulacién de coordinacion
con actores Municipales para la promocion
de los Derechos de las Mujeres Indigenas.

Linea de emergencia
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Se coordind una reunién con los y
las técnicas de la Oficina de
Discapacidad.

Se coordind una visita con técnicos
del MAGA.

Se desarrolld una charla informativa con
técnicas y técnicos de la oficina Municipal de
Discapacidad, donde fortalecieron sus
conocimientos sobre los Derechos de las
mujeres indigenas.

Se desarrollaron charlas informativas con
grupos de Mujeres beneficiadas por el
MAGA, donde se fortalecieron sus
conocimientos sobre los derechos de las
mujeres Indigenas.

d. Orientar en las distintas Instituciones
publicas existentes en el territorio,
sobre la atencién pertinente a mujeres
indigenas, en cumplimiento a los
derechos de las mujeres Indigenas.

Se coordind una visita a entidades
estatales al MAGA, Area de Salud ,
para orientar sobre la atencidn
pertinente a Mujeres Indigenas, en
cumplimiento de sus derechos.

Se Oriento obre la importancia de brindar
una atencion pertinente a mujeres indigenas
en cumplimiento a sus derechos.

Se Desarrollaron charlas informativas de
manera  articulada  fortaleciendo el
conocimiento de las mujeres sobre la
atencién pertinente en cumplimiento a los
Derechos de las mujeres Indigenas.

e. Orientar a direcciones Municipales de
la Mujer, para que realicen acciones
puntuales en la promocion, prevencion
y erradicacion de la violencia contra las
mujeres indigenas.

A

SETCO0TdINGUhaVisita —a  la
directora de la Direcciéon Municipal
de la Mujer (DMM). Para orientar
acciones  puntuales en la
promocién, prevencion y
erradicacién de la violencia contra
las mujeres indigenas.

Se articularon esfuerzos con la directora
municipal de la mujer para fortalecer los
conocimientos sobre la prevencion de la
violencia contra las mujeres indigenas.

Linea de emergencia
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Se desarrollaron charlas informativas a
grupos de estudiantes sobre la participacion
politica.
Se fortalecid el conocimiento de los
v Se desarrollaron Charlas adolescentes sobre la importancia de la
f. Apoyar en el desarrollo de talleres ) . L . R . .
N . o informativas dirigida a Mujeres participacion activa en los diferentes
dirigidas a mujeres indigenas en torno , . L .
L. L, L Indigenas en torno a la espacios, comunitarios, Municipales para la
a la temadtica de participacion politica. S, - L
g participacion politica. toma de decisiones.
Se enriquecieron los conocimientos de
adolescentes sobre la importancia de la
participacidn politica de las mujeres.
v’ Se participo en taller de Se fortalecio el conocimiento sobre el tema
h. Participar en los distintos talleres Que Fortalecimiento  Administrativo, de Fortalecimiento Admirativo, eficiencia y
sean convocadas por la Defensoria de la Eficiencia y sostenibilidad sostenibilidad Institucional, de la DEMI
Mujer Indigena. Institucional
Se particip6 en reuniones de articulacion.
i Otras—actividades—inherentes—a—su Ca::_:m_.m u:nn:nwu. _.un_mqﬂNam_Eu:n.:::
contratacién que sea solicitadas por la v Se Participé en reunién del H%\m a M:Qo: eliciente a las mujeres
1genas.
delegada xm_m_ozm._ de w,:_n:.mo y CODEDE Se dio cumplimiento a las actividades
m:nmqmmmm de la unidad de Educacién y solicitadas por la Delegada Regional.
formacion.
www.DEMI.gob.gt
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Municipio de Santa Cruz del Quiché, Departamento de Quiche, 31de julio del afio 2026.

Firma del Contratista: A

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda Rosa Rebeca Aceytuno Lopez

/

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

1, KoS3 = EO e
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onrelia Magrziena Cal Lz
virecicrs Zjecutiva 4
nsoria de i

*ujer IndiqerZ,

1529

Linea de emergencia

1

Firma y sello del servidor piublico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

O,/vomrta
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Alta Verapaz
NIT DEL
No. DE CONTRATO: 121-2026-029 CONTRATISTA 42723205
n”vﬂgﬂwwwmmﬂw Lidia Esperanza Sagiii mw_mrwmumﬂ%mmuwm 235438421 1601
OBJETO DEL Facilitar procesos de sanacion restaurativos a través de talleres de sanacion ancestral con
CONTRATO grupos de mujeres indigenas sobrevivientes de cualquier tipo.
MONTO TOTAL DEL 0. 46,290.32 PLAZO DEL 13 de mayo al 30
CONTRATO: R CONTRATO: noviembre de 2026
UNIDAD DONDE
PRESTO SUS Oficina Regional Alta Verapaz
SERVICIOS
wmm Mm—,u__mu m/%O?—\_memUm Julio 2026 MONTO A COBRAR Q7,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE RESULTADOS 1 OBTENIDOS
EL PERIODO DELINEORME
a) Apoyar con la conformacion de RESULTADOS OBTENIDOS:
grupos de autoayuda para el
ﬁﬁ&m&bﬁmao del mﬂ&:@io y > %w:ma de sanacion con > 20 participantes de 2 grupos de 10
bienestar con enfoque integral de grupos de autoayuda de ; % on :
. ; . pacientes; identifican necesidades de
sanacion y autoayuda. pacientes derivadas de las

G . DEM gob 00000
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unidades de atencion
integral.

- Diagnostico

- Silueta

- Respiracion consciente

- Hidratacion

Elaborada y enviada
solicitud al administrador de
parque nacional las Victorias
para trabajar los talleres de
sanacion con las pacientes ya
que no se cuenta con espacio
tisico en la oficina regional de
la DEML

atencion terapéutica, ser escuchadas,
atendidas y liberar tension.

> Solicitud revisada firmada y sellada
por la Delegada.

MEDIOS DE VERIFICACION:
» Fotos

ANy Planilla. do particinantos

‘ » Plan de taller.

=~y I —

» Copia de dibujo expresivo.
» Copia de solicitud de recibida y
sellada.

1529
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RESULTADOS OBTENIDOS:

» Elaboracion e > Planes de procesos de atencion grupal
implementacion de planes de e individual sobre la atencion
atencion grupal. revisada y aprobada por la unidad

Psicologica.
» 5 pacientes atendidas y equilibradas.
> Registro de acciones
b) Apoyar en la elaboracion e realizadas con los grupos de
implementacion de los planes de procesos de sanacion.
procesos de sanacion con grupos » Fichas de atenciéon llenadas vy
de autoayuda como seguimiento archivadas de cada paciente
a los procesos de atencion » Documentacién de
integral de casos. atenciones de pacientes. » Consolidado de atenciones

terapéuticas para alimentar plan y

agenda de actividad interregional.

> Elaborada propuesta de plan
de sanacion dirigido al
personal de todas las oficinas

Tegionales DEMI, Guatemala

MEDIOS DE VERIFICACION:
» Expediente
» Fotografias
» Planilla de participantes

1 mc_mmm — www.DEMI.gob.gt Av @ @ 0 e
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RESULTADOS OBTENIDOS:

» 11 del personal de las oficinas
regionales de Alta Verapaz fueron
atendidas con técnicas de respiracion
e hidratacion, ademas se les aplico

c) Apoyar con la elaboracion e masaje emocional corporal con el
implementaciéon de un plan de proposito de relajar tensiones

sanacion dirigido al personal de laborales.
oy » Taller grupal con personal de
atencion integral de casos de su

o ; las oficinas Regionales de
oficina regional. ..
Alta Verapaz con el siguiente

femetia: MEDIOS DE VERIFICACION:
- Bienestar corporal

» Elaboracion de plan de
sanacion dirigido al personal.

~ Fotografias  grupales enviada a

Delegacion Regional.
» Materiales de apoyo.
» Listado de participantes.
» Plan de taller.

1 mwsmm@ amergencia www.DEMI.gob.gt e @ @ 0 O
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RESULTADOS OBTENIDOS:

» 20 pacientes registradas segun
numero casos restablecidas.
i . . > 5 acientes registradas segun
d) Ema.\ma el registro y control de las > Registto de pacientes en \ P gl gu
pacientes a los procesos de . . numeros de caso.
. ., planillas autorizadas
sanacion,  segtn  formatos

autorizados por DEMI
MEDIOS DE VERIFICACION:
» Fotos
» Reporte de metas fisicas.
RESULTADOS OBTENIDOS:
» 4 informes entregados y aprobado
para la directora de la Unidad
» Elaboracion de informe psicologica
e) Apoyar con la elaboracion de mensual, que consta acciones » Planificacion enviada en DRIVE
informes de progreso y final de registradas de los grupos de
los procesos. autoayuda y  atencion
\\\\ —— - ndividaal ————NEDIOS DE VERIFICACION—1"

» Informe firmado por delegada.
> Registro de casos en el libro tnico de
casos.

1529 — www.DEMI.gob.gt 00006



% Defensoria

y DEMI

de la Mujer Indigena

f. Coordinar con la Encargada de la
Unidad Psicologia de su Regional
los procesos y actividades
correspondientes a sus funciones

» Atenciones

pacientes
referidas por las unidades de
atencion integral.

» Registro y archivo de casos

atendidos desde la unidad
terapéutica.

RESULTADOS OBTENIDOS:

> Registro en el libro tnico de los
casos.

> 5 pacientes atendidas con calidad y
calidez, utilizando una gama de
herramientas donde se adapt6 segin
necesidad de cada paciente.

MEDIOS DE VERIFICACION:

Expediente existente

Libro tinico de registro

Base de datos (NO. de casos)
Fotografias que respalda la atencion a
pacientes

VV VYV

RESULTADOS OBTENIDOS:

1529

g. Otras actividades que le soliciten
las autoridades de la Defensoria
de la Mujer indigena y que
considere pertinente.

» coordinacion con  CAP
equipo de wunidad de
promocién y trabajadora
social.

> 5 participantes del equipo de trabajo
en Coordinacion con la Unidad de
Promocion del Centro de Atencion
permanente de San Juan Chamelco;

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt
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S % Defensoria
" ” dela Mujer Indigena
g DEMI

participaron activamente durante el
taller, expresaron libremente de mal
entendido que estaban viviendo en el
equipo; la psicologa durante su
intervencién abordo parte del tema
con ejercicios de relajacion, ejercicios
practicos de analisis y reflexion, luego
la terapeuta compartio6 la importancia
de la respiracion y la hidratacion y
luego comparti6 algunas practicas de
relajacion cerebral que ayuda a
minimizar  dolores de cabeza
causadas por el estrés y plantas que
ayudan a relajar el estrés.

» Solicitud entregada, recibida y
firmada, Pendiente de respuesta
SEGUIMIENTO.

» Participacion en reflexion de
la importancia de la sanacion » Elaborada agenda de participacion.

en la apertura de la

~— Formacion — Politica  para S o
mujeres.

.— m:mma emergencia www.DEMI g ouonn c @ @ 0 e
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Se S o4 Defensoria
"L W} delaMujerindigena
ety DEMI
MEDIOS DE VERIFICACION:
> Fotografias enviadas a Delegacion
Regional.
» Listado de participantes.
> Agenda revisada y avalada por la
unidad Psic6loga
Municipio de Coban « ., Departamento de Alta Verapaz, 31 de julio del afio 2026
, ._,‘.;\t : I~
Firma del Contratista: G /W,rﬂ,dm/. ,
Nombre del responsable de <mamnVa el informe: Lcda. Sandra Ernestina Xi Chocooj

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago
respectivo.

A
| Qm 0000,

Directora Ejecutiva
efensoria de la Mujer Ingin-

Firma y sello del servidor publico que verifica el Nombre, firma y sello de la autoridad competente
Informe

e ——— ——msemela %édi.! )m,\ <
imM« S
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A

»

- Gog,

)

Yargur” |
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
s ‘ RENGLON PRESUPUESTARIO 029 B
RENGLON _
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Chimaltenango /
NIT DEL
No. DE CONTRATO 142-2026-029 , CONTRATISTA Qmmwmém
NOMBRE DEL ce . I CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Liria Elizabeth Tay Ajquill . IDENTIFICACION mwmm ma.&moﬁ‘m
OBJETO DEL . o , -
CONTRATO Apoyar a la Unidad de Atencién Psicolégica con Terapias con Enfoque Holistico a Grupos de

Autoayuda en la Oficina Regional de Chimaltenango

MONTO TOTAL DEL Q.39,433.33 ) PLAZO DEL

12/06/2026 al 30/11/2026

CONTRATO CONTRATO
UNIDAD DONDE PRESTA - . . ;
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Chimaltenango. ~

PERIODO O MES DE

ESTE INFORME 12 al 30 de junio de 2026. - MONTO A COBRAR Q4,433.33

/

ACTIVIDADES o TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL | RESULTADOS OBTENIDOS

» Participar en dos talleres » Se obtuvo nuevos saberes y
A) Apoyar con la conformaciéon de sobre proceso de induccién y experiencias sobre el tema de
grupos de autoayuda para el conocimiento de la guia de aplicacibn de herramientas como

fortalecimiento del equilibrio vy procedimiento técnicos para Terapeuta.
bienestar con enfoque integral de aplicar a procesos de » Se logré la participacion en 2 talleres
sanacion y autocuidado Sanaciéon, y procesos de como procesos de induccidn
construccién de guia obteniendo los saberes,

www.demigobgt °@®0° @Q&
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' Defensorfa
. de la Mujer Indigena

rem®” |

O
V‘J“\“

metodolégica para el
Abordaje Individual y
Colectivo desde los Saberes
Ancestrales.

Recibir lineamientos vy
orientacion sobre las
funciones que se debe
realizar para el
fortalecimiento de la
institucion de acuerdo al
contrato y TDR en |la
delegacion.

conocimientos, y experiencia para los
procesos de sanacioén y auto cuidado
como terapeuta de la oficina regional
de Chimaltenango el cual se
desarrollé en Sede Central.

Se logro participar en 1 reunién con la
encargada regional de quien se
recibié lineamientos e induccién de
trabajo para ser aplicados en las
funciones como terapeuta de acuerdo
al TDR y contrato.

C) Apoyar con la elaboracién e
implementaciéon de un plan de sanacién

Iniciar con la implementacion
de plan de sanacién digirido
al personal con las siguientes
actividades:

v'  Realizar desde la

espiritualidad maya una
2 i

Se logré6 que el equipo de Demi
Chimaltenango recibiera con gratitud

dirigido al personal de atencion integral
de casos de su oficina regional.

de la instituciébn con la

energia del dia ka'i ‘Kan.

la r -

compromiso de cambio personal,
para el fortalecimiento de Ila
institucion, como inicio de
implementacion de wun plan de
sanacién dirigido al personal de

atencion de casos de la regional.

wwdemizns 00000 1529
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Defensoria
. de la Mujer Indigena

v Realizar

Invocacion 'y
andlisis por motivos de
la celebracion del
WQXAQI" BA'TZ, brindar
apoyo para limpieza
espiritual en sanacién
cosmogonica al personal
de la oficina (DEMI
Region Chimaltenango).

» Se logré6 que el equipo de las
diferentes unidades de la DEMI
recibieron limpieza individual vy
colectiva involucrandose en recibir la
reflexion del nawal Waxaqi’ B’atz’ asi
mismo se logrdé canalizar energias
césmicas en sanaciéon, armonizando
y equilibrando el espacio laboral.

E) Apoyar en la elaboracién de Informes
de progreso y final de los procesos.

» Elaborar el informe mensual

del mes de junio a partir del
12 al 30 del 2026.

proceso de

.z

Inicio el

de planificacion para tener
claridad en las actividades a
desempeiiar de acuerdo con
lo establecido en el contrato
firmado.

» Seelabordy se presentd 1 un informe
mensual de las diversas actividades
realizados durante el mes de junio a
partir del 12 al 30 del 2026 y se envia
a donde corresponde.

» Se logré elaborar 1 Planificacién

base a la informacion recibida de la
oficina central y de la oficina regional
de Chimaltenango.

wwwdemigobgt QO QOO @ﬂ&



' Defensoria
. de la Mujer Indigena

F) Coordinar con la encargada de la
unidad psicolégica de su Regional
los  procesos y actividades
correspondientes a sus funciones

» Coordinar con la profesional

de la unidad psicolégica para
coincidir en tiempo y apoyo
para el desarrollo de
actividades pertinentes con
la atencibn de casos
grupales.

Coordinar con la unidad de
Psicologia para recabar
informacién de las usurarias
y contactarlas para darles
procesos  de sanacion
grupales e individuales

\ 74

Se logré la coordinaciéon con la
profesional de la unidad psicolégica
para los procesos programar 2
talleres de sanacién grupal a mujeres
victimas de valencia.

Se logré realizar coordinacion y
recopilacién de informacion de 20
usuarias e iniciar contacto con cada
una de las usuarias para brindar la
invitaciébn a procesos de sanacién
individual y grupales para el abordaje
de sanacién césmica y autocuidado.

G) Otras actividades que le soliciten
las autoridades de la Defensoria de
la mujer Indigena y que consideren
pertinentes

Brindar apoyo a la encargada
regional en foro presencial en
apoyo a DEMI con Ia
Tematica “El reconocimiento
de los Pueblos Indigenas
(MUJERES) responsables a

Se logr6 participar en el foro
presencial sobre la Tematica “El
reconocimiento de los Pueblos
Indigenas (MUJERES) responsables
a su origen, idioma, vestimenta y
costumbres”. se logra el
empoderamiento personal sobre la |

wdemisns Q@O0 1520



' Defensoria
de la Mujer Indigena

oc,vm

su origen, idioma, vestimenta
y costumbres” desde el
enfoque de la ley nacional de
Idiomas e Internacional.

importancia de la participacién de las
mujeres y conocer los derechos y del
valor de la Identidad Maya en
coordinacién con la Academia de
Lenguas mayas realizado el 25 de
junio en Tecpan Guatemala.

Municipio de Chimaltenango, Departamento de, Chimaltenango 29 junio del afio 2026

Firma del-Contratista: __Z/22 72 -

[~

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Celeste Xiquita Patal

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia

liquidacién respectivo.

pd

, que las actividades descritas en este informe

, para que procedan al tramite de

IRI31L3TT N

el o e 1f ¢
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QA DE 4
SECCION

Jirectorg Ejecutiva

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

arsria ne 1y N

Nombre, firma y sello de la autoridad compétpte &
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Defensoria

de la Mujer Indigena |

/i

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON .
PRESUPUESTARIO 029 . UBICACION Chimaltenango
NIT DEL
.DEC (¢} - 3
No. DE CONTRAT K\,N 2026-029 CONTRATISTA 17387612
NOMBRE DEL CODIGO UNICO
CONTRATISTA Liria Elizabeth Tay Ajquill DE ) 2331247480413
IDENTIFICACION
Apoyar a la Unidad de Atencién Psicolégica con Terapias con Enfoque Holistico a
OBJETO DEL CONTRATO Grupos de Autoayuda en la Oficina Regional de Chimaltenango

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

Q.39,433.33

PLAZO DEL
CONTRATO

12/06/2026 al 30/112026

UNIDAD DONDE PRESTA

Oficina Regional de Chimaltenango.

5

C

L. SUSSERVICIOS | _ § == =
PERIODO O MES DE ESTE . MONTO A
INFORME Julio de 2026 y COBRAR Q 7,000.00
e e www.DEMI.gob.gt Av @ @ 0 e



Defensoria
de la Mujer Indigena

A) Apoyar con la conformacion de
grupos de autoayuda para el
fortalecimiento del equilibrio y bienestar
con enfoque integral de sanacion y
autocuidado.

mujeres usuarias para
proceso de sanacion 'y
autoayuda.

Realizar llamadas para
convocar a mujeres usuarias
para los talleres de Proceso
de sanaciéon desde el
enfoque holistico.

DEMI
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
Conformar grupos de > Se logr6 apoyar en conformar 2

grupos de mujeres usuarias para
talleres de proceso de sanacion.

> Se logro apoyar la facilitacion 2
talleres de sanacion cosmogonica y
auto cuidado para mujeres
sobrevivientes de diversas formas de
violencia.

> Se logréo convocar para el primer
taller 9 de julio a 20 mujeres
usuarias de DEMI.

» Se logré convocar para el segundo
taller el 21 de julio a 10 mujeres
usuarias de DEMI.

B) Apoyar con la elaboracion e
implementacion de planes de los
procesos de sanacion con
grupos de autoayuda como
seguimiento a los procesos de

di@NCION iIDtEgral de casos. |

Elaboracion de planes e
implementacion de procesos
de sanacion con grupos de
autoayuda como
seguimiento a los procesos

de-atencionintegral.——————

> Se logro el apoyo en la realizacion
de 2 planes para la implementacion
de los talleres de sanacion con
grupos de autoayuda a realizados en
_Juliode 2026.

C) Apoyar con la elaboracion e
implementacion de un plan de
sanacion dirigido al personal de
atencion integral de casos de su

Realizar plan de sanacion
dirigido al personal de
atencion integral de casos.

> Se logré apoyar en el inicio de la
elaboracion de un 1 plan de
sanacion dirigido al personal de
atencion de casos de la oficina

1529

Linea de emergencia
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Defensoria

de la Mujer Indigena
DEMI

oficina regional. regional en coordinacion con la
encargada regional y la psicologa

regional.
> Realizar taller de sanacién > Se logré el apoyo en la realizaciéon
desde la cosmovisidon maya, de 1 ceremonia maya como parte de
ceremonia con el personal generar espacio de sanacion
de la instituciéon para el espiritual, material y emocional,
fortalecimiento del equilibrio desde la cosmovisibn  maya.
y bienestar emocional de Agradeciendo al Nawal waqi” Iq’
todas. para el equilibrio del camino y

compromisos de cambio personal,
para el fortalecimiento de Ia
institucion, realizado el 3 de julio de
2026.

> Se logré que las tres Unidades de
atencion de casos de la DEMI
participara en la ceremonia maya, un
espacio de limpieza individual para
una convivencia arménica en el
espacio laboral, utilizando diferentes
elementos para la realizacion de la

flores, plantas medicinales, candelas
entre otros.

1 msmmm m%sg% www.DEMI.gob.gt 0eNOS



Defensoria
de la Mujer Indigena

D) Levar el registro de control de
las participantes a los procesos
de sanacién, segun formatos
autorizados por DEMI.

» Registrar y llevar el control

fisico de los procesos y
talleres que se desarrollan
de todas las mujeres
participantes en los procesos
de sanacién y autocuidado,
de acuerdo con los formatos
autorizados por la DEMI.

Se logro el registro de manera fisica
de 30 mujeres de 2 dos grupos con
terapias de sanacion y autocuidado
durante el mes de julio del 2026.

Se logro el registro de manera fisica
de 9 mujeres, personal de la oficina
regional de 1 grupo de terapia de
sanacion desde la cosmovision
maya y autocuidado de la salud
espiritual, fisica, emocional y mental
durante el mes de julio del 2026.

E) Apoyar en la elaboracion de
Informes de progreso y final de
los procesos

» Elaborar el informe mensual

del mes del mes de julio del
2026.

» Se logré el apoyo en la elaboracion

de un informe de progreso de
acuerdo a los talleres y procesos
iniciando en el mes de julio de 2026.

Se logroé el apoyo en la elaboracion y
presentacion de 1 un informe
mensual de las diversas actividades
realizados durante el mes de Julio
de 2026 y se envia a donde
corresponde.

> Se logro el apoyo en la elaboracion

de una 1 Planificacion mensual el
cual fue elaborado, con base a la
informacion recibida de la oficina
central y de la oficina regional de

1529

Linea de emergencia
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Chimaltenango.

F) Coordinar con la encargada de la
unidad psicolégica de su Regional los
procesos y actividades
correspondientes a sus funciones

» Coordinar con la profesional

de la unidad psicolégica para
el proceso de sanacion y
desarrollo de actividades
pertinentes con la atencion a
mujeres sobrevivientes de
cualquier tipo de violencia.

» Se logré la realizacion y participacion
de 2 reuniones con la psicologa de la
regional para la coordinacién de
procesos y actividades
correspondientes a las funciones de
lo que establecen los TDRS.

> Se logro la coordinacion efectiva con
la psicologa de la regional el inicio
de 3 procesos en el mes de julio de
2026.

G) Otras actividades que le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la
mujer Indigena y que consideren
pertinentes

Participar en ultimo Taller de
sanacion con mujeres
usuarias de la Demi en
coordinacion con Mujeres
Mayas Kagla.

Participar en actividad de
conversatorio por 27
aniversario de DEMI.

Participar en  reuniones
convocadas por la
encargada regional para la
planificacion y coordinacion
de actividades en el mes de

> Se logro la participacion en 1 taller
de cierre de proceso de sanacion en
coordinacién con kagla para conocer
técnicas aplicadas, compartir
experiencias con las participantes.
Realizado el 16 de julio 2026.

> Se logro participar y apoyar en la
ejecucion de actividad conversatorio
en_marco del 27 aniversario de

DEMI. Realizado el 15 de julio de
2026.

> Se logré la participacion en 3
reuniones convocadas por la

1529

Linea de emergencia
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julio de la oficina regional. encargada para la coordinacion
efectiva de las acciones vy
actividades realizadas en el mes de
julio de 2026.

Municipio de Chimaltenango, Departamento de Chimaltenango 31 de julio afio 2026.
=

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Celeste Xiquita Patal -~

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

/
=11

AT -t in Do
Gron ; FAOTANY AlGUiew Tt £
Encatgagn nering p X . )
Rezinnal Lt ic e ey SOIOFF B Cutiva Lﬂ =
[T TEITESTR I Rk ‘
coda Rt 13 Je la Muie- Indige L7 OE rrt..
Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

1 m:mmms S,_Mago_.m www.DEMIl.gob.gt AU @ @ 0 e
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Petén
No. DE CONTRATO 69-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 116691042
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
; . ; J 5
CONTRATISTA Lizzy Jathziry Chan Quib IDENTIFICACION 3305818561712
Mantener la infraestructura de las unidades y enseres de la oficina regional de Petén de la Defensoria de la Mujer
Indigena en optimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se desarrollen en un
OBJETO DEL CONTRATO ambiente limpio y agradable, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadoras y personas que acuden
a dicha oficina regional.
MONTO TOTAL DEL ‘ ;
CONTRATO Q. 31,246.67 PLAZO DEL CONTRATO | Del 23 de Abril al 30 de Noviembre
UNIDAD DONDE PRESTA . . 3
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Petén.
PERIODO O MES DE ESTE :
INFORME Julio 2026. MONTO A COBRAR Q. 4,300.00
—— — : “ACTIVIDADES O TAREAS™ = = -
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en la limpieza general de las » Aseo en las diferentes oficinas de » Ambientes limpios y ordenados, incluyendo
instalaciones de la Oficina Regional de atencion de casos. area de recepcion, salon, cocina, bodega,
Petén de la Defensoria de la Mujer servicios sanitarios, area de ninos, y oficinas
Indigena. > Lavado de cortinas y manteles. de atencion de casos, lo que permite brindar
www.DEMI.gob.gt

Linea de emergencia
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. Defensoria \l’
" delaMujer Indigena | 0 |
v DEMI A5 [

» Limpieza de altar de invocacién

» Lavado de ceramica de salén y una atencién con pertinencia cultural en un entorno
cocina. saludable.

» Ordenamiento y limpieza de
bodega de insumos y papeleria.

» Aseo en area de recepcion.

Limpieza y ordenamiento de

utensilios de cocina.

Y

Y

Limpieza de puertas de todas las
unidades.

Recoleccién de basura.

Limpieza en el area de nifios.

Y V VY

Limpieza general de banos.

A%

Limpieza de ventanas interior y
exterior de todas las oficinas de
atencion de casos.

b) Apoyar enla asistencia y atencion en las » Brindar atencion a las diferentes > Se atendi6 de forma amable a las usuarias
distintas seunicres y activicades de la autoridades que visitan a la Sra. y visitantes creando un ambiente comodo
Oficina Regional de Petén de Ia Delegada Ana Lucia Bac Chiquin, y célido.

Defensoria de la Mujer Indigena cuando en la Oficina Regional De Petén.
se requiera.

e ASE0 e ESCHTOTos, Silas, | > Espacio de trabajo limpio, ordenado y libre |-
cajonera de archivos de las de polvo.
diferentes unidades, biblioteca

en la oficina de Sra. Delegada

¢) Apoyar en la limpieza del mobiliario de
las Unidades de la Oficina Regional de
Petén de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

1 m:mw@ I www.DEMI.gob.gt AV @ @ 0 e



Defensoria
de la Mujer Indigena

» Pedido de insumos.

> Se garantizo el control y distribucion

» Revision y conteo de insumos que o .
eficiente de insumos.

ingresaron a bodega.

Y

Participacion en la invocacion . e
. @ » y »  Se contribuy¢ al fortalecimiento de la fe y el
dirigir invocacion con el personal . .
@ trabajo en equipo.
técnico.

» Ofrecer agua, té o café a las

Y

. .. . Se brind6 atencion de forma amable y cortes
usuarias que visitan las diferentes .

. . a las usuarias.
unidades de atencion de casos.

» Entrega de materiales de oficina al

d) Otras actividades que le solicite la .
personal cuando lo requieran.

Delegada Regional de Petén de la
Defensoria de la Mujer Indigena, segtin > FElaboracién de informe

considere pertinente. . . oficina.
correspondiente al mes de Julio

2026.

» Se apoy6 en funcionamiento eficiente de
cada unidad al entregar materiales de

» Elaboracion del pl I . .
g aboracion defplan mensua » Se cumpli6 con la elaboracion del informe
correspondiente al mes de agosto

2026 de Julio y el plan mensual de agosto 2026.

1 m:mw@ — www.DEMI.gob.gt Av @ @ G ()
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Municipio de Poptiin, Departamento de Petén 31 de Julio del afio 2026.

Firma del Contratista: @)

Nombre del responsable de verificar el informe: Sra. Ana Lucia Bac Chiquin.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Dirgctora Ejecutiva
$Iria de Ia Mujer Indiner

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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- delaMujer Indigena
#m!?(a. _
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Totonicapan
A NIT DEL
No. DE CONTRATO 88-2026-029 N TRASIETA 75617781
NOMBRE DEL . . _ CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Loida Ixchel Az Salanic de Cuyuch IDENTIFICACION wawmmwwmog 4

Brindar atencién, orientacién y tratamiento psicol6gico con pertinencia cultural reivindicando valores y

OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la
recuperacion de su salud mental y emocional.

SUS SERVICIOS

MONTO TOTAL DEL 0.71,129.03 PLAZO DEL 04 de mayo al 31 de diciembre de
CONTRATO Comem CONTRATO 2026
UNIDAD DONDE PRESTA

Unidad psicologica, Oficina Regional de Totonicapan, Defensoria de la Mujer Indigena.

PERIODO DEL INFORME

PERIODO O MES DE ESTE . -
INFORME Julio del afo 2026 ) MONTO A COBRAR Q.9,000.00 |
—- ~ACTIVIDADES O TAREAS —
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

a) Apoyar en atender, evaluar u
orientar a mujeres indigenas,

Atenciéon  psicolégica  con
calidad y calidez a mujeres

Atendidos y recepcionados 15 casos de
nuevo ingreso en la Unidad Psicologica
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victimas de violaciones a sus
derechos, para determinar el tipo
de dano psicolégico causado y
definir el diagndstico y tratamiento
pertinente;

indigenas victimas de violacion
a sus derechos que requieran
atencion.

Realizacion de  entrevistas
iniciales a mujeres indigenas
que requieran de la atencién de
la Unidad psicolégica de la
Defensoria de la  Mujer
Indigena, Oficina Regional de

Totonicapan.

Analizar  tipo de  dafio

psicologico por medio del
manual de atencién para
establecer la tipologia 'y
tratamiento adecuado para cada

caso.

de la Defensoria de la Mujer Indigena
durante el mes de julio, donde se brinda
sustento emocional a cada caso.

Realizadas 15 entrevistas iniciales de los
casos que ingresaron, donde se recabé la
informacién de cada usuaria para la
conformaciéon de expediente y ficha
clinica a la Unidad Psicologica de la
Defensoria de la Mujer Indigena durante
el mes de julio,

Determinadas las tipologias y tipos de
tratamiento a los casos nuevos y de
seguimiento durante el mes de julio, los
cuales son:

o Crisis de angustia

o Abandono del conyuge o pareja

o Nino afectado por angustia en

relacion de los padres

O

Preocupacién

o DProblema  relacional  padre-hijo
biol6gico
o Problemas familiares

o Rasgos de dependencia emocional

sdemizns Q@000 520




Defensoria

| de la Mujer Indigena
o Rebeldia
o Sintomas de estrés
o Violencia fisica por parte del conyuge
e Analisis del tipo de atencion y o Efectuadas 50 intervenciones
seguimiento de los casos psicolégicas, realizadas de forma
» A ingresados durante el mes. individual y familiar, en cada proceso se
fortalecen lazos afectivos, respeto mutuo,
herramientas de afrontamiento para un
estado emocional equilibrado, sano y
adecuada convivencia con el entorno.

b) Apoyar en atender a las hijas e hijos e Atencién psicologica a hijas e e Brindada la atenciébn y seguimiento
de usuarias victimas presenciales hijos de las mujeres indigenas durante el mes de julio a las hijas e hijos
de violencia con terapias orientadas que han sido victimas directa o de usuarias que pasan por problemas
a lograr la recuperacién emocional indirectamente de violencia, asi familiares, separacion de los padres,
de su entorno familiar; . - . o

mismo que manifiesten el deseo problemas de conducta e inestabilidad en

de recibir apoyo emocional. sus emociones, las cuales solicitaron

apoyo, avanzando en su regulacion

emocional, relaciones familiares,

P P . — _____bienestar psicologico, integracion social y
académica.

c) Seguimiento de los casos mediante » Realizaciéon de llamadas e Efectuado el seguimiento de casos a
los procesos e instrumentos telefénicas a usuarias para el través de llamadas telefénicas dirigidas a

correspondientes;
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seguimiento de los casos y
asistencia a terapias.

Registro en el libro tinico y libro

~de la unidad psicologica de los

casos que ingresen durante el
mes.

Asignacion y llenado de Tarjeta
de Citas para el control y
recordatorio de las sesiones
programadas con cada usuaria.

las usuarias para la calendarizacion de
atenciones, recordatorio, seguimiento,
programacion, re-programacion de citas
y atencién del caso.

Registrados y asignados 15 expedientes
de casos nuevos ingresados durante el
mes de julio, segun el correlativo al libro
unico y libro de la unidad psicolégica,
para control y orden adecuado de los
casos.

Entregada a cada usuaria la tarjeta de

control de citas, con su respectiva
identificaciéon para el recordatorio y
control de asistencias, asi mismo de las

atenciones brindadas durante el mes.

d) Registro fisico y electronico de las
atenciones ‘casmm,amm

respecto a las

Ingreso diario de los datos
atenciones
brindadas, las ‘
encuentran en los expedientes y
sistema digital para el control de
las metas fisicas de la Unidad
Psicoldgica de la Defensoria de

cuales — se

Actualizado diariamente el formulario
digital de las 50 acciones durante el mes |
de julio, con la informacién de casos
nuevos y en seguimiento, para la
verificaciéon de las atenciones realizadas,
en el cumplimiento de metas de la

unidad.
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Defensoria
de la Mujer Indigena

4

S

la Mujer Indigena, Oficina

Regional de Totonicapan.

Llenado de datos e informacion de los
casos a los expedientes y el formulario
digital con la actualizacion de datos e
informacién de los 19 casos nuevos que
ingresaron durante el mes, asi como el
seguimiento, atencion y cierre.

e) Realizar informes y/o constancias
psicoldgicas del proceso terapéutico
por caso cuando le sea requerido, la
cual constituira el expediente del
caso;

Redaccion de informes o
constancias psicologicas de los
casos requeridos durante el mes

de julio.

Redactadas y entregadas a las personas
interesadas 04 constancias psicoldgicas, y
03 informes constituidos en los
expedientes, el cual indica el estado del
caso, la evolucibn e informacion
relevante, por requerimiento de las
usuarias y/o de las instancias

jurisdiccionales de Totonicapan.

f) Elaborar y entregar informe
consolidado mensual de las
atenciones brindadas atendidas en
la Unidad de Atencion Psicolégica;

Redacciéon de informes

mensuales  requeridos  por

oficina central.

Redactados y enviados los informes a
oficina central del mes de julio los cuales

son: Comunidades sociolingiiisticas,

SVET, _ Clasificador __ tematico y_
Tipologias. En cuanto a Reporte de metas
Fisicas, Casos nuevos, RUNN se

actualizaron 'y llenaron en los

formularios digitales.
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Entrega de informe mensual de
prestacion de servicios
profesionales de la Unidad de
psicologia de la Defensoria de la
Oficina

Mujer Indigena,

Regional Totonicapan.

Entregado 01  informe  mensual
correspondiente al mes de julio respecto
a las actividades ejecutadas de los
servicios  profesionales  segan lo
establecido por el contrato y los términos
de referencia, en donde se indican la
cantidad de atenciones, seguimiento de
casos y acciones que promocionan la

salud mental de las mujeres indigenas.

8)

Elaborar informe final de las
atenciones brindadas y acciones de
seguimiento por cada expediente al
final del periodo de contratacion;

Elaboracién del informe final en
los expedientes de cada caso,
donde constan las atenciones,
seguimiento y estado de las
usuarias atendidas por la
Unidad Psicologica.

.

Actualizada la evolucién de las 50
atenciones brindadas durante el mes de
julio, tanto de los casos de nuevo ingreso
como el seguimiento de los casos
anteriores, a través de las notas
evolutivas que se encuentran en los

expedientes.

h)

Apoyar en promocionar la salud
mental de las mujeres indigenas a
través de actividades psicologicas
(talleres, charlas, entre otras)
unicamente cuando le sea requerido
o gestionado por la Encargada
Regional;

Participacion en la capacitacion

titulada “Control Teletematico”. |

Se particip6 en la capacitacion a cerca de
Control

la__ Implementacion _del al
Teletematico en el Proceso Penal, Ta cual

esta dirigido a personas que gozan de
libertad
controlada, prelibertad o como medida

medidas sustitutivas,

de proteccion para victimas de violencia.

wndemicns QOO0 1520




Defensoria
de la Mujer Indigena

Facilitaciéon y desarrollo del
taller de autocuidado con
usuarias de DEMI, Oficina
Regional de Totonicapan

Se facilit6 el taller de autocuidado con
usuarias de la Unidad Psicoldgica de la
Defensoria de la Mujer Indigena, Oficina
Regional de Totonicapan, donde se
realizaron ejercicios de meditacion y
relajacion, este taller contribuy6 a la
restauracion emocional.

Se contribuy6 con el autocuidado, al
compartir experiencias y concientizar
sobre la importancia de contar con
espacios que favorezcan la restauracion
en la salud mental, donde las usuarias se
expresaron con confianza y establecieron

alianzas para contar con una red de

apoyo.

i) Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de
Atencién Psicologica de Oficina
Central, Encargada de la Oficina
Regional de Totonicapan y/o las
autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena, que consideren
pertinentes.

Redaccion de  planificacion
mensual.
Elaboraciéon de informe

mensual en el sistema digital
DRIVE.

Se entregd y enviéo la planificacion
correspondiente al mes de agosto en la
plataforma digital DRIVE respecto a las
actividades de la Unidad Psicologica. |
Se entreg6 y envi6 al sistema DRIVE el
informe correspondiente al mes de julio
del presente ano, donde se evidenciaron

las actividades ejecutadas, las
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Defensoria
de la Mujer Indigena

intervenciones realizadas y las metas
fisicas alcanzadas.

Municipio de Totonicapan, Departamento de Totonicapéan, 31 de julio del afio 2026

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada: Juana Maria Tax Saquimux

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Z |
o Bt el e
Encargada ihtering keg onal

~fensoria de la Mujcr __aﬁ.gm.a “onicapl-
Firma y sello del servidor ptblico que verifica el informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

v2ctora Ejecutiva 3
e 1a Muier Indinn™,
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de la Mujer Indigena

Defensoria

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON .
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
NIT DEL
No. DE CONTRATO 128-2026-029 CONTRATISTA 288486404
NOMBRE DEL ‘ — CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Lucia Marleny Tambriz Tzoc IDENTIFICACION 2884 86404 0706
OBJETO DEL CONTRATO | Brindar atencion via telefonica a mujeres indigenas que demandan la atencion de los servicios
de la Defensoria de la Mujer Indigena.
MONTO TOTAL DEL Q36.129 03 PLAZO DEL 25 de mayo de 2026 al 31 de
CONTRATO e CONTRATO diciembre de 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . - .
SUS SERVICIOS Direccion Ejecutiva
MES DECLARADO Julio 2026 MONTO A COBRAR Q. 5,000.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Atender via telefénica a

de la Mujer Indigena.

las
“mujeres -gue-requieran—atencion
de los servicios de la Defensoria

Informar por via
gque—hacen—us

Emergencia 1529 —-DEMI- con el
saludo en el idioma K’iche” e indicar

sobre los servi
DEMI-.

telefénica a mujeres
o—de—ta—tinea—de-|

cios gratuitos de —

Se atendieron las llamadas con el saludo en
Bl idioma —Kiche™—a— personas quienes |
llamaron en la Linea de Emergencia 1529
DEMI-. brindando informacion acerca de los
servicios gratuitos de la Defensoria de la
Mujer Indigena, Se atendioé un total de 66
llamadas en el teléfono movil y de planta,
esta desglosado de la siguiente manera:

———

www.DEML.gob.gt
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% Defensoria

" dela Mujer Indigena
v DEMI
54 llamadas de planta
12 llamadas de mdvil
. Se registr6 66 Llamadas en la plataforma
Transferir  todas las llamadas | Digital Project -DEMI- segun por cada
b) Apoyar en registrar las llamadas | atendidas en la Linea de | tipologia.
en plataforma digital Project DEMI | Emergencia 1529 DEMI- en

de Casos nuevos y llamadas que
no generan casos.

plataforma Digital del Project —
DEMI-, de casos nuevos, casos en
seguimiento y las llamadas que no
generan casos segun tipologia
correspondiente.

v" 15 Llamadas atendidas en la Linea de
Emergencia 1529, brindando
informacién con los servicios gratuitos
de DEMI-

\

v" 04 Llamada atendida donde se brindd
informaciéon de Oficinas Regionales
tales como: Numero de teléfono y
Direccioén.

v" 05 Llamadas brindando Orientacion en
diferentes tipologias tales como;
Pensioén Alimenticia, Divorcio
Voluntario, Paternidad y Filiacion y
Violencia contra la Mujer.

v" 02 Llamadas en seguimiento y referidas
a oficinas regionales.

v" 05 Llamadas recibidas en donde se
proporcion6 el numero de Emergencias
de otras entidades como: Policia
Nacional Civil, Ministerio Publico
Seguro Escolar PDH y otros.

1529 -

www.DEMI.gob.gt
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v" 13 llamadas transferidas a las unidades

Integrales de casos. Unidad Social.
Unidad Juridica Y Unidad Psicologica.

v' 08 llamadas
administrativas.
v" 04 llamadas por equivocacion
v" 10 llamadas por molestar

transferidas a areas-

c) Apoyar en el seguimiento a las
llamadas que ingresan al area del
Centro de llamadas de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Brindar el seguimiento a Llamadas
cortantes que ingresan en la Linea
de Emergencia 1529 DEMI-

v" 01 llamada cortantes en la cual se le
dio el seguimiento correspondiente.

v" 00 llamada referida a la oficina
Regional.

d) Orientar a las mujeres indigenas
sobre sus derechos y casos que
presentan sobre temas de:
Pensién alimenticia, paternidad y
filiacion, divorcio, violencia contra
la mujer y apoyo psicologico,
familiar, individual, grupal y de
pareja, entre otras.

Proporcionar orientacién a mujeres
de sus derechos que tienen, e
indicar sobre los temas de cada
tipologia y atencién que brinda cada
unidad de atencion de casos.

15 llamadas proporcionando informacion
sobre las distintas tipologias:

e 06 llamadas brindando informacioén
sobre pensién alimenticia.

e 02 llamada atendida brindando
informacion sobre violencia contra la
Mujer.

e 03 llamadas de movil brindando
informacion sobre Divorcio
Voluntario.

e 02 llamada brindando informacioén
sobre paternidad y filiacion.

o 02 llamadas brindando informacién
sobre nifez y adolescencia.

e) Apoyar en remitir casos nuevos a
unidades de atencion de casos,
segun sea la tipologia. Asi como
casos de seguimiento en atencion
Juridica, Social y Psicolégica.  «

Transferir llamadas a unidades de
atencion integral de casos nuevos,
asesoria u orientacién en la Unidad
Juridica, Unidad Social y Unidad

Psicologia.

08 llamadas transferida a la Unidad
Juridica:
e 05 llamadas por seguimiento de
caso de pensién alimenticia.

1

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt
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v DEMI

03 llamadas por seguimiento de
caso de divorcio.

03 llamada transferida a la unidad
Social.

02 llamada transferida a la unidad
Psicologia.

01 llamada brindando el niumero de

) WM.MMﬂWm r:hmﬂﬂwﬁﬂm” mow:m “MM Brindar informacion de las Oficinas %H_mﬁhmﬂmm@%_ﬂm_ma:ﬂw_%k._mqﬂwwwwm "
servicios de la DEMI, tanto de WM%%Mw_mrmm. 2 ﬂMmmOB:Mw MMM_%MMWM Oficina Regional de Santa Rosa.
Oficina Central y Oficinas |Um_<__-m nea g 01 llamada de movil brindando
Regionales (nombre de las . informacion sobre la oficina Regional
profesionales que  atienden, de Solola.
direccion de Oficinas Regionales 01 llamada brindando el numero y la
y numeros telefonicos). direccion de la Oficina Regional de

Petén.
05 Llamadas recibidas, se brindd

g) Apoyar o solicitar apoyo en casos | Facilitar el nimero de emergencias informacion de los Numeros de
de emergencia a otras | de otras entidades a personas que Emergencias de otras Entidades.
instituciones que atienden a|hacen wuso de la Linea de| v 02 llamadas de movil brindando
mujeres que hayan sufrido alguna | Emergencia 1529 DEMI-. Tales informacién sobre CAIMUS.
violencia (Policia Nacional Civil, | como: PNC, IGSS, PGN, MP,| v 02 llamada de oficinal brindando
Ministerio Publico, Instituto de la | CODISRA SEGURO ESCOLAR. namero de IGSS.

Victima entre otros). : — — — | v 01 Lllamada de movil brindando |
informacién sobre denuncias al MP.
,_.M._.Wo&siﬁs www.DEMI.gob.gt

000800



% Defensoria
" delaMujer Indigena

h) Apoyar en archivar y organizar
informes mensuales,
presentaciones y otros
documentos de forma digital.

Redactar un informe con el total de
llamadas atendidas en la Linea de
Emergencias 1529 DEMI-

Presentar un consolidado de
llamadas del mes correspondiente.

Se elabordé un informe del mes de Julio
del ano 2026 con todas las Llamadas
atendidas en la Linea de Emergencia
1529 -DEMI-

Se envia por correo electronico el
consolidado general de Illamadas
atendidas en la Linea de Emergencia
1529 del mes de Julio del ano 2026 a
Direccién Ejecutiva.

i) Otras actividades que le sean
solicitadas por la Directora
Ejecutiva y las autoridades de la
Defensoria de la Mujer Indigena,
que consideren pertinentes.

e Participacion en las
invocaciones semanales,
dirigidas por las
Unidades Administrativas.

e Apoyo en el archivo vy
organizacion de documentos,
asegurando su adecuado
la unidad de Direccion

Ejecutiva.

resguardo-y-ciasificacion—en

e Se contribuy6 al desarrollo ordenado
y puntual de las invocaciones
semanales mediante la participacion.

e Se mantuvo una adecuada
organizacion y archivo de
documentos, facilitando su acceso y
resguardo.—Apoyo—en——archivary
documentos.

www.DEMI.gob.gt

0000




. Defensoria

s DEMiI

de la Mujer Indigena | Q

Apoyo en compra de flores
para el altar de invocacion,
asi como en la limpieza,
preparacion y participacion
en la actividad, dirigida por la
Unidad de Informatica.

Apoyo en la organizacion y
preparacion de sobres
destinados a las asambleas
linglisticas dirigidas por la
unidad de Desarrollo Politico
y Legal.

Apoyo a la Unidad Juridica
en el traslado y retiro de
expedientes del Juzgado de
Familia. ——

- -

Se apoyo6 en la preparacion del altar
de invocacion, garantizando Ia
disponibilidad de flores y colaborando
en la limpieza y organizacion del
espacio para el desarrollo de dicha
actividad.

Se organizaron y prepararon los
sobres para las asambleas
linguisticas, contribuyendo a wuna
distribucion eficiente y al adecuado
desarrollo de dichas reuniones.

Se contribuyé a la gestién oportuna
de los expedientes requeridos por la
Unidad__ Juridica, _ facilitando _la_

continuidad de los  procesos
administrativos y legales.

Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala 31 de Julio del ano 2026.

Firma del Contratista:

1529

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt
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Nombre del responsable de verificar el informe: Licda: Romelia Magdalena Cal Cahuec

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de

liquidacién respectivo.
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Firma y sello de Directora Ejecutiva.

Nombre, firma y sello de la Defensora de la Muj
Indigena.
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) Defensoria

de la Mujer Indigena |
DEMI

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 P UBICACION Regional Quiché
NIT DEL .
No. DE CONTRATO 82-2026-29 CONTRATISTA 62503278
NOMBRE DEL . . . / CODIGO UNICO DE \\
CONTRATISTA Lucrecia Carolina Soc Carrillo de Tax IDENTIFICACION 2620978771407
OBJETO DEL Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir a la prevencion y defensa de
CONTRATO los derechos de las mujeres indigenas desde la cosmovision y el enfoque de derechos de las mujeres
indigenas.
MONTO TOTAL DEL Q. 49.700.00 PLAZO DEL 28 de abril al 30 de noviembre de
CONTRATO 7 . CONTRATO 2026
UNIDAD DONDE PRESTA , ., .,
SUS SERVICIOS Unidad de Educacion y Formacion l
PERIODO O MES DE . ~
ESTE INFORME Julio 2026 MONTO A COBRAR | Q. 7000.00
ACTIVIDADES-O-FARFA S —
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a). Mapeo ampliado de organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales,
actoras vinculadas con la participacion
politica de las mujeres indigenas, para la

Se recaban datos y numeros
telefobnicos de  encargados,
directoras, y responsables de
entidades gubernamentales y no
gubernamentales.

Se obtuvo datos y nimeros de teléfono
de lideresas y asociacion de tejedoras de
Zacualpa y Directora Municipal de la
Mujer DMM de Joyabaj.

Qo ..

www.DEMI.gob.gt
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Defensoria
de la Mujer Indigena

coordinacion, proyeccion y ejecucion de
actividades.

Se proyecto actividades.

Se organizd y visibilizd temas de los
talleres que se impartiran durante el mes
de julio.

b).  Actividades y procesos formativos
coordinados con  organizaciones de
mujeres,  autoridades  indigenas, en
tematicas relacionadas a la participacion
politica de las mujeres indigenas.

Se desarrolld el Tema de
Derecho de las Mujeres
Indigenas y  Participacion
Ciudadana de las Mujeres

Indigenas y la Juventud.

Se logro reunir a 25 mujeres y jovenes
en Joyabaj, El Quiché y se desarrollo el
tema de Participacion Ciudadana de las
Mujeres Indigenas.

¢). Promocion vy divulgacion de los
derechos de las mujeres indigenas en el
marco del dia Internacional de la mujer

No se realiz6 actividad

No hubo resultados

indigena, coordinados con entidades
publicas.
d). Registro de los acercamientos

realizados con las instituciones publicas
existentes en el territorio; sobre la atencion
pertinente a mujeres indigenas, en
cumplimiento a los derechos de las mujeres
indigenas.

Ningun registro

No hubo resultado

“S& Tealizo taller a 25 mujeres y jovenes

e). Registro de las Direcciones municipales
de la Mujer que realizaron acciones
puntuales en la promocion, prevencion y

Se-realizaron acciones para la
promocion y  participacion
politica de la Mujer Indigena:

con el tema de Participacion Ciudadana

En el municipio de San Antonio se llevo
a cabo taller sobre la participacion

1529
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e DMM de San Pedro e En el municipio de Joyabaj se tuvo la

. coordinacion con la directora Municipal
de la Mujer, dando a conocer el
Quehacer de la DEMI y proponiendo la
apertura de espacios para impartir
charlas a lideresas y las mujeres jovenes.

e Se dio a conocer a la directora
Municipal de la Mujer en el municipio
de San Pedro Jocopilas el Quehacer de la
DEMI y se tuvo la coordinacion para
proximos talleres con lideresas de las
comunidades de dicho municipio.

e Se realizo Charla de Formacion Politica
a Mujeres lideresas de Santa Cruz del
Quiché.

e Se realizé charla de Derechos de las
mujeres con el tema: Recuperacion de
costumbres y tradiciones “La medicina

6. Registio de talleres desarallados con e Se realizaron charlas sobre alternativa” 25 personas en Xatinap II,

mujeres indigenas en torno a tematicas de

participacion politica y Santa Cruz del Quiché.
Participacion Politica. participacion ciudadana o xm» realizo charla.de n??%&:\%l!
—_— — 25 personas en Laguna Seca Joyabaj,

Quiché.

e Se realiz6 Charla de Formacion Politica
a Mujeres lideresas de Zacualpa.

e Se desarrollo el tema de Estado-
Politicas de Estado, Pueblos Indigenas a
servidores publicos, del area de salud en

1 m:mmm N www.DEMI.gob.gt c @ @ 0 (0]
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el municipio de Sacapulas en
coordinacion con la Academia de

Lenguas Mayas Sakapulteka.

g). Registro de participacion en los
distintos talleres convocados por la

Convocatoria para proceso de

induccion de Técnica
Comunitarias DEMI
Se convoco al personal de

DEMI y Técnicas Comunitarias
al Diplomado “Derechos de las

Se logré recibir informacion para dar
seguimiento a las acciones
correspondientes a  las  Técnicas
Comunitarias.

Se ha logro recibir dos sesiones del
diplomado: “Derechos de las personas
Defensoras de los Derechos Humanos,
Por la PROCURADURIA DE LOS

Defensoria de la Mujer Indigena personas Defensoras de los DERECHOS HUMANOS.
Derechos Humanos. , o .
. Se logro recibir 3 sesiones de Derechos
¢ Diplomado de  Derechos . .
. . Economicos, Sociales, Culturales vy
Economicos, Sociales, Ambientales
Culturales y Ambientales
Se logré asistir vy fortalecer

Asistencia al taller de eficiencia

conocimientos sobre

4

la eficiencia v

mmH_Khnmnnm desarrolladas.

h)  Otras
inherentes a su contrato que fueron |
solicitadas por la Delegada Regional vy
Encargada de la Unidad de Educacion y
Formacion

y sostenibtlidad nstitucional en
sede central.

Asistencia en la convocatoria de
parte del Ministerio de Cultura
y Deportes.

~desempefio como técnica comunitaria.

Se asistio al taller denominado
Fortalecimiento a la Identidad cultural e
Indumentaria Maya.

1529
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Municipio de Santa Cruz del Quiché, Departamento de Quiché, 31 de julio del afio 2026

Firma del Contratista:

7
’

Nombre del responsable de verificar el informe: Rosa Rebeca Aceytuno Lopez

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo

Dm_m@mam Regional o:_ozm
Defensoria de la Mujer Indigena

fire n:,:mw ﬂmmc?m
NS¢ [ JJ _J, y
Firma y sello del servidor publico que verificaet Tnforme Nombre, firma y sello de la autoridad competente
/VOm LAy, My,
O DUCACIY, "
& Ob\ﬂrﬁm;, \Q\\W/Au\
- &/ -\ — = -
HE

m:nm_.nmuq Ji: Unidad *m %%0
Educacidn y Formaciéy " 0g C,wmaa
Defensorfa de la Mujer ind.ger -
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

socialmente las problematicas
de mujeres indigenas victimas
de violaciones a sus derechos,
brindandole en corto y

de

y se dio acompafiamiento en materia de Unidad
Atencion Social a veinticinco mujeres
indigenas discriminadas y vulneradas a sus
derechos desde la competencia social.

RENGLON : Oficina Regional de
PRESUPUESTARIO s « UBICACHON Huehuetenango
/ NIT DEL
No. DE CONTRATO 55-2026-029 / CONTRATISTA o\wmmquo
NOMBRE DEL . : / CODIGO UNICO DE
: : 2
CONTRATISTA Magdalena Zilpa Diego Gaspar  / IDENTIFICACION 2723 65041 1325
Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematicas que presentan mujeres
OBJETO DEL CONTRATO indigenas a la Defensoria de la Mujer Indigena, oficina regional de Huehuetenango, asegurando el
respeto y restablecimiento de los mismos, tomando en consideracion la situacion y condicion que
enfrentan.
NONTO TOTAL DEL - razopps | PGB0 %A
CONTRATO / CONTRATO del afio dos mil veintiséis 2026
UNIDAD DONDE PRESTA Unidad Social
SUS SERVICIOS
PERIODO O MES DE ESTE . o . MONTO A
INFORME Mes de Julio del afio dos mil veintiséis (2026) COBRAR Q.9,000.00
. ACTIVIDADES O TAREAS
>odmwwﬁ_w._mmemuncz DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
e PERIODO DEL INFORME : — =
a) Atender, asesorar, orientar, | Se brindo cuarenta atenciones, con orientacion, | Resultados:
acompafiar, 'y  gestionar | asesoramiento y cumplimiento a la gestion social | Se alcanzd cuarenta atenciones a mujeres

indigenas y se les brindo el acompafiamiento en
instituciones de enlace, necesario durante el
proceso de intervencion.

29
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mediano plazo, atencion desde
la  competencia social 'y
atencion a la naturaleza
juridica de su contratacion.

Medio de Verificacion:

Se conformo6 expedientes fisicos en la Unidad
Social de la oficina Regional de Huehuetenango,
con los siguientes documentos veridicos:

a) DPI de la usuaria

b) Certificados de Nacimiento
¢) Certificado de Matrimonio
d) Citatorias

e) Ficha inicial
f) Ficha de seguimiento
g) Ficha de referencia

)’
h) Y otros documentos importantes
b) Registrar fisica e - . . . . ,
) o_om I _mM Se registro fisicamente las problematicas de las | Acciones de informacion, atencion, asesoria,
» .| cuarenta atenciones en las fichas de registrd | acompafiamiento y gestion social
problematicas de las usuarias | . . . ; : . . . .
< . ., | institucionalizadas y se conformé expedientes en | proporcionando las herramientas necesarias, en
en las fichas de registro . : o A o
st § fisico de los casos de mujeres indigenas de la | bisqueda del restablecimiento de los derechos y
. | regidn norte de Huehuetenango. empoderamiento de las mujeres indigenas. (
conformar expedientes.
c) Acompaiiar, brindar apoyo y
seguimiento a las gestiones Resultados:
sociales y alianzas ey __ = Mujeres Indigenas con conocimiento de las
s g .| " Se brindo acompafiamiento y apoyo a otras ; S
institucionales de competencia . . oo diferentes rutas institucionales para la
: , gestiones sociales a nivel institucional. . .
-+ social- en busqueda dela | _ - resolucion.de-sus-problematicas. .
- — = Se remitiousuarias aunidad Juridica para = — =
resolucion de diversas . . ; = Se dio a conocer las diferentes gestiones
.t denuncia ante los 6rganos correspondientes. . . . .
problematicas 'y que se/ e : . ST sociales de intervencion de la Unidad de
. » Se remitio usuarias a Unidad Psicologica para -, .
plantean ante los oOrganos o ., . Atencion Social.
S dar seguimiento en atencion psicoldgica. . . Ty
jurisdiccionales, » Se di6 seguimiento en coordinacion con las
administrativos 'y  demas Unidades de Atencion Integral.
existentes.
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g,
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d) Elaborar y entregar un mapeo

regional de actoras y actores
institucionales y
organizaciones claves con
presencia en su Oficina
Regional.

Se elaboré un mapeo regional de actoras y
actores institucionales y organizaciones
claves con presencia en la oficina regional,
para la resolucion y transformacion de
problematicas presentadas por las mujeres
indigenas victimas, ello permite analizar la
importancia e influencia sobre los resultados
de la intervencion de atencion integral de la
DEMIL

£

Resultados:

Se cuenta con un mapeo regional de actores y
actoras institucionales y organizaciones claves
con presencia en la region norte de
Huehuetenango.

Medios de Verificacion

* Nombre de la Institucion

* Mandato Institucional

* Representante de la institucion

» Teléfono de contacto

* Email de contacto de la institucion.

* Direccion y ubicacion de la institucion

e) Apoyar a otras unidades y

oficinas de la DEMI cuando el
caso lo amerite en lo referente
a la atencibn a mujeres
indigenas.

Se brindoé apoyo a la Unidad Psicologica y
Unidad Juridica de la oficina regional donde
se realizaron otras gestiones para el
seguimiento de los casos presentados.

Se coordinaron otras acciones de intervencion
en la Unidad de Atencidon Integral de la
Oficina Regional.

Resultados:

= Se logro la calidad de atencion a usuarias
originarias de los municipios de la region
norte de Huehuetenango.

= Se logré la calidad de resultados de las
acciones de intervencion de la Unidad de
Atencion Integral de la Oficina Regional.

Informe cuantitativo
consolidado del afio 2026
actualizado (abril a diciembre
2026) de la Oficina Regional

las atenciones brindadas por la
Unidad; y entregados en los,

plazos establecidos y
entregado a la delegada
Regional con copia a la

Directora de Atencion Social
en version digital.

Se elabor6 informe cuantitativo del mes de

A tencion

Resultados:

Se consolido informe cuantitativo del mes de
julio del afio 2026, actualizado respecto de las
atenciones brindadas por la Unidad Social, en

Social de la Oficina Regional de’
Huehuetenango, respecto de las cuarenta
atenciones brindadas registradas en los
formatos autorizados.

version fisica y digital. — —

Medios de Verificacion:

1. Ruun mes de julio 2026.

2. Clasificador tematico y género mes de julio
2026.

3. Svet mes de julio 2026.

1529
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4. Formato informe de comunidad lingistica
mes de julio 2026. A

5. Informe mensual de meta fisica julio 2026.

6. Formato informe mensual de problematicas

atendidas y estado actual mes de julio 2026.

» Elaboracion de informe cuantitativo del
periodo del contrato de la Unidad de Atencién | Resultados:
Social de la Oficina Regional de | Informe cuantitativo consolidado actualizado
Huehuetenango, respecto de las atenciones | respecto de las atenciones brindadas por la
brindadas registradas en los formatos | Unidad en version fisica y digital.

g) Elaborar y entregar informe
cuantitativo del periodo de
contrato de Unidad de
Atencion Social de la Oficina
Regional de Huehuetenango.

autorizados.
h) Elaborar y entregar un (1) Medios de verificacion:
informe cualitativo del periodo 1. Ruun mes de julio 2026.
del contrato, segun formatos | * Elaboracion de informe cualitativo del | 2. Clasificador tematico y género mes de julio
establecidos, previa periodo del contrato de la Unidad de Atencion 2026.
finalizacion de contrato y Social de la Oficina Regional de |3. Svetmes de julio 2026.
remitirlo a la delegada de la Huehuetenango, respecto de las atenciones | 4. Formato informe de comunidad linguistica
Oficina Regional de brindadas registradas en los formatos fisicos y mes de julio 2026.
Huehuetenango con copia a la digital autorizados. 5. Informe mensual de meta fisica julio 2026. -
directora de Atencion Social, /| 6. Formato informe mensual de problematicas

{

tanto fisico como digital. atendidas y estado actual mes de julio 2026.
1) Ordenar, completar, cerrar, | Se ordeno los expedientes fisicos de atenciones

actualizar y adjuntar la | brindadas por la Unidad Social, se cerraron los

’

Resultados:

= Se completo documentacion de soporte fisico =
a los expedientes fisicos a la Unidad Social.

=  Se lleno informacion (ficha inicial, ficha de
seguimiento y ficha de cierre, etc).

AL | JRO . (NP P PO i POC - PO |

apotrte )
DO LC ]

los expedientes fisicos [ Juridico y a unidad Psicologica para su
atendidos por la Unidad de | seguimiento y se adjunto la documentacion de
Atencion Social de la Oficina | soporte a los expedientes fisicos de casos
Regional de Huehuetenango, | atendidos por la Unidad de atencion Social de la
de abril a diciembre de 2026. | Oficina Regional de Huehuetenango.

1 m:mms N www.DEMI.gob.gt Q @ @ 0 e
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j) Entregar los expedientes Resultados:
fisicos completos y . . . Informes elaborados al qué hacer de la Oficina
; . Se cuenta con veinticinco expedientes fisicos .
actualizados atendidos por la . . Regional de Huehuetenango.
. ., . consolidados, completados y actualizados con . . .
Unidad de Atencion Social con : . ; ; Medios de verificacion:
iz atenciones brindadas por la Unidad Social durante e . .
documentacion de soporte a la - . = Se consolidara los expedientes fisicos en la
) . el mes de julio 2026, con documentacion de : )
autoridad superior de la , . , . Unidad Social.
. : soporte y nimero de expediente seglin correlativo . . : .
Oficina Regional de ; " . ; * Expedientes fisicos con registro en el libro
. del libro unico de la oficina regional -
Huehuetenango, previo a unico.
L, Huehuetenango. . . _ ,
finalizacion de contrato. » Atenciones registradas en digital, segln
/ formatos autorizados.
k) Elaborar y entregar planes Resultados:
semanales de conformidad con = se completd las actividades implementadas
las acciones que se realicen | Se elabor¢ plan semanal de actividades de la en el plan semanal de la Unidad de Atencion
segun objeto de contrato Unidad Social de conformidad con las acciones Social.
realizadas segtin objeto de contrato. » se logro el resultado satisfactorio de las
acciones planificadas de conformidad al
/ / contrato para la Unidad de Atencion Social. *
1) elaborar estudios
socioeconomicos, informes de
localizacion y verificacion de | Se elabord verificacion de condiciones de Resultados:
condiciones de  usuarias, | usuarias, y otros documentos necesarios con . L .
- . ) SO . , Se cuenta con informacion de las atenciones
dictamenes sociales y otros | pertinencia €tnica y género de los casos segun los | . . oy -
. . : . brindadas a mujeres indigenas de la region.
necesarios, con pertinencia | requisitos.
étnica y de género de loscasos, | —t
cuando les sean requeridos. ]
m) documentar, planificar vy Resultados:
registrar las acciones de | Se documento en la planificacion y registrd de | Se dio seguimiento a las cuarenta atenciones
seguimiento realizadas en | acciones de seguimiento de acuerdo a las | brindadas hacia las mujeres indigenas de la
torno a la atencion brindada a | atenciones brindadas en las fichas de registr para | region. ]
las usuarias y anotarlas en la \_w Unidad de Atencion Social. Medios de verificacion: /
ficha de registro respectivos. * (Copia de citatorias
1529
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= Copia de DPI de usuarias
» Copia de certificado de Nacimiento de
menor.
n) llevar bitacora (de campo) de
las acciones que realiza en
@: . Resultados:
torno a la atencion a victimas, e . .
. , " . Se elabor¢ bitacora de campo que sistematiza las
misma que deberd ser | Se cuenta con bitacora de campo de las acciones . . .
. . ., . acciones realizadas en torno a la atencion
entregada de forma conjunta al | realizadas en torno a la atencion a victimas, | . .. . . oy . .
. L ., individual a mujeres victimas, identificado con
momento de entregar | mujeres indigenas de la region, Huehuetenango. "
: . datos generales ordenado cronoldgicamente y
expedientes fisicos de las . . .
, : : con las formalidades técnicas y profesionales.
usuarias atendidas, al finalizar
contrato. ]
0) apoyar técnica y
profesionalmente en el L L .
. . Se brindé apoyo técnico y profesional en el 4 L. .
seguimiento de actividades . . Se brindd el apoyo técnico y profesional
seguimiento de actividades aprobadas dentro del ; . .
aprobadas dentro del Plan : ; necesario en cumplimiento al Plan Operativo
. Plan Operativo Anual 2026 de la Oficina
Operativo Anual 2026 de la . Anual 2026.
. . Regional de Huehuetenango.
Oficina Regional de
Huehuetenango;
a r profesionalmente a la
p) apoyar pro © : o . . Resultados:
delegada _de la__ Oficina | Se brindd_apoyo profesional en la revision y | . b mes-dettio2026-etborad
Regional de Huehuetenango, | elaboracion de informes relacionados al qué hacer HMHWMMMHMMMH memwwmwwchw_nﬁﬁsucsncc
en la elaboracion de informes | de la Unidad de Atencion Social conforme a las p .
relacionados al quehacer de la | acciones necesarias solicitadas por la delegada de . . L
. . . . . Medios de verificacién:
Unidad de Atencion Social, | la Oficina Regional de Huehuetenango durante el : . .
ropuestas v demds acciones | mes de iulio 2026 Informe fisico de actividades realizadas durante
propuestas y < J ’ el mes de julio en la Unidad de Atencion Social.
necesarias solicitadas.
1529
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q) Otras actividades o informes

que le solicite la delegada de la

Oficina Regional de
Huehuetenango, directora de
Atencion  Social y las

autoridades superiores de la
Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren
pertinentes. )

Actividad del dia internacional contra la Trata

de Personas.

Proceso de fortalecimiento a servidores
publicos en atencion diferenciada a personas
en contexto de vulnerabilidad.

Resultados:

*  Se logro el resultado de actividad programada
sobre la Trata de Personas.

= Se logré el proceso de fortalecimiento a
servidores publicos.

Municipio de Huehuetenango, Departam

Firma del Contratista:

~ail!l <

ento, de, Huehuetenango, 31 de E:o del afio 2026.

LA T hh"\W

Nombre del responsable de <§_&o§o Viaria Magdalena Ordonez Menddza

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado
en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

i e la Muijer Indinen-

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional Solola
No. DE CONTRATO 138-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 86519999
NOMBRE DEL . < CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria de los Angeles Cux Yac IDENTIFICACION 2445800220704
Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir la prevencion y defensas de los
OBJETO DEL CONTRATO mmme.AOm mm las 3:_.m8.m m:&mm:mm.mmmmm Hw Q\umaoimwoz y el enfoque de anmnr.o .Qm las mujeres. Coordinar can
organizaciones de mujeres, autoridades indigenas, para el desarrollo de actividades y procesos formativos
relacionada a la participacion politica de las mujeres indigenas.
MONTO TOTAL DEL o )
CONTRATO Q.39,900.00 PLAZO DEL CONTRATO | 10 de junio al 30 de noviembre 2026
UNIDAD DONDE PRESTA Oficina regional, Solola
SUS SERVICIOS gene
PERIODO O MES DE ESTE . . .
INFORME Mes de julio del ano 2026 MONTO A COBRAR Q.7,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
Fortalecer mapeo de o~mwmemnmommm Se coordina con las organizaciones de | Se logré coordinar con dos organizaciones, EFCSI y
gubernamentales 'y no gubernamentales, | mujeres y las autoridades indigenas para | AFEDES, se acordaron fechas para talleres para el
actores vinculadas con la participacién politica | procesos formativos con el tema de | desarrollo de los talleres se sigue incidiendo y
de mujeres indigenas, para la coordinacion, | participacion politica de las mujeres | articulando  con  las  organizaciones ~ no

demizi 00000 1529




Defensoria

Promocién y divulgacion de los derechos de las
mujeres indigenas se le dio cumplimiento al taller

que se tenia contemplado con las mujeres indigenas

Se logré que las mujeres derencien la participacion,

.,;

de la Mujer Indigena

municipal.
AFEDES, solicito un taller para fortalecer a
las mujeres indigenas, con relacién a
prevencion de la violencia contra la mujer.

indigenas

qué es la participacién politica de las mujeres

TEMM
Coordinar con organizaciones de mujeres,

autoridades indigenas, para el desarrollo de
actividades y procesos formativos relacionadas

a la participacion politica de las mujeres

Eencuentro con mujeres tejedoras de San
Pedro La Laguna tema de participacion
politica de las mujeres tzutujiles.

mujeres indigenas.

Se sigue fortaleciendo las capacidades de las mujeres
indigenas con relacion a los temas de derechos de las

indigenas.
Coordinar con consejo de Tejedoras, para el
desarrollo de actividades y procesos formativos

Se coordiné con la PDH, para facilitar un
taller con las mujeres indigenas con el fin
de que las mujeres indigenas conozcan sus

Es muy importante conocer nuestra cultura y la

relacionadas a la participacién politica de las
mujeres indigenas.
Coordinar con entidades publicas para la
promocion y divulgacion de los derechos de las
mujeres indigenas en el marco del dia
internacional de la mujer indigena. derechos individuales y colectivos.
Se sigue coordinando con las entidades
Coordinar con entidades publicas para la | publicas competentes para promover y
promocion y divulgacion de los derechos de las | divulgar los derechos de las mujeres
mujeres indigenas en el marco del dia |indigenas, en el marco de la | identidad de las mujeres indigenas.
internacional de la mujer indigena. conmemoracion del Dia Internacional de la
Mujer Indigena,
Coordinar con las distintas instituciones | Se coordiné con las distintas organizacion
publicas existentes en el territorio, sobre la | como EFCI, las mujeres indigenas | Se fortaleci6 la coordinacién interinstitucional para
atencion pertinente a mujeres indigenas, en | manifiestan que es muy importantes saber | mejorar la atencion integral y con pertinencia
~ | cumplimiento a los derechos de las mujeres | sobre su origen en sus comunidades para | cultural dirigida a las mujeres indigenas. .
indigenas; ejercer su participacion comunitaria.
demisono QOO0 529




Defensoria
| de la Mujer Indigena

Nombre del responsable de verificar el informe: Fidelia Traquilina Vasquez xitamul

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON ’ .
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Chimaltenango.
NIT DEL
No. DE CONTRATO 41-2026-029 CONTRATISTA . 68374291
NOMBRE DEL \ \ . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria Estela Icu Curruchich. IDENTIFICACION 1675950240404
OBJETO DEL Que la oficina Regional de Chimaltenango de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
CONTRATO técnico capacitado para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento y el
cumplimiento de metas institucionales que se requiere.

MONTO TOTAL DEL Q. 44.838.71 PLAZO DEL | Del 2 de marzo al 30 de noviembre de

CONTRATO T CONTRATO 2026

UNIBDADBONBE—F—""——"—— - ‘ —

PRESTA SUS Oficina Regional de Chimaltenango.

SERVICIOS

’ MONTO A
PERIODO O MES DE )

ESTE INFORME Julio de 2026. COBRAR Q.5,000.00

ﬂm:m.w@ — www.DEMI.gob.gt fIGIx]o)J]



DEMI
. ACTIVIDADES O TAREAS
>OH~M%%HW—WHWWDCZ DESARROLLADAS DURANTE RESULTADOS OBTENIDOS
EL PERIODO DEL INFORME

a) Apoyar en realizar, atender y la
recepcion de llamadas telefénicas de
la Oficina Regional de Chimaltenango
de la Defensoria de la Mujer Indigena
con calidad y calidez.

1. Apoyar en la atencién y recepcion
de llamadas de las
usuarias consultando y solicitando

telefonicas

informacion correspondiente sobre
las tres unidades de atencion de
casos con calidad y calidez.

2. Apoyar en la realizacion de llamadas
a usuarias durante el mes de junio a
las tres unidades de atencién con
calidad y calidez.

3. Apoyar en la recepcion de llamadas
telefénicas de otras instancias y/o
organizaciones entre otras.

R.1) Se apoyd en la atencion y recepcion de 27 llamadas telefénicas.

e 14 llamadas telefénicas de usuariasy se remitié a la Unidad
de atencidn Juridica.

e 9 llamada se remitié a la Unidad Social y

® 4 se remitio a la unidad psicoldgica.

R.2) Se apoy6 en la realizacion de 14 llamadas a usuarias: 8 de la
unidad juridica, 3 de la unidad social y 3 de la unidad psicoldgica.

R.3) Se apoyod con la realizacion de llamadas telefdnicas para la
convocatoria del Conversatorio de Alto Nivel: "27 afios tejiendo
justicia y dignidad para las mujeres indigenas: logros, desafios y
compromisos desde el territorio Kaqchikel" a realizarse el 15 de
julio de 2026.

b) Apoyar en la recepcion y registro
de las wusuarias o mujeres que
soliciten apoyo de la Oficina Regional
de Chimaltenango de la Defensoria
de la Mujer Indigena, para inicio o
seguimiento de caso con calidad y
calidez.

1. Apoyar en la recepcion y registro de
de las wusuarias que
los servicios de la
de la Mujer Indigena,
oficina regional de Chimaltenango

los datos
solicitaron

Defensoria

con calidad y calidez.

R.1) Seapoyod en larecepciony registro de datos personales de 138
usuarias que acudieron a la oficina Regional de Chimaltenango
referidas a las diferentes unidades correspondientes. e

] Se apoyd en la recepcion y registro de datos de 44
usuarias para ser atendidas por la Unidad juridica.

° Se apoyd en la recepcion y registro de datos de 52
usuarias para ser atendidas por la Unidad Social.

° Se apoyo en la recepcion y registro de datos de 42
usuarias para ser atendidas por la Unidad Psicologia.

1529
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Apoyar en la entrega de requisitos
de distintas tipologias a usuarias de
forma presencial con calidad vy
calidez.

R.2) Se apoyd en la entrega de 14 listados de requisitos de distintas
tipologias a usuarias de forma presencial dando informacién sobre
los casos que atiende la oficina Regional de Chimaltenango.

c) Apoyar en las actividades que sean
indispensables para el logro de los
objetivos y metas de los planes y
programas de la Oficina Regional de
Chimaltenango de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Apoyar a la Encargada Regional en
distintas acciones para el logro de
los objetivos institucionales.

R.1.1) Se apoyd en llevar control de entradas y salidas de insumos a
la encargada. Se actualizd 1 archivo electrénico de control de
insumos.

R.1.2) Se apoyd en la entrega de insumos varios a cada una de las
unidades de atencidon de casos y encargada para su respectivo
abastecimiento para el que hacer de DEMI.

R.1.3) Se apoyd a la Encargada de la oficina Regional en 4
coordinaciones para el uso del salén de la oficina Regional:

2 talleres coordinado por la unidad de psicologia con la SOSEP el 01
y 22 de julio.

2 talleres de programados por la Técnica terapeuta 09 y 21 de julio.

R.1.4) Se apoyo a la encargada con él envié de convocatoria por
wathsapp a 12 representantes de organizaciones de mujeres para
el conversatorio "27 afios tejiendo justicia y dignidad para las
mujeres indigenas: logros, desafios Yy compromisos desde el
territorio Kagchikel" a realizarse el 15 de julio del 2026.

d) Apoyar en la atenciéon vy
seguimiento de la agenda de trabajo
de la  Oficina Regional de
Chimaltenango de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Apoyar en la organizacién de la
agenda de actividades de la
Encargada de la Oficina Regional de
Chimaltenango.

R.1) Se apoy¢ a la organizacion de la agenda de 14 reuniones de la
Encargada de la oficina Regional de Chimaltenango con diferentes
Instituciones y organizaciones.
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R.1.) se apoyd con la recopilacion y consolidacion de los informes

L 1. Recopilar informacién para la . o .

e) Apoyar en la recopilacion de ., ] mensuales correspondiente al mes de julio en las tres unidades,
informacion para la preparacién de Emuman_.o: de infarmes Em:mcm_mm Técnica Comunitaria y Técnica terapeuta. Se envio a la encargada
informes mensuales u otros informes u otros _sﬁ.o::mm reuerides a la para su traslado a la oficina Central de la Defensoria de la Mujer
requeridos a la Oficina Regional de Oficina Regional de Chimaltenango Indigena.

Chimaltenango por las diferentes por las diferentes Unidades o

Unidades o Direcciones de la Oficina Direcciones de la Oficina Central de | R 1.2) Se apoyé en recepcionar y escanear planes mensuales de las
Central de la Defensoria de la Mujer la Defensoria de la Mujer Indigena. | 3 unidades: Social, Juridico, psicolégico, técnica comunitaria y
Indigena. Técnica terapeuta. Y se envio a la encargada para remitirlo a donde

corresponde.

1. Apoyar en actividades | R.1.1) Se apoyd en sacar fotocopias de DPI de las usuarias que
secretariales a las tres unidades de | fueron atendidas en las 3 Unidades. Unidad Juridica 24, Unidad
atencién de casos. Social 18, 22 Unidad Psicoldgica, y 10 para la Técnica terapeuta.

R.2.1) Se apoyd en la recepcion de 17 oficios de diferentes
f) Apoyar en actividades secretariales 2. Apoyar a la encargada de la oficina | instituciones de gobierno dirigidos a la encargada de la oficina

y administrativas a la Encargada y a
las profesionales que atienden a las
usuarias en la Oficina Regional de
Chimaltenango de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Regional de Chimaltenango, en
diferentes diligencias
administrativas y secretariales de la
oficina regional.

Regional de Chimaltenango y se trasladé a |la

correspondiente.

agenda

R.2.2) Se apoyd en 3 procesos administrativos para el pago de
extraccion de basura, agua y drenaje, arrendamiento de inmueble,
donde funciona la oficina Regional de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

R.2.3) Se apoyo en el proceso de compra de 12 garrafones de agua
pura para consumo del personal y de las usuarias que visitan la
oficina de la Defensoria de la Mujer Indigena y se trasladé a donde
corresponde.
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g DEMI

de la Mujer Indigena

R.2.4) Se apoyd a la encargada en la entrega de formularios de
reconocimiento de gasto para el personal de atencién de casos; y
de la encargada.

Encargada 2 formularios No. 0023 y 0024

Juridico 4 formularios: 0078, 0079, 0080, 0082
Psicologia 1 formulario: 0085.

Técnica comunitaria 4 formularios: 0081, 0083, 0086.

R.2.5) Se apoydé en registrar en el libro correspondiente los
formularios de: Viaticos constancia y viaticos liquidacion.
Formularios de: reconocimiento de gastos liquidacion vy
requerimiento de gastos anticipo.

e Encargada 3 formularios No. 0023 y 0024

e Juridico 4 formularios: 0078, 0079, 0080, 0082

e Psicologia 1 formulario: 0085.
e Técnica comunitaria 4 formularios: 0081, 0083, 0086.

g.) Apoyar en archivar y llevar el
control de la documentacion e
informes mensuales de la Oficina
Regional de Chimaltenango, vy
documentos que sean enviados a la
Oficina Central.

Apoyar en archivar documentacion
de la Oficina Regional de
Chimaltenango.

R.1.1) Se apoyd en recepcionar y se procede archivar
documentacion que corresponde a pagos de la oficina regional para
control correspondiente:

e 3 solicitudes de compra de bienes y/o
servicios.

1 factura de arrendamiento

1 factura energia eléctrica,

1 factura servicio de agua y drenaje.

18 correspondencias recibidas.

h.) Otras actividades que le solicite la
Encargada de la Oficina Regional de
Chimaltenango de la Defensoria de la
Mujer Indigena y las autoridades de
la Defensoria de la Mujer Indigena,
que consideren pertinentes.

Apoyar a la encargada de la oficina
Regional de Chimaltenango en
diferentes actividades, reuniones y
talleres programados en agenda.

R1.1) se logra participar en 2 reuniones semanales con el equipo y
encargada para dar seguimiento a las acciones de la oficina regional
de Chimaltenango conforme mandato institucional.
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R.1.2) se logrd presentar informe correspondiente al mes de julio,
se le envid a la encargada de la Oficina Regional de Chimaltenango
para su respectiva revision y traslado a donde corresponde.

Municipio de Chimaltenango, Departamentg de Chimaltenango, 31 de julio del afio 2026.

Firma del Contratista:

e

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Celeste Xiquitd Patal.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Brenc O,ADmex C—ﬂ.\l% i
mﬁb.cunu»pr&_«.wv. R SR i — RALCNT Ll Catrerr
SHal e e e , : . Dire&tora m_.QﬁC_,.J\N
s'ensoria de la Mujer Indiqen-

Firma y sello del servidor ptblico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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